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PHAN I. KHAI QUAT

1. it vin dé

a) Tom tit bao cao Tu danh gia Chuong trinh dao tao

Khoa K¥ thuat dién tir (KTDT) 1&2 truc thudc Hoc vién la don vi c6 lich sir hinh
thanh va bé day thanh tich, dong gép cho su nghiép gido duc va dao tao chung cua
Hoc vién, cung cip ngudn nhédn lyc chit lugng cao dap Gmg yéu cau phat trién cua
cudc cach mang lan thar tu (CM 4.0) va cong cudc chuyén doi s6 cua nganh thong tin
va truyén théng. Khoa KTDT thuong xuyén quan tdim dén viéc duy tri va ning cao
chat luong dao tao ctia nganh va cac chuyén nganh ctia Khoa.

Véi nhitng két qua dat duoc trong qua trinh xay dung va phat trién, Hoc vién da
chi dao khoa KTPT trién khai cong tac Ty danh gid (TPG) Chuong trinh dao tao
(CTDT) trinh d6 dai hoc nganh Cong ngh¢ k¥ thuat Bién, Dién tid (CNKT Di¢n, Dién
tir) theo tiéu chuan danh gia chét luong CTDPT cia BO Gido duc va Pao tao
(BGD&DT) tai Thong tu s6 04/2016/TT-BGDPT, ngay 14/3/2016 cia BGD&DT va
cac van ban hudng dan cua Cuc Quan 1y chat luong, (BGD&DPT). Noi dung tu danh
gia CTPT nganh CNKTPPT véi 11 ndi dung gom: Muc tiéu va chuan dau ra (CDR)
ciia CTDT; ban mé ta CTPT; cau tric va ndi dung CTDT; phuong phép tiép can trong
day va hoc; danh gia két qua hoc tap cua nguodi hoc; chét lugng do1 ngli gidng vién
(GV) va nghién ctru vién; chat luong do1 ngili can bd hd tro; chat lugng ngudi hoc
(NH) va hoat dong hd tro ngudi hoc; co s vat chat va trang thiét bi; nang cao chét
luong; két qua dau ra.

Bao cdo tu danh gia chuong trinh dio tao nganh CNKTPDT duoc cau tric thanh
4 phan: Phan I- Khai quat; Phan II- Ty danh gia theo céac tiéu chuan; Phan III- Két
luan; Phan IV- Phu luc. Cu thé nhu sau:

Phan I: Khdi qudt

Gi6i thiéu téng quan vé ciu trac va ndi dung chinh cua bio cdo TDG CTDT
nganh CNKTPDT ciia khoa KTPT theo céc tiéu chuan. Phan nay mé ta muc dich, quy
trinh tu ddnh gia CTDT, gidi thich cdch ma hoa cadc minh ching trong bao cdo TG,
phuong phap va cong cu danh gia dé cung cip thong tin vé bdi canh cia hoat dong
TDG, sy tham gia cua cac bén lién quan; bao cdo cling néu rd muyc dich, pham wvi,

phuong phap va quy trinh ty danh gia, mo ta hién trang tom tit vé su mang, tam nhin,
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muc tiéu, cac chinh sich chét luong va hoat dong dam bao chét luong ctia Hoc vién va
khoa KTDT.

Phan II: T w danh gia theo cac tiéu chudn, tiéu chi

B4o c40 TDG CTDT nganh CNKTDDT véi 11 tiéu chuén, 50 tiéu chi theo thong
tu s6 04/2016/TT-BGDDT ngay 14/3/2016 ciia BGD&DT, gom: ndi dung TDG vé (1)
Muc tiéu va CBR cua CTDT; (2) Ban M6 ta hién trang CTDT; (3) Cau tric va ndi
dung chuong trinh day hoc; (4) Phuong phap tiép can trong day va hoc; (5) Panh gia
két qua hoc tap cua nguoi hoc; (6) Poi ngii GV; (7) Doi ngii nhan vién; (8) Ngudi hoc
va hoat dong hd trg NH; (9) Co s& vat chét va trang thiét bi; (10) Nang cao chét luong;
(11) Két qua dau ra.

Tai tung ti€u chuan, ban bao cao déu mo ta hién trang va nhan dinh thuc trang
cua CTDT, phan tich va chi ra nhiing diém manh noi bat, nhirng diém tdn tai cua
CTDT trong viéc dap (mg cac yéu cau cua tiéu chi. Bao cdo cling dé xuat ké hoach
phat huy mat manh, khic phuc nhitng tdn tai, tu danh gia ti€u chi Pat/Chua dat, kem
theo mirc TPG theo tidu chudn danh gia chat lugng CTPT cac trinh do cia gido duc
dai hoc.

Sau khi Mo ta hién trang va phan tich timg tiéu chi, bao cdo néu téom tit diém
manh ndi bat, nhirg ton tai co ban cua tiéu chuan va két qua danh gia chung cia tiéu
chuan.

Phan III: Két lugn

Mo ta tom tit cac diém manh can phat huy, nhitng diém ton tai can cai tién chat
lugng ciia CTPT va dé xuat cac bién phap cai tién chat lugng. Sau phan két luan 1a
ban tong hop két qua tu danh gia CTPT nganh CNKTDDT cuia Hoc vién.

Phan 1V: Phu luc

Bao gém cac phu luc vé co s& dir liéu kiém dinh chét lugng chuong trinh dao tao
nganh CNKTDDT, cac quyét dinh, vin ban lién quan khac va danh myc minh chimg.

Phuwong phap ma hoa minh chung

M3 thong tin va minh ching dugce ky hiéu bang chudi c6 it nhit 11 ky tu, bao
goém 1 chir cai, 3 ddu chdm va 7 chir s6; ¢t 2 chit s6 ¢6 1 dau cham (.) dé phan cach
theo cong thuc sau: [Hn.ab.cd.ef].

Trong do:
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- H: viét tit “Hop minh chimg” (Minh chtng cia mdi tiéu chuin duoc tip hop
trong 1 hop hodc mot sd hop).

- n: sb thtr tu ciia hop minh chimg duoc dénh s6 tir 1 dén hét (truong hop n >10
thi chudi ky hiéu c6 12 ky tu trd 1én).

- ab: 86 thir ty cua tiéu chuan (tiéu chuan 1 viét 01, tiéu chuan 10 viét 10)

- cd: 6 thir ty cua tiéu chi (tiéu chi 1 viét 01, tiéu chi 10 viét 10)

- ef: s6 thtr ty ciia minh ching theo ting tiéu chi (thong tin va minh chtng thi
nhat viét 01, thar 15 viét 15...). Vi du:

[H1.01.01.01]: Minh chimg thir nhat cua tiéu chi 1 thudc tiéu chuan 1, dat & hop

[H10.03.02.15]: Minh chimng thir 15 cta tiéu chi 2 thudc tiéu chuan 3, dit & hop
10.

b) Mé ta ngan gon muc dich, quy trinh TDG CTPT, phuong phap va cong cu
danh gia dé cung cip thong tin vé bdi canh cua hoat dong TPG nhiam giup nguoi doc
hiéu rd hon ndi dung cua ban bao cao TPG; su tham gia clia cac bén lién quan (khoa,
phong, ban, can bd quan 1y, GV, nhan vién, nguoi hoc, ...), cach thirc to chiic cac
thanh phan nay tham gia hoat dong TDG CTDT.

Muc dich ty danh gid

Hoat dong tir danh gia chit lugng CTPT nganh CNKTDDT sé& gitip Hoc vién va
Khoa KTPT dat duoc cac muc dich sau:

- Po ludng mirc d6 dap ung chat luong dao tao k§ su CNKT Dién, dién tir so v6i
Bo6 tiéu chuan danh gia chat lugng CTPT ban hanh kém theo Thong tuw 04/2016/TT-
BGDDT, ngay 14/03/2016 ciia Bo GD&PT, tir d6 ¢ giai phap phu hop nham dam
bdo, nang cao chat luong va hiéu qua céc linh vuc hoat dong cua Hoc vién; tu xem xét,
danh gia CTDT cua Hoc vién dé bao cao veé tinh trang chét lugng, hi€u qua hoat dong
dao tao, NCKH, nhan luc, co s& vat chit va cac van dé lién quan khac thuoc CTPT
CNKT DBién, dién tir diéu chinh cac ngudn luc va qua trinh thyc hién nham dap tng
duoc cac muc tiéu dé ra va hoan thanh su mang cua Hoc vién ddi véi xa hoi va cong

dong.
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- Thue hién viéc giai trinh véi co quan Iy nha nude c6 thim quyén va xi hoi vé
thuc trang chét lugng cua chuong trinh dao tao, lam co s& cho ngudi hoc lya chon
chuong trinh va nha tuyén dung lao dong lya chon nhan lyc dugc dao tao tir Hoc vién.

- La co s& dé Hoc vién cai tién chét luong CTDT, dff)ng thoi thé hién tinh ty cha
va trach nhiém giai trinh ctia Khoa KTDT trong toan b hoat dong dao tao, nghién ctru
khoa hoc, dich vu xa hoi; Ty danh gia CTDT déng thoi tao co s¢ dir li€u co ban, dam
béo tinh khoa hoc cho viéc diéu chinh muc tiéu cho giai doan tiép theo, lap ké hoach
nang cao chat luong va trién khai thuc hién ké hoach; gitip cac bén lién quan biét rd
cac diém manh cling nhu cac van dé con ton tai caa CTDT nganh CNKTDDT theo hé
théng, qua d6 dé xuat va thuc hién cac bién phéap cai tién va nang cao chit luong
CTDT nganh CNKTDDT hiéu qua hon.

- La co s& dé dang ky danh gia ngoai va dé nghi cong nhan dat tiéu chuan chat
lugng CTDT nganh CNKTDDT.

Quy trinh Ty danh gia

Quy trinh ty danh gia chét luong CTDT nganh CNKTDDT dugc thyc hién theo
cac budc nhu sau:

Budc 1. Thanh 1ap Hoi dong tu danh gia.

Buée 2. Lap ké hoach tu danh gia.

Budce 3. Thu thap, phan tich va xur Iy thong tin, minh ching.

Budc 4. Viét bao céo ty danh gia.

Budc 5. Luu trir va stir dung bdo cao tu danh gia.

Budc 6. Trién khai cac hoat dong sau khi hoan thanh bao cao tu danh gia.

Pham vi ty danh gia

Khoa KTPT tién hanh danh gia cadc hoat dong thuc hién CTDT nganh
CNKTDDT theo tiéu chuan danh gia chat luong CTDT do Bo GD&DT ban hanh, duéi
su chi dao cua Hoi déng Hoc vién, Ban Giam ddc Hoc vién va su cung cép thong tin
clia cac phong, ban chirc nang Hoc vién, qua cac thong tin va hé thong cac minh ching
trong 5 nam, giai doan 2017-2022 (tir thang 06 nam 2017 dén 30 thang 06 nam 2022).

Cong cu va phuong phap tu danh gia

Qua trinh ty danh gida CTDT nganh CNKTDDT cua Khoa KTPT va Hoc vién

dugc dua theo tung ti€u chuin, tiéu chi cua bd tiéu chuin kiém dinh chét luong
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(KDPCL) CTDT céc trinh d¢ cua gido duc dai hoc (GDDPH) ban hanh kém theo Thong
tr s6 04/2016/TT-BGD&DPT ngay 14/3/2016 cua BGD&DPT; Coéng van sb
2085/KTKDCLGD-KDDH ngay 31/12/2020 cua Cuc Quan ly chat luong vé viéc
Hudng dan ty danh gia chuong trinh dao tao va cac tai liéu hudng dan ciia Cuc Quan
Iy chat lugng, B6 GD&DT.

Ddi véi moi tiéu chi danh gia duoc tién hanh xem xét theo trinh tu sau:

- M6 ta thyc trang;

- Phan tich, giai thich, so sanh dé dua ra nhitng nhan dinh danh gia, chi ra nhirng
diém manh, diém yéu hodc thiéu sot;

- X4y dyng ké hoach hanh déng nham phat huy nhiing diém manh, khic phuc
nhirng han ché, ton tai dé cai tién va nang cao chét luong chuong trinh dao tao.

Sw tham gia cua cdc bén lién quan

Hoi dong tu danh gia CTDT nganh CNKTDDT dugc thanh 1ap theo Quyét dinh
s6 922/QD-HV ngay 15 thang 7 nim 2022 ctua Giam déc Hoc vién, thanh phan gdm:
Ho1 déng Hoc vién; Ban Giam ddc Hoc vién; cac can bd, GV cia Khoa KTPT; can
bd, vién churc cac phong, ban, trung tdm chirc nang Hoc vién.

Hoi dong Tu danh gia CTDT nganh CNKTDDT c6 23 thanh vién; Ban thu ky ¢
15 thanh vién va 9 nhom cong tac chuyén trach.

Ban Giam ddc Hoc vién chi dao truc tiép cong tac ty danh gid; cac phong, ban
chtic nang, Ban thu ky cung cap thong tin, minh chimg; sy phan hdi ciia ngudi hoc,
cyu SV va nha tuyén dung lao dong 1a nhitng thong tin quan trong phuc vu cho viéc
viét bao céo ty danh gid; cac nhom cong tac chuyén trach tiép nhan thong tin, minh
chimg dé bién soan bao cdo tu danh gia theo timg tiéu chuan dugc phan cong; cin cir
vao cac thong tin duge cung cap, Khoa KTDT 1a don vi chu tri, phdi hop véi Phong
Dao tao tién hanh bién soan bao cdo tu danh gia CTDT nganh CNKTDDT theo cac
quy dinh, vin ban huéng dan cia B GD&DPT.

2. Tong quan chung

2.1 Téng quan vé Hoc vién

Hoc vién - Truong dai hoc cong 1ap truc thudc BO Thong tin va Truyén thong,
thuc hi¢n st mang Nghién ctru khoa hoc, Pao tao phat trién nguén nhan luc chét luong

cao trong linh virc Thong tin va Truyén théng, véi muc tiéu “Xdy dung Hoc vién Cong
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nghé Buu chinh Vién thong tré thanh treong dai hoc trong diém quoc gia trong linh
viee Thong tin va Truyén thong tai Viét Nam”.

Hoc vién 1a co s¢ gido duc dai hoc, nghién ctiru khoa hoc va chuyén giao cong
nghé c6 co cdu da nganh, da linh vuc, chit lugng cao, trong do tip trung vao linh vuc
Vién thong, CNTT va Truyén thong (ICT - luén 1a thé manh ciia Hoc vién véi hon 20
nim kinh nghiém gin két gitta dao tao voi nghién ciru khoa hoc va san xuét kinh
doanh).

Hoc vién c¢6 hai Co sé dao tao tai Thanh phé Ha N1 va Thanh phé HO Chi Minh,
¢ cac vién nghién ctru khoa hoc, chuyén giao cong nghé va Trung tdm dao tao bodi
dudng; c6 chuong trinh, ndi dung, phuong phép dao tao, nghién ctru khoa hoc tién
tién; c6 doi ngii can b giang day, nghién ctru trinh do cao; c¢6 doi ngii can b quan ly
chuyén nghi¢p va déng bo; két hop chat ché gitra dao tao v&i nghién ctru khoa hoc va
trién khai ing dung, giita khoa hoc va cong nghé dé dao tao ngudn nhan luc chat
luong cao va bdi dudng nhan tai khoa hoc, cong nghé. Hoc vién dinh hudng phat trién
thanh dai hoc nghién ctru ngang tdm véi cac dai hoc c6 uy tin trong khu vyuc va trén
thé gi6i.

Hoc vién hoat dong theo co ché tu ch, tu chiu trach nhiém cao; chiu su quan ly
Nha nuéc cua BO GD&DT vé gido duc va dao tao, cia Bo Thong tin va Truyén thong
vé co ciu to chirc va chuyén mén theo quy dinh ctia Chinh phu. Céc co s¢ dao tao,
vién nghién ctru, trung tdm dao tao boi dudng thuoc Hoc vién co quyén tu chu, co tu
cach phap nhan duoc quy dinh trong Luat Gido duc va Luat Gido duc dai hoc.

Triét Iy gido duc cua Hoc vién “Tri thiec - Sang tao - Pao ditc - Trach nhiém”,
day 1a phuong chdm xuyén sudt dinh hudng cho cac hoat dong dio tao, nghién ctru cila
Hoc vién, hudng t61 muc ti€u dao tao ra nhiing con ngudi “viea co tai viea co dvc” dé
dong gop cho sy phat trién chung ciia nganh, cia dat nude, cia nhan loai. Trong do:

Tri thive: Tri thire 13 tai san 16n nhat cia mot truong dai hoc trong vai trod 13 trung
tam dao tao ngudn nhan lyc chat lugng cao. Mdi ca nhan mudn thanh tai tat yéu phai
trai qua qué trinh tich Iy tri thirc. Sang tao va chuyén giao tri thirc 13 st ménh cua
Hoc vién, vi vay yéu cau dau tién trong qua trinh gido duc tai Hoc vién 1a gitip nguoi

hoc tich lily da vé tri thirc.
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Sdng tao: Sang tao 1a kha ning tao ra cai mai va cé ich cho thuc tién tir nhitng tri
thirc ma con nguoi tich lily dugc. Sang tao 1a cach st dung tri thirc, van dung tri thirc
dé hiéu duogc, quan 1y duge va du bao dugc nhimng thay doi dang dién ra trong x3 hoi.
Diéu ndy dic biét quan trong khi x3 hoi dang thay d6i ngdy mét nhanh chéng nhur hién nay.

Dao duc: Pao duc la nhirng chuan muc tot dep trong tinh cach cua con nguoi,
mang dim gid tri truyén thong t6t dep cta con ngudi nodi chung va ngudi Viét Nam noi
riéng. Hoat dong dao tao ciia Hoc vién hudng téi tao ra nhitng con ngudi mang dam
gia tri van hoa cua dan tdc, cua nganh trong hoat dong gido duc cua Hoc vién.

Tréach nhiém: Trach nhiém 13 1y tri quan trong dé mdi ca nhan tré nén c6 ich cho
x4 hoi. Gido duc phai gitip con ngudi biét ¢ trach nhiém véi ban than, véi gia dinh,
v6i cong dong, v6i dat nude.

Tam nhin

DPén nam 2030, Hoc vién Cong nghé Buu chinh Vién thong 1a truong dai hoc
hang dau Viét Nam vé quy mo, chit lugng dao tao, nghién ctru khoa hoc; 1a hinh mau
tién phong vé chuyén d6i so trong gido duc; trd thanh truong dai hoc hang dau cua khu
vuc, nim trong nhém 100 trudong dai hoc hang dau Chau A, nhém 5 truong dai hoc
hang dau Pong Nam A vé cong nghé so.

Sur mang

Sang tao va chuyén giao tri thirc cho x3 hoi thong qua viée gin két cac hoat dong
dao tao ngudn nhan lyc chat lugng cao, nghién ciru khoa hoc va chuyén giao cong
nghé trong linh vuc thong tin, truyén thong va cong nghé sb , gop phan xay dung dat
nudc Viét Nam hung cuong.

Gid tri cot 16i

Tién phong - Sang tao; Chat luong - Hi¢u qud; Uy tin - Trach nhi¢m; Tan tuy -
Nghia tinh.

Phuwong cham hanh dong

“Lam guong - Ky cuong - Trong tam - Birt pha”

Lam guong 13 ngudi ding dau néu guong, di dau dan dat, thao g& kho khan.

Ky cuong 12 mdi ca nhan ludn néu cao tinh than ky luat, giit nghiém dao duc

cong vy, hoan thanh nhi€ém vu dugc giao.
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Trong tdm 1a chon viéc quan trong, c6 ¥ nghia then chot ma néu giai quyét duoc
thi cac viéc khac s& tu giai quyét duoc.

But pha la khat vong 16n, muc tiéu cao, cach tiép can moi, 1o1 giai dot pha, doc
d4o dé bién viéc khé thanh dé.

Trong xu thé hoi nhap kinh té quéc té va dung trude yéu cau ddi méi cua cong
cudc chuyén doi sb trong gido duc dao tao, voi muc tiéu cung cap ngudn nhan luc chit
lugng cao cho nganh thong tin, truyén thong va xa hoi, Hoc vién luon xac dinh viéc
thudng xuyén cai tién, nang cao chét lugng cac chuong trinh dao tao 1 yéu cdu quan
trong dé xay dung uy tin, thuong hi€u cia Hoc vién trudc nguoi hoc va xa hoi.

Hoc vién ¢6 hai Co s¢ ddo tao tai Ha Noi va Thanh phd Ho Chi Minh v6i quy mo
29.000 ngudi hoc. Hoc vién c6 ba Vién nghién ctru chuyén nganh vé CNTT, truyén
thong, khoa hoc k¥ thuat Buu dién, kinh té v6i hang traim d¢ tai, nhiém vu KHCN
hang nam theo co ché dit hang tir doanh nghiép, hai trung tim dao tao boi dudng cua
Hoc vién cung cép cac khoéa dao tao ngén han véi luu lugng nguoi hoc dat hon 10.000
nguodi/nam.

2.1.1 Co cau to chic Hoc vién
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Hinh 1.1: Co ciu td chtrc Hoc vién

2.1.2 Nguén nhan luc cia Hoc vién

Xéc dinh ngudn nhén lyc 13 tai san quy gia, Hoc vién ludn quan tim bdi dudng
va phat trién “von con nguoi”. Thoi gian qua, Hoc vién di xdy dung va phat trién co
cAu nguén nhan luc mot cach bén viing.

Tong s6 Can b, giang vién, Nghién ctru vién, nhan vién ctia Hoc vién tinh dén
31 thang 12 nam 2021 1a 720 nguoi; trong d6 tong s6 Giang vién ctia Hoc vién 1a 459
GV (63,75%); co cau 459 Giang vién ciia Hoc vién nhu sau: 4 Giao su (0.87%); 28
Phé giao su (6.10%), 141 tién si (30.72%), 257 thac si (55,99 %), 29 dai hoc (6,32%);
100% GV dai hoc dat chuan vé trinh d6 chuyén mon, k¥ ning, phuong phap giang day

dai hoc, nghién ctru khoa hoc va chuyén giao cong nghé.
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Hinh 1.2: Nguén nhan luc cua Hoc vién

2.1.3 Chién luogc phat trién Hoc vién giai doan 2020-2025, tim nhin 2030

Chién luoc phat trién Hoc vién giai doan 2020-2025, tam nhin 2030 duogc ban
hanh theo quyét dinh s6 156/Qb-HV ngay 05/3/2020 cuia Gidm ddc Hoc vién va duoc
diéu chinh theo Nghi quyét sé 42/NQ-HV ngay 25/11/2021 cua Hoi ddong Hoc vién,
n6i dung trong tdm cua chién luoc:

a) Muc tiéu chung: Pén nam 2025 Hoc vién tré thanh trung tam vé giao duc, dao
tao, nghién ctru khoa hoc, chuyén giao cong nghé va tri thire hang dau Viét Nam trong
linh vuc thong tin va truyén thong véi cac Co so gido duc, Vién nghién ctru truc thude
va 02 san pham chinh la:

- San phém gido duc, dao tao da dang, dap iing nhu cu x3 hoi voi chat luong dat
chuan quéc té va khu vuyc.

- San pham nghién ctru khoa hoc dugce qudc té cong nhan va chuyén giao st dung
trong doanh nghi¢p va xa hdi.

b) Muc tiéu cu thé:

* Muc tiéu vé dao tao va boi duong:

- Hoc vién c6 co sé dao tao tryc thudc theo moé hinh truong thuéc Hoc vién.

- Hoc vién ¢6 déy du cac trinh d6 dao tao, vdi cac loai hinh dao tao da dang déap
g yéu cau ngudi hoc.

- Hoc vién c6 du cac nganh dao tao trong linh vuc dién tir vién thong, CNTT, bao

chi va truyén thong, kinh doanh va quan 1y dat chat luong tot, dap ung dugc yéu cau
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clia xa hoi, dic biét 1a yéu cau nhan luc cho cudc cach mang coéng nghiép (CMCN)
4.0.

- Cac CTDT cua Hoc vién dugc xay dung va kiém dinh theo chuin khu vyuc va
quéc té; lién théng voi chuong trinh dao tao cua cac trudng dai hoc tién tién trén thé
giol.

- Hoc vién ¢6 hé dao tao bdi dudng bam sat cac nga‘lnh/nghé dao tao dai han, linh
hoat dap ting tdt nhu cau cla nguoi hoc tai Hoc vién, cua doanh nghiép trong nganh
thong tin truyén théng va ciia xa hoi.

* Muc tiéu vé khoa hoc va cong nghé

- Hoc vién c6 cac nhém nghién ctru va cac Vién nghién cru manh véi nhiéu dé
tai, nhiém vu cac cﬁp.

- Hoc vién ¢6 sb lugng cong bd, bai bao quéc té (ISL,Scopus) va s6 lugt trich dan
thuéc nhom Hoc vién dan dau ¢ Viét Nam.

- Hoc vién s¢ hitu cac phat minh, bang sang ché c6 gia tri.

- Hoc vién c6 cac san phém khoa hoc cong nghé co6 tinh ing dung cao, duogc
chuyén giao cho doanh nghiép va thuong mai hoa.

* Muc tiéu vé hop tdc quoc té:

- Hoc vién ¢6 mang ludi hop tac quoc té rong vé dio tao va nghién ctru khoa hoc.

- Hoc vién c6 cac hoat dong trao ddi chuyén mén, SV, GV thudng xuyén voi cac
Hoc vién, t6 chitc nghién ctru tién tién trén thé gioi.

- Hoc vién c¢6 méi trudng qudc té hoa cao, thu hit SV nude ngoai theo hoc.

* Muc tiéu vé SV va két néi cong dong:

- Hoc vién c6 hé théng hd trg hanh chinh cho ngudi hoc hiéu qua.

- Hoc vién c6 mdi truong khuyén khich sinh vién sang tao va khoi nghiép.

- Hoc vién c6 céc hoat dong hudng nghi¢p va két ndi véi doanh nghiép dé tim
kiém viéc 1am hiéu qua.

- Hoc vién duy tri va c6 hoat dong két ndi cuu SV dat hiéu qua cao.

* Muc tiéu vé nguén nhan lyc va quan tri dai hoc

- Hoc vién c6 bd may tinh gon, hiéu qua.

- Hoc vién ¢6 ngudn nhan lyc chat lugng cao voi quy mé va co cdu phu hop.

- Boi song cua cong chirc, vién chirc va nguoi lao dong trong Hoc vién dam bdo.
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- Hoc vién c6 hé théng quan tri hién dai, hoan thanh chuyén ddi sb hau hét cac
hoat dong cua Hoc vién.

* Muc tiéu vé tdi chinh va co sé vt chat

- Hoc vién c6 hé thdng co s& vat chit déng bo dap tng yéu cau hoc tap va giang
day, dugc hoan thién va nang cép hang nam.

- Hoc vién c6 hé théng phong Lab thi nghi¢m thyc hanh hién dai, hang nam duogc
dau tu va cap nhat dap tng yéu cau nghién ctru, hoc tap.

- Hoc vién c6 doanh thu ting truéng 6n dinh qua cic nim, dam bao chi phi va
tich lily voi co cAu ngudn thu hop 1y.

2.1.4 Cong tac dao tao, boi dudng

Bén canh nhimng nganh nghé dao tao da c6 uy tin viing chic trong nhiéu nim qua,
Hoc vién mé thém nhiéu nganh dio tao méi dap tng xu thé phat trién cua x3 hoi va
nhu cau vé ngudn nhan lyc nhu Nganh Coéng nghé Pa phuong tién, Truyén thong Pa
phuong tién, Thuong mai Pién tir, Cong ngh¢ Tai chinh, Ky thuat Diéu khién va Ty
dong hoa, ... CTDT chét luong dao tao luén dugc Hoc vién quan tam, cai tién khong
ngimg cung v4i sy quyét tim tng dung chuyén doi sé trong quan 1y dio tao, phuong
phap giang day. Cac du 4n nghién ciru, dy an hop tic quéc té véi cac to chirc, tap doan
16n nhu Samsung, Vingroup, Viettel, VNPT, NAVER, FPT...cling dugc tang cudng
xuc tién nham da dang hoa va nang cao hiéu qua va chat luong san pham nghién ciru,
d6i méi chuong trinh dao tao.

Hé thong dao tao va cip bang ctia Hoc vién bao gdm nhiéu cip d6 tuy thudc vao
thoi gian dao tao va chéit luong dau vao cua nguoi hoc. Hoc vién thuc hién cac khoa
dao tao bac dai hoc, thac si va tién si theo chuong trinh chuan quéc gia va quéc té theo
cac hinh thirc khiac nhau nhu tap trung, phi tap trung, lién thong, dao tao tu xa...; to
chirc cac khoa dao tao bdi dudng ngan han cép chung chi trong cic linh vuc Buu
chinh, Vién thong, CNTT, quan tri kinh doanh, an toan thong tin, cong nghé da
phuong tién...

Céc nganh dao tao trinh do dai hoc chinh quy tuyén sinh nim 2021: K§ thuat
Dién tir vién thong; Cong nghé k¥ thuat Pién, dién tir; Quan tri kinh doanh; Thuong

mai dién tir; Marketing; Ké toan; Cong nghé da phuong tién; Truyén thong da phuong
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tién; CNTT; An toan thong tin; K§ thuit Diéu khién va ty dong hoéa; Cong nghé tai
chinh (Fintech).

Nam 2022, Hoc vién tuyén sinh 05 nganh dao tao tién s¥, 04 nganh dao tao thac
sV, 12 nganh dao tao hé dai hoc chinh quy vdi 3.820 chi ti€u, trong d6 c6 02 nganh dao
tao uvu tién la CNTT va An toan thong tin v&i 200 chi tiéu; 03 nganh dao tao dai hoc tu
xa va vira lam vira hoc, voi 1400 chi tiéu.

Quy md dao tao tinh dén 30/06/2022: Tong s6 ngudi hoc trinh d6 tién sy 1a 66
nguoi, thac sy 1a 346 nguoi, SV hé dai hoc chinh quy 1a 13.222, SV hé PHTX 1a 874
ngudi va SV h¢ VLVL 1a 431 nguoi.

2.1.5 Hoat dong khoa hoc cong nghé va hop tac quéc té

a) Hop tac quc té:

Vi vai tro 1a don vi dao tao chu lyc ciia nganh Thong tin va truyén thong, Hoc
vién da xdy dyng va thiét 1ap mdi quan hé hop tic véi nhidu to chic nghién ciu,
truong dai hoc, hoc vién, nhiéu doanh nghi¢p 16n trong khu vyc va trén thé gioi.

Hoc vién da thuc hién dugc 05 du an nghién ctru khoa hoc quéc té, hop tac
nghién ctru véi 12 to chic qubc té, tap doan Pa qubc gia nhu Samsung, Naver,
Qualcomm, Motorola, Erikson, KDDI, Vién nghién ctru quéc gia Nhat ban NICT, To
chirc vién thong Chau A Thai binh duong APT, T6 chirc Asean-IVO, Cuc Cong
nghi¢p CNTT Pai Loan, td chitc Eramus+, ICCO caa Chau Au... Nam 2021 tap doan
Naver Han Qudc d tai tro cho Hoc vién du 4n hop tic NCKH gan 6 ty VND, trong
thang 06 nam 2021 Hoc vién ciing di bat dau trién khai cu thé cac hop tac v6i Tap
doan Qualcomm.

b) Hoat dong khoa hoc cong nghé

Hoat dong khoa hoc cong nghé ctiia Hoc vién ¢6 chiéu hudng ting trudng tot va
c6 strc lan toa, tuy nhién trong thoi gian téi can chién luge phat trién co chiéu sau va
bén viing dé hinh thanh nhirng nhom nghién cru manh, thé hién vai tro cua Hoc vién
v6i nganh Thong tin va Truyén thong trong viéc dan dat dinh huéng, lam chil va phat
trién cac giai phap cong nghé nén tang trong bdi canh chuyén déi sé Quéc gia.

Vi nhiing két qua vé nghién ctru khoa hoc giai doan 2017-2022, Hoc vién xép
thir 11 tai Viét Nam va hang 773 trén thé giéi véi diém chung cudc theo bang xép

hang nim 2020 cua t6 chitc SCIMAGO (t6 chie xép hang cac co so nghién ciru khoa
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hoc - Tdy Ban Nha). Tuy nhién, néu xét riéng timg tiéu chi, thi thi hang cua Hoc vién
theo ba tiéu chi hiéu suit nghién cuu, két qua ddi méi va tac dong xa hoi lan luot la
492, 450 va 238. Trong xép hang mdi nhat ciia Webometric thang 5 nam 2021, Hoc
vién hi¢n dang nam trong Top 15 cac truong dai hoc cua Viét Nam.

Theo sé liéu cong bd quédc té trong CSDL WoS, Scopus va WoS & Scopus cua
Viét Nam n6i chung va cac co s¢ giao duc dai hoc (CSGDDH) noi riéng trong giai
doan 2014-2018, Hoc vién c6 419 sb bai bao WoS &Scopus va dung thtr 16 trong téng
s6 30 truong dai hoc co s6 bai bao khoa hoc cao nhit ca nudc.

Két qua cu thé vé hoat dong khoa hoc cong ngh¢ dat duoc giai doan 2017-2022:

* Tang trudng cong bo quoc té va dang ky ban quyén sdng ché

Hoc vién c6 474 bai bao cong bd chat luong quéc té (ndm 2021: Hoc vién thyc
hién 19 nhiém vy KHCN cép nha nudc, 15 dé tai KH&CN cap B, c6 hon 60 bai bao
ISI/Scopus so v4i 28 bai ndm 2017 nho co ché HS trg ddi vai bai bao ISI dbi véi can
b, GV trong Hoc vién); c6 05 ban quyén quéc té ctia can bd Hoc vién dang ky tai My
va Anh; t6 chitc thanh cong hang nam tir 2 dén 3 Hoi nghi hoi thao qudc gia, qubc té
vé Khoa hoc Cong nghé, gop phan phat trién 04 s6 Tap chi Khoa hoc Cong nghé cila
Hoc vién; thanh 1ap va phat trién 06 nhom Nghién ctru Khoa hoc trong diém budc dau
¢6 nhitng thanh qua nhét dinh (V6 tuyén di dong, 5G; An toan Thong tin; BlockChain;
Hoc may Ung dung; Toan Ung dung; IoT tich hop H¢ théng; Chuyén doi sé). bac
biét, hoat dong cua Cau lac bd Khoa hoc Cong nghé tré dugc thic déy va da co6 nhiing
thanh tyu dang ké d6 13 can bd tré dang chu tri 06 nhiém vy nha nudc va 02 dy an
quéc té.

* Tang cwong Hop tac quoc té trong Khoa hoc Cong nghé

Hoc vién da thyc hi¢n dugc 05 du an nghién ctru khoa hoc quéc té, hop tac
nghién ctru véi 12 to chic qubc té, tap doan Pa qubc gia nhu Samsung, Naver,
Qualcomm, Motorola, Erikson, KDDI, Vién nghién ctru quéc gia Nhat ban NICT, To
chitc vién théng Chau A Thai binh duong APT, T6 chirc Asean-IVO, Cuc Cong
nghi¢p CNTT Pai Loan, t6 chitc Eramus+, ICCO caa Chau Au... Nam 2021 tap doan
Naver Han Qudc d3 tai trg cho Hoc vién géi du 4n hop tic NCKH gan 6 ty VNP,
trong thang 06 nam 2021 Hoc vién da trién khai cu thé céac hop tac voi Tap doan

Qualcomm.
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* Thuc hién cac nhiém vu KHCN cac ccfp va hop tac voi doanh nghiép, dia
phuwong

Hoc vién hién van duy tri va la don vi ding dau cac Hoc vién thuc hién céc
nhiém vu va 100% nghiém thu dung han cac chuong trinh KHCN cép nha nudc thudc
chuong trinh Chinh phu dién tir, CMCN 4.0, chuong trinh cap thiét dia phuong va
chuong trinh vii tru, quy Nafosted v6i 20 nhiém vu tong kinh phi twong dwong 80 ty
VND.

Hoc vién ddy manh hop tac phat trién cac quan hé véi cac Tap doan, doanh
nghiép, hiép hoi ICT va véi cac dia phuong. Dudi su hd trg cia Bo Thong tin Truyén
thong va cac Bo, Nganh lién quan, Hoc vién d duy tri va phét trién cac cac hop tac
hiéu qua véi 06 tap doan doanh nghiép hang dau cua Viét Nam vé ICT (Vietel, VNPT,
MobiFone, VinGroup, CMC, FPT) va hang tram doanh nghiép ICT tai Vi¢t Nam. Mot
s6 cac hop tac hiéu qua nhu Viettel tai trg Lab nghién ctru 4G/5G, hop tac véi VNPT
phat trién dich vu xé4c thuc EzCheck-VNPTcheck, hé théng kiém soat truc thong minh
Ezsite ciia Vién CDIT cho MobiFone. VinGroup tai tro 01 dy an vé nghién ctru chip
siéu dan quang 8 ty VND, tai trg nghién ctru cho 06 Nghién ctru sinh cua Hoc vién tri
214 900 triéu VND.

Cac giai phap vé SO tay Dang vién dién tir, s6 tay nha nong dién tir, hé sinh théi
két ndi SV, an sinh dién tir, cac giai phap sd hoa twong tic thong minh trong gido duc
dang dugc trién khai va budc dau duge danh gia cao tai mot s6 dia phuong.

* Cong tdac nghién cuu khoa hoc trong sinh vién

Hoc vién ludén chu trong cong tac nghién ctru khoa hoc trong SV. Hang nam SV
thuc hién hon 100 nhiém vu khoa hoc cdng nghé va lién tuc dat cac giai cao trong cac
ky thi qudc gia quéc té vé khoa hoc cong nghé nhu giai nhat Olympic Toan va Tin hoc
(ACM), giai nhi SV nghién ctru khoa hoc nam 2019, gidi nhi cudc thi IoT khéi Asean.
Niam 2019, 2020 Hoc vién xtc tién 03 chuong trinh Kho1 nghi¢p theo dé 4n 844 cua
Nha nudc (~ 3 ty VND) va hinh thanh 01 Trung tdm Khéi nghiép trong thang 06 ndm
2021.

2.1.6 Cong tac chuyén doi sd tai Hoc vién

Thuc hién “Chirong trinh Chuyén doi sé quoc gia dén nam 2025, dinh hwdng dén
nam 2030” theo quyét dinh s6 749/QD-TTg ngay 03/6/2020 cua Thu tuéng chinh phu
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va chi dao cua Bo truéng B Thong tin va Truyén théng, Hoc vién trién khai chuyén
d6i s6 theo mé hinh “Quéc gia sd thu nhd” vao nam 2025, xay dung “Hoc vién S6”
dau tién ¢ Viét Nam va lam hinh miu Pai hoc chuyén do6i s6 qubc gia, huéng dén Dai
hoc sb tiéu biéu ctia khu vuc ASEAN va thuéc nhém 10 Hoc vién chuyén ddi sd hang
dau Chau A.

Véi dinh huéng theo mé hinh “Quéc gia sé thu nho”, Hoc vién xay dung phuong
an chuyén dbi s6 theo 03 tru cot 1on 1a (1) Phat trién hé thdng quan tri s6, (2) Cung
tmg dich vu sd va (3) Phat trién xd hoi s6 - thu hep khoang cach sé. Pdng thoi Hoc
vién ciling dat 05 trong tdm trong xay dung “Hoc vién S6” gom (1) Hoc liéu s6; (2)
Nén tang s6; (3) GV s6; (4) SV sd; (5) Moi trudong s6. Pong thoi, hoat dong trién khai
chuyén ddi sb trong Hoc vién ng dung triét dé chu truong xay dung va ung dung céc
nén tang sd “Make in Viét Nam”.

Muc tiéu dén nam 2025, Hoc vién s& tap trung vao phat trién hé théng quan tri
$0, nang cao hi¢u qua, hi¢u lyc hoat dong; cung tng cac dich vu gido duc va dao tao
100% trén nén tang cong nghé gido duc s6, xem xét thanh lap “Trudng ddo tao cong
nghé s6” dau tién ¢ Viét Nam truc thudc Hoc vién; phat trién hé sinh thai s6 tuong tac
gitta SV Hoc vién voi doanh nghiép va xa hoi. Xay dung nén tang phat trién mang x4
hoi SV Viét Nam.

Ké tir naim 2022, Hoc vién lya chon cac giai phap trong tAm va dot pha voi viée
mo rong quy md va nganh nghé dao tao theo hudng dap tng nhu cau nén kinh té sd,
song song v&i viée duy tri va cai thién chat luong dao tao. Cach 1am méi caa Hoc vién
1a dat muc tiéu chu dong tang truong quy mé tuyén sinh va da dang héa nganh nghé,
déy manh kiém dinh chét luong ngay tur khi xac dinh ké hoach nam 2022 va dé cac
cong tac cua Hoc vién dong bo va phan dau dap tng muc tiéu ké trén. Viéc mé rong
quy mo va da dang nganh nghé di d6i voi chat lwong gitip ting cudng ngudn thu twong
xung voi tiem luc cia Hoc vién, giip Hoc vién chiém linh thi truong moi, qua do
khéng dinh vi thé, nang cao doi séng can by Hoc vién. Viéc phat trién toan dién ca vé
quy mo, ngué)n luc, chét luong s€ dugc Hoc vién tiép tuc thuc hi¢n trong 5 nam toi
theo tinh than chién lugc phat trién Hoc vién giai doan 2021 -2025 va tam nhin dén

nam 2030
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Qua trinh trién khai chuyén ddi s, Hoc vién da dat duoc nhitng két qua budc dau
nhu: Ung dung cong nghé trong t6 chirc, quan 1y dao tao (PTIT-Slink); tng dung thuc
hanh 4o, phong diéu hanh s6 va phong hoc thong minh. Bén canh d6, hé thdng phin
mém quan 1y dao tao (Edusoft.NET); cong thong tin quan 1y ddo tao, hé théng quan 1y
16p hoc truc tuyén (LMS) di di vao hoat dong hiéu qua.

Trong mdt Hoc vién sb, con nguoi va thiét bi déu c6 hién dién sb, tuong tac sb dé
thong minh hoéa va ti uvu hoa cac hoat dong. Vi ma dinh danh, SV ¢6 thé két ndi véi
app (tmg dung) hodc nén tang chung ciia Hoc vién dé giai quyét cac van dé ngoai viée
hoc nhu thanh todn hoc phi, truy cap thu vién dién ti, dang ky KTX, mua ban hang,
i xe... Qua d6 co thé giam bot thoi gian, cang thang khong dang ¢, tip trung duoc
nhiéu nang lugng hon cho viéc hoc tap. Pong thoi, SV ¢6 thé s dung cac bang tuong
tac thong minh, hoc liéu 30, quan tri hoc tap s dé hoc tur xa, ¢6 nhitng trai nghiém ca
nhan hoa... dé gia ting hiéu qua hoc tap. P6i véi GV, cong nghé s& gitip giam thoi
gian 1én 16p truc tiép, nim bat sat sao két qua hoc tap cua SV dé kip thoi cung cap kién
thtrc con thiéu cho SV. Tat ca hoat dong cua nguoi hoc va GV dugc két ndi giao dich
trén mot nén tang chung co6 tinh mo va lién tuc dugc cap nhat, hoan thién. Két qua dat
dugc dén thoi diém hién tai:

Trong ky tuyén sinh nim 2021, hé thong xét tuyén truc tuyén da duoc Hoc vién
trién khai di vao hoat dong, véi hon 9.000 tai khoan da dugc khai bao phuc vu cho
viéc xét tuyén, thi sinh s& dugc cip 1 tai khoan duy nhat dé str dung tir viéc ding ky
xét tuyén, xac nhan nhap hoc, ndp hd so, nhap hoc va vao hoc chinh thirc. Pac biét, thi
sinh con dugc cip ma dinh danh da dugc lién két voi Ngan hang Pau tu va Phat trién
Viét Nam (BIDV) va Ngan hang Nong nghiép va Phat trién Nong thon (Agribank) dé
phuc vu cho viéc thanh toan truc tuyén (online) cac khoan kinh phi theo quy dinh. Sau
khi nhap hoc tai Hoc vién, SV c6 thé st dung ma dinh danh dién t dé thuc hién dang
ky hoc phén, kiém tra lich hoc va GV giang day; muon sach, kiém tra viéc dong hoc
phi; dit trudc cac dich vu do Hoc vién cung cip va thanh toan online.

Ngay 09/12/2021, tai L& Vinh danh Giai thuong Chuyén d6i s Viét Nam 2021,
Hoc vién 1a mét trong cac co quan, t6 chirc doanh nghi¢p duogc binh xét & hang muc
Co quan nha nuéc chuyén ddi s xuat sic, vdi hé sinh thai PTIT S-Link phuc vu cong

tac chuyén doi s6 gido duc dai hoc nham t&1 muc ti€u dat nguoi hoc lam trung tdm cua
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moi nghiép vu, quy trinh. Ung dung da duoc trién khai tai Hoc vién ké tir nam 2020,
v6i s6 tai khoan ngudi dung dat trén 13.000 tai khoan. Day 1a giai thuéng danh gia, ton
vinh thanh tuu cta 53 t6 chirc duoc vinh danh chuyén ddi sd xuét sic tai Viét Nam.

Két qua cua viée chuyén ddi sb trong gido duc dai hoc ctia Hoc vién c6 y nghia
quan trong trong giai doan ca nudc dang phai ddy manh coéng tac phong chdng dich
bénh Covid-19 dang dién bién phuc tap; trong twong lai s& gop phan hinh thanh va
phat trién duogc hé sinh thai sé hd tro toan dién moi hoat dong cho nguoi hoc va cho
Hoc vién.

2.1.7 Céc hoat dong dam bao chét luong

Véi stir mang dao tao ngudn nhan luc chat luong cao va phan déu dén nam 2030
Hoc vién nam trong nhém 100 Hoc vién hang dau chau A theo bang xép hang QS
Asia, hoat dong PBCL gido duc dugc Hoc vién xdc dinh 1a mot trong nhiing khau
quan trong dé nang cao ciing nhu khang dinh chat luong dao tao ddi vai xa hoi.

Ngay 08/01/2018, Hoc vién dugc Trung tdm Kiém dinh chét luong gido duc -
Hi¢p hoi cac Hoc vién va Cao déng Viét Nam cép Giéy chirng nhan dat chuan chat
lugng co s gido duc theo Quyét dinh sé 11/QD-KPCL.

Nam 2022, Hoc vién xay dung ké hoach thuc hién kiém dinh ddi véi 04 chuong
trinh ddo tao trinh d6 dai hoc va té chuc tu danh gia dé dang ky kiém dinh co sé gido
duc dai hoc theo quy dinh tai Thong tu s6 12/2017/TT-BGDDT ngay 19 thang 5 nam
2017 cua Bo trudéng Bo Giao duc va Dao tao vé kiém dinh chét luong co so giao duc
dai hoc.

a) Cédu triic dam bdo chat lwong cua Hoc vién

Hé¢ théng dam bao chat luong bén trong Hoc vién dugc mo ta trong Hinh 1.3 1a
so d6 mé hinh bao gdm céc chinh sach, quy dinh, quy trinh, phan b ngudn luc, dao
tao con ngudi, .... Hoat dong ciia hé thong PBCL nhu ty danh gia cip chuong trinh
dao tao va co sd¢ giao duc theo bg tiéu chuin MOET, khéo sét v kién cac bén lién quan
(vé chat luong giang day, méi truong 1am viéc, quan 1y va phuc vu cong dong, ...) co
dong gop tich cuc trong viée ning cao chét luong, hiéu qua cong tic quan 1y va dao

tao cuia Hoc vién.
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HE THONG DAM BAO CHAT LUONG CUA HOC VIEN CONG NGHE BCVT

TAM NHIN - SU' MANG - CHIEN LUQC - GIA TR COT LOI - NHU CAU XA HOI

CHINH
sici pir| NGUON
P LUC
TRIEN Day& | Qud -Chét
-bay ua s -Nén,
hoc | trinh lug‘?g Ak Hop tic | HOP tée e s\g; Két qua
-Kiém | hoc clia . lftfu 41 ?E doanh ™ | 1ie [NCKH&
tradédnh| sinh 'h!f_ o hoa qUOCTE | 1 ohigp 118 TN |vidc Jam | PhyC vy
gia | vien "S\tf“ oc o cong
hot dong
Dam bao chat lugng bén trong Dam bao chat lugng bén ngoai DG sinh
I [ I_I_|
[ [ [ |
Phan T P o
Tydinh| Cong ey | A8 | h6i ciia K‘e“igé?lg‘:hat Glii,“;j;,ﬁua DG sénh oy sarh
3 b!\ 1-/\ . ’ ., g ! ) r A ) .
gia | DBCL BBCL Zﬁaﬁn (Truong/CTBT) | quanli nha nudc theo chuan don vi khdc

Hinh 1. 2: So' @0 m6 hinh dam béo chét lugng bén trong Hoc vién

b) H¢é théng vdn hanh dam béo chat lwong cua Hoc vién

M hinh t6 churc mang ludi Bam bao chit lugng cia Hoc vién bao g@)m 71 can

b dugc to chuce chat ché, hi¢u qua. Hoi dong Bam bao chat lugng c¢6 nhiém vu tu van

cho Ban gidm doc Hoc vién cac van dé lién quan dén cong tac Dam bdo chat luong.

Trung tim khéo thi va Pam bao Chét luong gido duc voi vai tro diéu phdi chung, tham

muu cho Ban Giam dbc vé cong tdc PBCL. Cac T6 PBCL & cac don vi thude Hoc

vién c6 nhi¢m vu xay dung ké hoach va td chtrc thuc hién cong tac DPBCL tai mdi don

vi theo qui trinh PDCA va theo huéng dan ciia B GD&DT, Hoc vién.
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a I

GIAM POC
HOI DONG ;
PAM BAO
CHAT _ i
LUQNG PHO GILAM pOC
(Phu tvach PBCL)

¥

L

Trung tim Khao thi va,

.......................

JTo Dam JoDam
Cac dom i bao, Chat bao Chat Chc khoa
.;bw:,uﬁn? —N hrong coa hrong coa  |g chuyen,
cac don vi cickhoa [ 7| mén(1&2)
chikc nang chuyén mon,

I I

HOI PONG THI PUA KHEN THUONG HOC VIEN

Hinh 1. 3: So dd Mang ludi BDam bao chét lugng cua Hoc vién

2.2 Tong quan vé Khoa K§ thuat Dién tir va Chuong trinh ddo tao nganh Cong
ngh¢ Ky thuat Dién, Dién t

2.2.1 Tong quan vé Khoa K§ thuat Dién tir

Hoc vién c6 hai co s& dao tao dai hoc tai Ha Noi va Thanh phé H6 Chi Minh
Tp.HCM), do diéu kién khoang cach vé dia 1y, Hoc vién thanh 1ap 02 don vi thuc hién
chuong trinh dao tao nganh Céng ngh¢ KV thuat Pién, dién tir 1a Khoa K¥ thuat Dién
tor 1 (c6 van phong lam vi¢e tai Co s& Ha Bong) va Khoa Ky thuat Pi¢n tr 2 (c6 van
phong lam viée tai Co s&é Hoc vién tai Tp.HCM).

Céac Khoa Ky thuat Bién tur 1, 2 1a don vi truc thuéc Hoc vién, thuc hién sy chi
dao théng nhét cua Hoc vién vé& moi mat hoat dong trong cong tac td chirc thuc hién
CTDT va c6 chtic nang dao tao va nghién ctru khoa hoc thudc linh vuc Dién, dién tir.
Sau day goi chung 1a khoa K§ thuat Pién tir (KTDT) trong cac ndi dung tiép theo cia
bao cdo tu danh gia Chuong trinh dao tao (CTDT) nganh Cong nghé Ky thuat Di¢n,
bién to (CNKTDDT).
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Khoa KTDT c6 nhiém vy quan 1y, t6 chirc giang day cac hoc phan, hoc phan do
khoa quan 1y cho cac hé (hinh thirc va trinh d§) dao tao cua Hoc vién; lap ké hoach va
td chirc thuc hién cac hoat dong khoa hoc va cong nghé, hop tac quéc té; hop tac voi
cac to chirc khoa hoc va cong nghé, co sé san xuat, kinh doanh lién quan dén nganh
nghé dao tao va huy dong sy tham gia ctia doanh nghiép va qua trinh ddo tao cta khoa;
xay dung ké hoach va t6 chirc thuc hién cong tac gido duc chinh tri, tu tudng, dao dtrc,
161 séng cho can bg, GV va nguoi hoc thudc khoa; xay dung ké hoach phat trién doi
ngii GV; nganh nghé dao tao va co s vat chat phuc vu cho dao tao va nghién ctru
khoa hoc, ting cuong diéu kién bao dam chat luong dao tao; dé xuat thay doi vé to
chtrc, nhan su trong khoa; quan 1y cadn bd, GV va nguoi hoc thudce khoa, td chirc danh
gia theo quy dinh ciia Hoc vién; tham gia danh gia can bd quan 1y trong Hoc vién; to
chtrc thyc hién cac chu truong chinh sach, chi thi, nghi quyét, quy ché, quy dinh cia
cap trén; phoi hop va tao diéu kién cho t6 chitc Cong doan, Poan thanh nién Cong san
H6 Chi Minh va cac doan thé khac hoat dong thuc hién tét diéu 1¢, chirc ning, nhiém
vu ctia to chirc minh; t6 chirc cac phong trao thi dua day tot, hoc tot va cac ndi dung thi
dua khac trong Khoa.

Khoa KTDT tién than 1a khoa Dién tr - tin hoc da thyc hién chirc ndng, nhiém vu
dao tao, nghién ctru ngay khi Hoc vién duoc thanh 1ap nam 1997, dén 25/3/1999 Giam
dbc Hoc vién chinh thirc ra quyét dinh thanh 1ap Khoa, trai qua 25 nim xay dung va
phat trién, d6i ngii can bo, giang vién ciia khoa khong ngimg 16n manh ca vé s6 luong
va chat lugng, da $6 giang vién cua khoa c6 trinh do tién si, thac sy dugc dao tao co
ban tir cac co s& dao tao cd uy tin trong va ngoai nudc, nang dong, sang tao, cd nang
lyc giang day va nghién ctru khoa hoc.

Khoa t6 chic dao tao tit ca céc trinh do tir dai hoc, thac sy dén tién si véi cac
hinh thtrc chinh quy, vira lam vira hoc va tir xa; céc trinh d dao tao duogc thiét ké dam
bao tinh ké thira, lién thong gitra cac bac dao tao.

a) Co cau to chiic

Co ciu to chirc cia Khoa KTPT gdm vin phong khoa va cic Bo mon: Vin
phong khoa thuc hién cac cong vi¢c hanh chinh va hd tro 13nh dao khoa, cac bd mon

trong cong tac dao tao; cic BO mon dugc giao phu trach giang day cac hoc phan thudc
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chuyén nganh vé Xir Iy tin hiéu & truyén thong, K¥ thuat Dién tir may tinh, K¥ thuét
R& bot.
- S0 dd t6 chirc ciia Khoa KTDT] theo Hinh 1.5

Chi b Dang, Truwéng khoa, o
H¢i dong Khoa

Cong doan, Poan TN Pho truéng khoa

Van phong khoa g

B0 mon
Xu ly tin hi¢u va
truyén thong

B6 mon
Dién tir may tinh

Hinh 1. 5: So dd co ciu to chirc ctia Khoa KTDT1

- So dd t6 chirc ctia Khoa KTDT?2 theo Hinh 1.6

Chi bo Pang, Truwéng khoa,

Hi dong Khoa

Cong doan, Poan TN Phé trwéng khoa

Van phong khoa g

B6 mon
Xu 1y tin hiéu va
truyén thong

B6 mon B6 mon T6 Thi nghiém,

Diéu khién tu dong

bién tor may tinh thuc hanh

Hinh 1. 6: So d6 co cu tb chirc ctia Khoa KTDT?2
b) D61 ngii can bo, GV
- Tinh dén 30/6/2022, tong s6 can bd, GV ciia Khoa 37 ngudi. Trong d6 tong s6
giang vién co hitu cia CTDT Nganh CNKTDDT la 35 nguoi, trong doé co;1 giao su
(chiém 2,9%); 1 pho gido su (chiém 2,9%); 12 tién si (chiém 34,3%); 21 thac si (chiém
60%); s6 GV thinh giang va kiém giang 1a 19 ngudi (GV kiém giang 1a cac can bo tir
cac don vi khac trong Hoc vién tham gia giang day tai Khoa); do tudi trung binh cta

GV co hitu 12 43,9 tubi.
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- Ty 18 SV/GV: Tdng sb sinh vién CTDT nganh CNKTDDT tinh dén 30/6/2022
la 1117 SV. Ty 1¢ SV/GV cia nganh CNKTDDT trong 5 ndm danh gia 1la 19,3
SV/GV. Ty 1& nay dap ung yéu cau vé xac dinh chi tiéu tuyén sinh trinh do dai hoc
theo quy dinh tai Thong tu s6 06/2018/TT-BGDDT ngay 28/02/2018 ciia Bo Gio duc
va Pao tao va Thong tu s6 01/2019/TT-BGDDT ngay 25/02/2019 sira d6i Thong tu s6
06/2018/TT-BGDDT ngay 28/02/2018.

¢) Danh sach 1anh dao cac bd mon thugc Khoa KTDT 1&2

STT Tén by mon Trwéng bo moén

Khoa K¥ thuat Dién tur 1

1 | B6 mon Xt Iy tin hiéu va truyén thong TS. Ngo6 Dtrc Thi¢n

2 | B6 mon Dién tr may tinh TS. Nguyén Trung Hiéu

Khoa K¥ thuat Di¢n tur 2

1 | B6 mon Xt Iy tin hiéu va truyén thong TS. Nguyén Luong Nhat

2 | BO mon Dién tr may tinh ThS. Pham Thé Duy

3 | Bo mon Diéu khién ty dong TS. Chung Tan Lam

d) Trong giai doan 2017-2022, Khoa da trién khai thuc hién cac nhiém vu:

- Nghién ctru khoa hoc: thuc hién 5 dé tai cép Nha nudc, 6 dé tai cﬁp Bovallé6
dé tai cap Hoc vién; Cong bd 45 bai dang trén tap chi khoa hoc qubc té, 28 bai ding
trén tap chi khoa hoc cip nganh trong nuéc va 55 bai dang Tap chi/ tap san caa Hoc
vién.

Khoa KTDT c6 3 Lab nghién ciru trong diém (Lab Hoc may va img dung, An
toan thong tin va Blockchain); c6 5 Phong thuc hanh: May tinh; H¢ théng mang
(router, switch); Hé théng an toan bao bat thong tin; Cac phin mém chuyén dung
chuyén nganh céng nghé phan mém, Hé thong thong tin, An toan thong tin...

- Cac hoat dong hop tac dao tao va NCKH: Khoa KTDT c6 cac hoat dong hop
tac ddo tao va NCKH véi nhiéu ddi tac trong va ngoai nude:

+ Cac cong ty vé ICT: Samsung, LG, Humax, FPT software, Viettel, VNPT-
Technology,...
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+ Céac truong dai hoc nudc ngoai: Pai hoc Latrobe (Uc), Pai hoc Sevilla (Tay
Ban Nha), Palermo (Italia), Kaist (Han Qudc), New Mexico State (M¥), ....

- T6 chirc phong trio sinh vién

+ Dao tao, boi dudng cac nhom nghién ctru khoa hoc sinh vién xuat sic, trong d6
mét s6 nhom dat giai nghién ctru khoa hoc sinh vién toan quéc: Giai Ba (2018, 2020),
Giai Khuyén khich (2018, 2020).

+ T chirc nhiéu hoat dong phong trao tao san choi lanh manh cho SV: Cudc thi
thiét ké dién tir PTiT hing niam, cudc thi l4p trinh Robot théng minh (2019), tai ning
dién tir (2021); cac hoat dong giao luu vin héa, van nghé, thé thao cho sinh vién nganh
CNKTDDT, nhu: Giai bong dé sinh vién Khoa, Ho1 thao sinh vién,...

+ Trong giai doan 2017-2022, SV nganh CNKTDDT thyc hién 93 dé tai NCKH
v6i su tham gia ctua hon 170 lugt SV. Pong thoi, Khoa con sang 1ap va hd trg phat
trien CLB Dién tir PTiT véi hon 100 thanh vién 14 sinh vién tham gia.

222 Téng quan vé Chuong trinh dao tao nganh Cong nghé Ky thuat Dién, Di¢n
tur

a) Chuong trinh dao tao k¥ su nganh CNKTDDT cua Hoc vién dugc phép md
mi nganh sb 7510301 theo Quyét dinh sé 5465/QD-BGD&DT/PH ngay 02 thang 10
nam 2006 cua B trudng BO Gido duc va DPao tao.

Chuong trinh dao tao nganh CNKTDDT trang bi cho sinh vién nhiing hiéu biét
co ban vé cac linh vuc lién quan dén nganh Ky thuat Dién, Pién tir; nam viing céc
phuong phép, cong cu dé 1am chu cac cong nghé ngudn, tir d6 c¢6 kha ning tu duy doc
1ap va hop tac theo nhom dé thiét ké, xay dung, phat trién, trién khai va van hanh bao
dudng cac hé théng Dién, Pién tir phuc vu trong cac linh vyc truyén thong, cong nghé
thong tin, dién tor cong nghiép, tu dong hoa, dién tir y sinh, giao thong van tai, hang
khong vii try, an ninh, quan su; ndm viing kién thirc téng thé vé mot hé théng bién,
bién tr hién dai tr cac 161 xu ly trung tam, vi xu ly, vi diéu khién dén cac giao tiép
ghép nbi ngoai vi, giao tiép voi ha ting truyén thong va cac hé diéu hanh, hé diéu hanh
thot gian thyc (RTOS), uu tién st dung ma nguén mo; st dung thanh thao cac thuat
toan, cong cu vé tich hop hé thong nhung, thiét ké s6, ngon ngit mo ta phan cing; cac
cong cu thiét ké mach in dién tir PCB, cic cong cu md phong tro gitip thiét ké. Chuong

trinh dao tao trang bi cho sinh vién kién thirc co s& cot 161 va can thiét vé Cau kién
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dién tir, Dién tir twong tu, Dién tir sd, K thuat vi xtr 1y, Ngon ngit 14p trinh, Kién trac
va Mang may tinh, C4u tric dit liéu va giai thuat, Ly thuyét thong tin, Xir Iy tin hiéu
$0, Truong dién tur va k¥ thuat si€u cao tan; kién thirc chuyén sau vé mot hodc mot vai
linh vyc khac nhau cia nganh nhu: Ky thuat dién tir may tinh (Hé thdng nhing, Hé
théng s6, Hé diéu hanh nhiung, Hé théng VLSI, Thiét bji ngoai vi va k¥ thuat ghép
ndi...); Xur 1y tin hiéu va truyén thong (X 1y anh, Xt 1y tiéng noéi, Cong nghé phat
thanh truyén hinh sd, Truyén thong da phuong tién, Bao mat thong tin ...); Pién tir
cong nghiép va tu dong hoa, K¥ thuat Robot cong nghiép ...; cap nhat xu hudng phat
trién cia cudc cach mang cong nghiép 4.0 nhu: Internet van vat (IoT), Big Data, Hoc
may..., yéu ciu nhan su va kién thirc tir cac doanh nghiép. Hoc vién xay dung chuong
trinh dao tao nganh Cong ngh¢ Ky thuat Dién, Dién tr véi 03 chuyén nganh: K§ thuat
dién tir may tinh, X 1y tin hiéu & truyén thong va K5 thuat Robotics.

Muc tiéu ctia Chuong trinh dao tao duoc xay dung nham dap ung su phat trién
cong nghe¢, k¥ thuat tién tién nhit trén thé gid1 trong linh vuc Dién tr, Vién thong,
CNTT va cudc cach mang cong nghiép 4.0; cic yéu cau vé kién thirc, k§ ning cia
doanh nghiép; bam sat nhu cau nguén nhan lyc ciia xa hoi; hudng dén tinh lién nganh
nham dap Gmg cac vi tri cong viéc trong xu huéng hién nay va mo rong kha nang lam
viéc cua k¥ su nganh Cong nghé Ky thuat Pién, Dién tir trong cac linh vuc khac nhau;
huéng dén cac chuyén nganh K¥ thuat dién tir may tinh, Xt 1y tin hiéu & truyén thong
va K thuat Robotics, phit hop vai xu thé, ¢6 tiém niang phat trién trong tuong lai.

Muc tiéu chung cia CTDT nganh Cong ngh¢ K¥ thudt Dién, Dién tir cua Hoc
vién la dao tao sinh vién c6 nang luc quan ly, khai thac va van hanh cac du an vé linh
vuc Dién, Dién tir, [inh vuc hoi tu Dién tir - Truyén thong - Cong nghé¢ thong tin.

b) Chuong trinh dao tao dai hoc chinh quy nganh CNKTDDT nam 2020 duoc
hoan thién trén co s& ké thira CTDT dai hoc nganh Cong nghé K¥ thuat bBién, Di¢n tu
nam 2016, theo hudng din nam 2018 cua B Gido duc va Pao tao vé dao tao dai hoc
cap bang k¥ su phuc vu nhu ciu phat trién nhanh ciia kinh té, xa hoi. Ngoai trir cac hoc
ph'ém ngoai ngtr dao tao bﬁng tiéng Anh, tit ca cac hoc phén khac cua CTDT dai hoc
nganh CNKTPDT dugc giang day bang tiéng Viét. Chuong trinh dugc thiét ké sir
dung phuong phap CDIO nham dao tao sinh vién toan dién, bao gom cac kién thirc

nén tang, kién thirc chuyén mon, k¥ ning va pham chit dao dirc, trong d6 nhin manh
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phat trién kha nang tu hoc, nang lyc thuc hanh va trach nhiém xa héi. Sinh vién tdt
nghiép dap tmg dugc cac yéu cau vé kién thirc, k§ ning chuyén sau va pham chit dao
dure, dap tng yéu cau lao dong cua x4 hoi.

Chuong trinh dao tao dugc thiét ké trén co s& tuan thu cac quy dinh va hudng
dan cta Bo Giao duc va Pao tao, quy dinh cua Hoc vién; phu hop v61 dinh hudng phat
trién linh vuc Thong tin va Truyén théng va nhu ciu ngudn nhan luc, thi truong lao
dong tai 02 khu vuc soi dong nhat ca nudc va quéc té. Chuong trinh dugc xay dung
trén co s& tham khdo cac tiéu chudn vé dam bao chat luong gido duc quéc gia va qubc
té; tham khao va ddi sanh véi cac chuong trinh dao tao dai hoc nganh CNKTDDT cua
cac truong dai hoc, hoc vién khac trong va ngoai nudec.

¢) Mot s6 thong tin chung vé CTDT:

- Tén nganh dao tao:

+ Tiéng Viét: Cong nghé Ky thuat Dién, Dién tur
+ Tiéng Anh: Electrical and Electronic Engineering Technology

- M3 s6 nganh dao tao: 7510301

- Trinh d6 dao tao: Pai hoc

- Thoi gian dao tao: 4,5 ndm - 09 hoc ky (t6i da 7 nim)

- Tén vin bang tot nghiép:

+ Tiéng Viét: K§ su Cong nghé K§ thuat Dién, Dién tir

+ Tiéng Anh: The Degree of Engineer in Electrical and Electronic Engineering
Technology

- Chuong trinh tham khao khi xay dung CTDT nganh CNKTDDT la cac chuong
trinh dao tao lién quan linh vuc Céng ngh¢ K¥ thuat Dién, Pién tir ctia cac truong dai
hoc nudc ngoai.

2.3 Thuc hién cong tac dam bao chét luong gido duc:

Khoa KTDT luén chu trong dén dam bao chat luong gido duc, do d6 khi mé méi
CTDT, Khoa da thiét ké va xay dung CTDT theo huéng din ciia B GD&DT. Trong
qua trinh trién khai CTDT, dé ning cao chit lugng giang day cua GV, sau mdi hoc ky
ctia nam hoc, Khoa da phdi hop véi Trung taim KT&DBCLGD lay y kién phan hoi vé
mirc do hai 10ng cua SV dbi voi GV giang day, két qua khao sat tir SV 1a co s& dé mdi

GV tu phan dau va rén luyén nang cao ning luc chuyén moén, nghiép vu va phuong



35

phép giang day. Dé khong ngimg nang cao chat luong, Khoa KTDT di trién khai cac
hoat dong cai tién chét luong cua Khoa nhu: Xdy dung ké hoach sip xép, bd tri lai khu
vuc phong thyc hanh; Ra soat cac CTPT, dam bao khong bi trung lip ma hoc phan,
ndi dung hoc phan... gitta cac hé dao tao; xac dinh phu hop ty 1é diém thanh phan, c6
tinh dén diém chuyén cin; sd tin chi cia CTDT phu hop v6i vin bang; ra soat dé
cuong chi tiét cac hoc ph?m, cap nhat tai li€u hoc tap; Tham gia céc budi tap huén vé
cong tac chil nhiém 16p, CVHT; Phdi hop véi phong CT&CTSV, hang quy t6 chic cac
budi hop giao ban cong tic SV véi thanh phan tham gia hop 13 chu nhiém 1ép va
CVHT; ...

Céc hoat dong kiém tra, danh gia dugc Khoa va Hoc vién tién hanh hang nam
nham phat huy nhitng diém manh va khic phuc nhitng diém ton tai dé dam bao, nang
cao chat lugng dao tao.

Y thirc duoc viée kiém dinh chat luong CTDT la viéc lam hét stre quan trong nén
Hoc vién va Khoa da thyc hién viéc tu danh CTDT nganh CNKTDDT theo tiéu chuin
danh gia chat luong cia BO GD&DT. Viée ty danh gia CTDT nganh CNKTPDT la co
s dé Hoc vién va Khoa KTDT cai tién chat lugng ciia CTDT. Tu danh gid cling dong
thoi thé hién tinh tu chi, tu chiu trach nhiém cta don vi trong toan bd hoat dong dao
tao, nghién ctru khoa hoc, phuc vu cong d@)ng; tao co so dur liéu co ban, dam bao tinh
khoa hoc cho viéc diéu chinh muc tiéu, 1ap ké hoach nang cao chit lugng va trién khai

thuc hién ké hoach trong giai doan tiép theo.
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PHAN II. TU PANH GIA THEO CAC TIEU CHUAN, TIEU CHI

Tiéu chuén 1: Muc tiéu va chuin diu ra ciia chwong trinh dao tao

Mé dau

Muc tiéu va CDR cia CTDPT nganh Cong nghé k¥ thuat Dién, dién tir dugc xac
dinh rd rang, phu hop véi s mang, tim nhin cia Hoc vién, pht hop véi myc tiéu cua
gido duc dai hoc tai Viét Nam. Cac muc tiéu va CPR duoc xay dung va dinh ky ra soat
diéu chinh trén co s su tham gia dong gop ¥ kién cua cac bén lién quan nhu: SV, cuu
SV, chuyén gia, nha tuyén dung lao dong va GV. Céc bén lién quan dé dang tiép can

va hiéu duoc muc tiéu va CBR ctia CTDT céc phuong tién truyén thong cua Hoc vién.

Tiéu chi 1.1: Muc tiéu cua chuong trinh dao tao dugc xac dinh rd rang, phu hop
vO1 s mang va tam nhin cla co s& gido duc dai hoc, phu hop v61 muc ti€u cua gido
duc dai hoc quy dinh tai Luét gido duc dai hoc.

1. Mo ta hién trang

Chuong trinh giao duc dai hoc nganh Cong nghé k¥ thuat Bién, Dién tur trinh do
dai hoc cua Hoc vién ban hanh theo Quyét dinh s6 550/Qb-HV ngay 09/6/2016
[H1.01.01.01].

Muyc tiéu cua CTDT nganh Cong nghé K¥ thuat bién, Dién tr (CNKTDDT)
dugc xac dinh rd rang va duoc thé hién rd trong ban mo t4 CTDT vao cac nam 2018 va
nam 2020; duoc Hoc vién cong bd trong Quyét dinh sé 694/QD-HV ngay 24 thang 9
nam 2020 [H1.01.01.03].

1) Vé kién thirc: Chuong trinh trang bi cho sinh vién nhitng kién thtrc sau:

[PO1] Kién thirc gido duc dai cwong: trang bi cho sinh vién cac kién thuc gido
duc dai cuong vé Ly luan ciia Chu nghia Méac Lénin va Tu tuéng H5 Chi Minh, Khoa
hoc tu nhién; chu trong vao Toan hoc, Vat Iy 1am nén tang tién dé cho nganh dao tao.

[PO2] Kién thirc co s nganh: trang bi cho sinh vién kién thirc co s& can thiét va
cdt 18i ctia nganh vé Linh kién va mach dién tir, Hé thdng s6 va may tinh, K¥ thuat 1ap
trinh, Vi xur Iy, Ly thuyét thong tin, Xir 1y tin hi¢u sb,... Cac tmg dung quan trong ctia
cong nghé K¥ thuét Dién - Dién tu.

[PO3] Kién thuc chuyén nganh: Trong ndm hoc cudi, sinh vién s& lya chon

chuyén sdu hudng hoc tip va nghién ctru vé K¥ thuat dién tir may tinh, Xt 1y tin hiéu
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va truyén théng, K§ thuat Robot. Phan kién thirc chuyén nganh sé& trang bi cho sinh
vién: kién thirc lién quan dén nghién ciru, thiét ké, phat trién hay Gmg dung hé thong
dién tir; kién thie vé thiét ké, xay dung, cai dit, van hanh va bao tri cac thanh phan
phan ctng, phan mém cua hé thdng dién tir va cac hé théng thiét bi dya trén k§y thuét
dién tur.

2) Vé k¥ ning

a) Chuyén nghanh Pién tir mdy tinh: Nguoi tot nghiép chwong trinh dai hoc
chuyén nganh Pién tir may tinh c6 04 k¥ ning, bao gom:

[PO4-P] Van dung cac kién thirc nganh hoc trong thiét ké cac hé thong dién tir
(tir cac 161 xur Iy trung tam, vi xtr 1y, vi diéu khién dén céc giao tiép ghép ndi ngoai vi,
giao tiép voi ha tang truyén thong va cac hé dicu hanh) dé thiét ké, xay dung, phat
trién hodc trién khai, van hanh bao dudng cac hé théng dién - dién t phuc vu trong
cac nghién ciru, san xuat cong nghiép va cudc song.

[POS5-D] Str dung thanh thao céc thuat toan, cong cu vé tich hop hé théng nhing,
thiét ké sd, ngdn ngit mo ta phan ctng; cac cong cu thiét ké mach dién tir PCB, céc
cong cu mjujjkkd phong tro gitip thiét ké.

[PO6-D] C6 tu duy phat trién tng dung céc thiét bi dién - dién tir theo hudng tiép
can cac xu thé méi nhu: Internet van vat (IoT), Big Data, Hoc may...

[PO7-D] Hiéu vé linh kién, cum linh kién, nguyén tic an toan dién trong cac hé
théng, bang mach di¢n — dién tur. Nim chic cac tiéu chuan quéc té co ban trong linh
vuc dién dién tur.

b) Chuyén nganh Xir 1y tin hiéu truyén thong : Nguoi tét nghiép chuong trinh dai
hoc chuyén nganh Xt 1y tin hiéu va Truyén thong c6 04 k¥ ning, bao gom:

[PO4-X] Nim viing kién thtrc té)ng thé vé& mot hé théng dién tur hi¢n dai, cac qua
trinh bién d6i va xir 1y tin hiéu trong hé thong thong tin sd, cac k¥ thuat st dung trong
truyén thong sb hién dai.

[PO5-X] Thu thap va xu ly dir li€u, st dung thanh thao céc thuat toan va cong cu
xu 1y tin hi¢u tuong tu va $0.

[PO6-X] Nam duoc cac thuat toan vé nén dit liéu va cac thuat toan bao mat. Co
kha nang thiét ké, xay dung cac thuat toan, giai phap vé xir 1y tin hi¢u va lap trinh trén

cau kién phan clig.
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[PO7-X] Nam viing cac kién thirc vé& xir Iy tin hiéu s, ung dung cac thuit toan
va céc chip xtr 1y tin hiéu s6 chuyén dung vao cac bai toan thuc té nhu: Xt 1y anh, Xur
Iy 4m thanh, Xt 1y tin hiéu trong cac hé thong truyén théng va cac tng dung lién quan
dén xur 1y tin hiéu khéc. ..

¢) Chuyén nganh K§ thuat Robot: Nguoi tét nghiép chuong trinh dai hoc chuyén
nganh Robotics c6 04 k¥ ning, bao gdm:

[PO4-R] Nim ving kién thire téng thé vé mot hé théng dién tir n61 chung va mat
hé thdng robot. C6 ki ning hoan thanh céng viéc phirc tap doi héi van dung kién thirc
1y thuyét va thyc tién cua chuyén nganh dao tao vé robot, cac hé thong tu dong dicu
khién trong nhiing diéu kién, moi trudong 1am viéc khac nhau.

[PO5-R] Str dung thanh thao cac thuat toan, cong cu vé thiét ké hé théng, lap
trinh robot, cac khdi diéu khién ngoai vi; cac cong cu thiét ké, cac cong cu mo phong
tro gitp thiét ké.

[PO6-R] C6 ki ning phén tich, tong hop, danh gia dit liéu va thong tin, tong hop
¥ kién tap thé va s dung nhitng thanh twu méi vé khoa hoc cong nghé dé giai quyét
nhing van dé thuc té hay triru twong trong linh vuc robot.

[PO7-R] Hiéu biét vé linh kién, cum linh kién, nguyén tic an toan dién trong cc
hé théng, bang mach dién — dién tir, robotics.

3) K§ ning mém

[PO8] Sau khi t6t nghiép, sinh vién c6 phuong phap lam viéc khoa hoc va
chuyén nghiép, tu duy hé thdng va tu duy phén tich, kha ning trinh bay, kha ning giao
tiép va lam viéc hiéu qua trong nhém (da nganh), kha ning hoi nhap duoc trong moi
truong quoc té.

4) V& ning luc

Nang luc chuyén mén

Sau khi tét nghiép, sinh vién c6 niang lyc chuyén méon dé cé thé:

[PO9] Sau khi tot nghiép sinh vién c6 thé dam nhan tot cac vi tri 1a k¥ su thiét ké,
can bd ky thuat, can bo diéu hanh tai cac trung tam nghién ctu phat trién, cac khu
cong nghiép, nha may ché tao cac san pham dién ti;

[PO10] C6 thé tham gia quan ly, khai thac va van hanh cac du 4n vé linh vuc

dién tu, linh vuc hoi tu dién tur - truyén thong - cong nghé thong tin;
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[PO11] Puoc trang bi khéi lwong kién thire day du dé c6 thé chuyén tiép 1én cac
hé dao tao sau Dai hoc hodc chuyén ngang sang cac nganh cong nghé, k¥ thuat khac
cung nhom nganh trong va ngoai nudec.

Vi tri viéc lam

Sau khi tdt nghié¢p, sinh vién co thé 1am viéc tai cic co quan, td chuec:

« Cac co quan quan ly nha nuéc: Cuc Cong nghé thong tin, Cuc Vién thong, Cuc
quan 1y phat thanh truyén hinh va thong tin dién tir; cac Vu khac trong B6 Thong tin
va Truyén thong; cac S& Thong tin va Truyén thong, s& khoa hoc va cong nghé... tai
cac Tinh, Thanh phd .

* Cac Vién, Trung tam: Vién Nghién clru dién tr - tin hoc — tu dong hoa, Vién
Khoa hoc K¥ thuat Buu dién..., cac Trung tdm nghién ctru, cac trudng dai hoc.

« Cac Tap doan, Toéng cong ty, doanh nghiép: Tap doan Buu chinh Vién thong
Viét Nam (VNPT), Tap doan Vién thong Quan ddi (Viettel), Tap doan FPT, Tong
cong ty Truyén thong da phuong tién Viét Nam (VTC)..., cac cong ty nude ngoai nhu
Intel, Samsung, LG, Canon..., cac doanh nghiép, cong ty hoat dong trong linh vuc
dién tur, cong ngh¢ thong tin.

5) V& Hanh vi dao dirc

[PO12] Co6 phém chat dao duc tot, tinh ky luat cao, biét lam viéc tap thé theo
nhom, theo du &n, say mé khoa hoc va ludén tu rén luyén nang cao phém chét chinh tri
va nang lyc chuyén mon.

[PO13] Hiéu biét vé cac gia tri dao dirc va nghé nghiép, ¥ thirc vé& nhitng van dé
duong dai, hiéu 1d vai trd cta cac giai phap k¥ thuat trong béi canh kinh té, moi
truong, xa hoi toan cau va trong bbi canh riéng ciia dat nude.

[PO14] Y thtc dugc sy can thiét phai thudng xuyén hoc tdp nang cao trinh do, co
nang luc chuyén mén va kha ning ngoai ngir dé ty hoc sudt doi.

6) V& ngoai ngit

[PO15] Sau khi t6t nghiép, sinh vién c6 nang lyc tiéng Anh twong duong véi
trinh d6 B1 khung tham chiéu chung Chau Au (CEFR) hay Bic 3 theo khung ning lyuc
ngoai ngtr 6 bac dung cho Viét Nam.

[PO16] C6 kha nang sir dung tiéng Anh t6t trong cac hoat dong lién quan dén

nghé nghiép dugc dao tao.
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Nam 2020, muc ti€u cua CTDT trong chuong trinh gidao duc dai hoc nganh
CNKTDDT trinh d6 dai hoc h¢ chinh quy ctia Hoc vién dugc ban hanh theo Quyét
dinh s6 694/QD-HV, ngay 24/09/2020 [H1.01.01.03] da duoc diéu chinh voi cac ndi
dung thay ddi, ngoai 02 chuyén nganh “Ky¥ thuat dién tir may tinh” va “Xt 1y tin hiéu
va truyén théng”, CTDT phat trién thém 01 chuyén nganh “K§ thuat Robot” dé phu
hop véi xu thé phat trién cong nghé va yéu ciu cia thi trudng lao dong trong bdi canh
cudc cach mang cong nghiép 4.0 va chuyén d6i s6, dap ing nhu cidu méi va thi truong
lao dong. Tur do, muc tiéu CTDT nganh Cong nghé K¥ thuat bién, dién tir duogc bd
sung:

1) V& Kién thirc

Kién thitc nganh duogc hiéu chinh, bo sung: trang bi cho sinh vién nhiing kién
thirc chuyén sau vé mot hodc mot vai linh vuc khac nhau cua nganh nhu: Ky thuat dién
tr may tinh (Hé théng nhing, Hé thong s6, Hé diéu hanh nhiing, Hé théng VLSI, Thiét
bi ngoai vi va k¥ thuat ghép ndi...) ; Xt 1y tin hiéu va truyén théng (Xt 1y anh, Xir 1y
tiéng noi, Cong nghé phat thanh truyén hinh s, Truyén thong da phuong tién, Bao mat
thong tin ...); Dién tir cong nghi¢p va ty dong hoa, K§ thuat Robot cong nghiép ...

2) Vé K§¥ ning

- Chuyén nganh K¥ thuat dién tor may tinh duoc bd sung: C6 tu duy phat trién
ung dung cac thiét bi dién — dién tir theo hudng tiép can cac xu thé méi nhu: Internet
van vat (IoT), Big Data, Hoc may...

- Chuyén nganh Xir 1y tin hiéu va truyén thong duoc bd sung: (1) Nam virng kién
thire tong thé vé mot hé thong dién tir hién dai; cac qua trinh bién doi va xir 1y tin hiéu
trong hé thong thong tin sd; cac k¥ thuat sir dung trong truyén thong sé hién dai; (2)
Ném ving cac kién thire vé xur 1y tin hiéu sd, tmg dung cac thuat toan va cac chip xir
1y tin hiéu s6 chuyén dung vao cac bai toan thyc té nhu: X Iy anh, Xir Iy 4m thanh,
Xtr Iy tin hiéu trong cac hé thdng truyén thong va cac tng dung lién quan dén xu 1y tin
hi¢u khac...

- Chuyén nganh Ky thuat Robot: (1) C6 k¥ nang hoan thanh cong viéc phuc tap
doi hoi van dung kién thie 1y thuyét va thuc tién ciia chuyén nganh vé robot, cac hé
théng tu dong diéu khién trong nhimng diéu kién, moi truong 1am viéc khac nhau; (2)

C6 k¥ niang phan tich, tong hop, danh gia dir liéu va thong tin, tong hop ¥ kién tap thé
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va st dung nhitng thanh tyu méi vé khoa hoc cong nghé dé giai quyét nhitng van dé
thue té hay triru twong trong linh vuc robot; (3) Co tu duy phat trién cac thiét bi dién —
dién tu theo hudng tiép can cac xu thé méi nhu: Internet van vat (IoT), Big Data, Hoc
may...; (4) Hiéu biét v& linh kién, cum linh kién, nguyén tic an toan dién trong cac hé
théng, bang mach dién — dién tur, robotics; (5) Biét va van dung dugc quy trinh thiét
ké, phan doan quy trinh thiét ké va phuong phép tiép can. Biét va van dung quy trinh
1ap ké hoach, sap xép cong viéc, quan Iy thoi gian va ngudn lyc.

3) V& K¥ ning mém

Puoc cap nhat tir 01 muc tiéu thanh 04 muc tiéu, cu thé nhu sau:

- C6 k¥ nang giao tiép va thuyét trinh tot thé hién qua viéc trinh bay 13 rang, tu
tin va thuyét phuc cac van dé lién quan dén chuyén mon va cac van dé kinh té xa hoi;

- C6 k¥ niang 1am viéc nhom, biét thanh 1ap va td chirc t6t cong viéc nhom;

- C6 k¥ ning ca nhan va pham chat nghé nghiép trong giai quyét van dé, tu duy
sang tao, lap ké hoach va to chirc cong viéc;

- C6 phuong phap lam viéc khoa hoc va chuyén nghiép, tu duy hé théng, tu duy
phan tich va lam vi¢c hiéu qud trong nhém (da nganh), héi nhdp dugc trong méi
truong qudc té.

4) Vé Nang luc ty chu va trach nhiém

- C6 y thire nghé nghiép, trach nhiém cong dan, chu dong sang tao, co ¥ thirc va
nang luc hop tac trong cong viéc;

- C6 kha nang ty dinh hudng, thich nghi v&i1 cdc moi truong lam vi¢e khac nhau;
tu hoc tap, tich liy kién thirc, kinh nghiém dé nang cao trinh d6 chuyén moén nghiép
vu;

- Co sang kién trong qua trinh thyc hién nhiém vu dugc giao; c6 kha nang dua ra
duogc két luan vé cac van dé nghiép vu va k¥ thuat phirc tap vé cong nghé tai chinh;

- Co6 nang luc 1ap ké hoach, diéu phéi, phat huy tri tué tap thé va danh gia, cai
tién cac hoat dong chuyén mén.

5) V& ngoai ngir (Tiéng Anh)

- Pat trinh d6 tiéng Anh 450 diém TOEIC qudc té hoic twong duong;

- C6 kha nang st dung tiéng Anh phuc vu hoc tap, nghién ctru, hoa nhap nhanh

voi cong dong Pién, dién tur khu vuc va quoc té€ sau khi ra truong;
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- C6 kha ning st dung tiéng Anh tdt trong cac hoat dong lién quan dén nghé
nghi¢p duoc dao tao.

6) V& Vi tri 1am viéc sau khi tot nghiép

- Sau khi tot nghiép sinh vién c6 thé dam nhan t6t cac vi tri 1a k¥ su thiét ké, can
bo k¥ thuét, can bo diéu hanh tai cac trung tdm nghién ctu phat trién, cac khu cong
nghiép, nha may ché tao cac san pham dién tu;

- C6 thé tham gia quan 1y, khai thac va van hanh cac du an vé linh vuc dién -
dién tr, linh vuc hoi tu dién tir - truyén thong - cong nghé thong tin;

- Pugc trang bi khdi luong kién thire day da dé c6 thé chuyén tiép 1én cac hé dao
tao sau Pai hoc hodc chuyén ngang sang cac nganh cong nghé, k¥ thuit khic cing
nhom nganh trong va ngoai nudc.

Sau khi t6t nghiép sinh vién c6 thé lam viéc tai cac vi tri cu thé:

- Céc co quan nha nuéc: Cuc Cong nghé thong tin, Cuc vién thong, Cuc quéan ly
phat thanh truyén hinh va thong tin dién tir, cac Vu khac trong Bo Thong tin va Truyén
thong; cac S& Thong tin va Truyén thong, Sé khoa hoc va cong nghé... tai cac Tinh,
Thanh phd;

- Céc vién, Trung tam: Vién nghién ctru dién tir - tin hoc - tu dong hda, Vién
Khoa hoc K¥ thuat Buu dién..., cac Trung tdam nghién ctru, cac trudng dai hoc;

- Cac Tap doan, Tong cong ty, doanh nghiép: Tap doan Buu chinh Vién thong
Viét Nam (VNPT), Tap doan Vién thong Quan doi (Viettel), Tap doan FPT, Tong
cong ty Truyén théng da phuong tién Viét Nam (VTC)..., cac cong ty nudc ngoai nhu
Intel, Samsung, LG, Canon..., cac doanh nghiép, cong ty hoat dong trong linh vuc
dién tur, cong ngh¢ thong tin.

Muc tiéu cua CTPT nganh CNKTPDT di duogc ra soat, cdp nhat, thong nhat
trong cac bién ban cua hdi thao chuong trinh khung, trong bién ban hop chuyén mon
ciia Khoa KTDT vé viéc ra soat CTDT [H1.01.01.04] va trong bién ban thdm dinh
CTDPT cia Hoi dong tham dinh CTDT nginh CNKTDDT thang 12/10/2020
[H1.01.01.05]. Muc tiéu CTDT da duoc két luan dﬁy du, rd rang, bao gé)m cac muc
tiéu vé kién thuc, k¥ nang, nang luc tu chu ty va ty chiu trach nhiém, thai d¢ dao duc,
ngoai ngit, vi tri viéc lam, kha nang tiép tuc hoc tap, ... dap Gng duoc nhitng xu hudng

phat trién méi trong linh vuc dién - dién tir trén thé gioi.
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Muc tiéu cia CTDT nganh CNKTDDT d3 dugc chi tiét ddy du, 1 rang, bao gdbm
cic muc tiéu vé kién thuc, k¥ nang, nang luc tu chu tu va tu chiu trach nhi¢m, thai do
dao duc, ngoai ngit, vi tri viéc lam, kha nang tiép tuc hoc tap, ... tuy nhién trong phén
muc tiéu vé k¥ ning cta cic chuyén nganh, c6 mot sé muc tiéu trung lip véi cac ky
nang mém.

Theo Quyét dinh cong bd st mang, tam nhin, muc tiéu chién lugc cta Hoc vién
ban hanh theo Quyét dinh s6 516/QD-HV ngay 06/06/2017 [H1.01.01.06], s mang
ciia Hoc vién 1a: “Sang tao va chuyén giao tri thirc cho x3 hoi thong qua viéc gin két
cac hoat dong dao tao nguén nhan luc chat luong cao, nghién ctru khoa hoc va chuyén
giao cong nghé trong linh virc thong tin, truyén thong va cong nghé sé gop phan xay
dung dat nuéc Viét Nam hiung cudong”. Nhu vay, ¢ thé thdy muc tiéu cia CTDT dai
hoc nganh CNKTDDT ban hanh 2016 [H1.01.01.01], ndm 2018 [H1.01.01.02] va nam
2020 [H1.01.01.03] trang bi cho SV nhiing kién thirc va k¥ nang chuyén sau trong linh
vuc dién-dién tir 1a phu hop véi sit mang ciia Hoc vién.

Muc tiéu CTDT trinh d6 dai hoc nganh CNKTPPDT ciing phul hop v&i tam nhin
cua Hoc vién trong Chién lugc phat trién Hoc vién dugc ban hanh theo Quyét dinh s6
156/QD-HV ngay 05/03/2020 cta Giam ddc Hoc vién [H1.01.01.07] va Nghi quyét sb
42/NQ-HV ngay 25/11/2021 ctua Hoi dong Hoc vién [H1.01.01.08] 1a: “Pén nim
2030, Hoc vién Cong nghé Buu chinh Vién thong la truong dai hoc hang dau Viét nam
vé quy md, chat luong dao tao, nghién ctru khoa hoc; 1a hinh mau tién phong vé
chuyén ddi sb trong gido duc dai hoc; tré thanh truong dai hoc hang dau caa khu vuc,
nam trong nhom 100 trudng dai hoc hang dau chau A, nhém 5 truong dai hoc hang
dau bong Nam A vé cong nghé s6”. Tir tim nhin nay, dé Hoc vién tro thanh mot trung
tam vé gido duc, dao tao trong linh vuc thong tin va truyén thong, CTDT dai hoc
nganh CNKTDDT da nhan manh dén muc tiéu dao tao cac kién thuc va ky ning
chuyén sau trong linh vuc théng tin va truyén thong.

Theo khoan 2, Piéu 5 Luéat giao duc dai hoc nam 2012 [H1.01.01.09] va Luat
Gi4o duc dai hoc stra dbi 2018 [H1.01.01.10], muc tiéu cu thé cua gido duc dai hoc 1a
“Pao tao trinh d6 dai hoc dé SV ¢o kién thirc chuyén mon toan dién, nim viing nguyén
1y, quy luat tu nhién - xa hoi, c6 k¥ nang thuc hanh co ban, c6 kha nang lam viéc ddc

1ap, sdng tao va giai quyét nhirng van dé thudc nganh dugc dao tao”. Muc tiéu dao tao
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ciia CTDT dai hoc nganh CNKTDDT nhim cung cip day du cac kién thirc va k§ ning
tir co ban dén chuyén sau, kha ning 1am viéc doc 14p ciing nhu theo nhém, ning luc tir
chu va trach nhiém, la phu hgp v61 myc ti€u cua gido duc dai hoc quy dinh trong Luat
gido duc Pai hoc.

2. Biém manh

Céac muc tiéu cua CTDT dai hoc nganh CNKTDDT dugc trinh bay rd rang, phu
hop vo1 St mang va TAm nhin cua Hoc vién qua cac giai doan khac nhau

3. Diém ton tai

Trong CTDT nam 2020, trong phan muc tiéu vé k¥ ning cta cac chuyén nganh,
c6 mot sd muc tiéu trung ldp véi cac ky nang mém.

4. Ké hoach hanh dong

Hoc ky I, nam hoc 2023-2024, Phong Pao tao phéi hop vé1 Khoa KTDT t6 chuc
hiéu chinh, 1am rd ndi dung cia myc tiéu vé k¥ ning cta cac chuyén nganh.

5. Tu danh gid: Muc dat dugc cua ti€u chi: 5/7

Tiéu chi 1.2: Chuan dau ra cua chuong trinh dao tao dugc xac dinh ro rang, bao
quat dugc ca cac yéu cau chung va yéu cau chuyén biét ma nguoi hoc can dat duoc sau
khi hoan thanh chuong trinh dao tao.

1. Mo ta hién trang

Trong 5 ndm giai doan 2017-2022, Hoc vién di c6 2 1an ban hanh CDR cia
CTDT theo cac Quyét dinh ban hanh CDR trinh 6 DH hé chinh quy theo hé théng tin
chi nganh CNKTPPT. Ngoai Chuan dau ra (CPR) ctia CTDT trinh d6 dai hoc nganh
CNKTPPT dugc ban hanh theo Quyét dinh s6 550/QDP-HV ngay 09/6/2016
[H1.01.01.01], CBR CTPT nganh CNKTPPT nim 2020 ban hanh theo Quyét dinh sd
712/Qb-HV ngay 29/9/2020 [H1.01.02.02].

Chuan dau ra CTPT nganh CNKTPDT di néu cu thé vé kién thuc, k§ ning, muc
tu chil va trach nhiém dbi v6i ngudi hoc (NH) tét nghiép va trién vong viéc 1am trong
tuong lai. CBR ciing duoc xdy dung theo Quy trinh xay dung va cong bé6 CPR dugc
huéng dan tai Cong vin sé 2196/BGDDTGDPH ngay 22/04/2010 va Thong tu sb
07/2015/TT-BGDDT ngay 16/4/2015 ciia Bo GD&PT, Quy dinh vé khdi lugng kién

thue t6i thiéu, yéu cau vé nang luc ma NH dat dugc sau khi tbt nghiép v6i mdi trinh do
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dao tao cua giao duc dai hoc va quy trinh xay dung, tham dinh ban hanh CTPT trinh
do bH, ThS, TS.

Chuan dau ra CTDT nganh CNKTDDT nidm 2018 duoc xac dinh cu thé thong
qua 6 yéu cau gom: (1) Kién thirc, (2) K¥ ning chuyén mén, (3) K§ ning mém, (4) Vé
nang luc, (5) V& hanh vi dao dirc va (6) Vé ngoai ngit (Tiéng Anh). Cy thé, CTDT
nam 2016 va 2018 c6 37 CBR, bao gdm c6 3 CBR vé kién thirc, 23 CBR cac k¥ ning
chuyén mén cia 6 chuyén nganh, 1 CBR k¥ ning mém, 5 CDR vé ning luc ¢ bao
gé)m vi tri viéc lam sau khi ra trudong, 3 CBR vé hanh vi dao drc va 2 CBR vé ngoai
ngtr.

Trong CTDT nganh CNKTDDT nam 2020 thi CDR da dugc xac dinh trén 3 khia
canh: kién thec, k¥ nang, nang lyc ty chui va trach nhiém véi 20 CDR nhu sau:

- Vé kién thirc:

+ LOI1: trang bi cho sinh vién cac kién thirc gido duc dai cwong vé Ly luan cua
Chu nghia Mac Lénin va Tu tudng HO Chi Minh, Khoa hoc tu nhién; cha trong vao
Toan hoc, Vat 1y lam nén tang tién dé cho nganh dao tao;

+ LO2: trang bi cho sinh vién kién thitc co s& can thiét va cot 18i ciia nganh veé
Linh kién va mach dién t&r, Hé thong s6 va may tinh, Tin hoc, Ly thuyét tin hiéu hé
théng thong tin, Xir 1y tin hiéu sd, Trudng dién tir va ky thuat siéu cao tan;

+ LO3: Kién thirc chuyén nganh: trang bi cho sinh vién nhiing kién thirc chuyén
siu vé mot hodc mot vai linh vuc khac nhau ciia nganh nhu : K¥ thuét dién tir may tinh
(He théng nhung, Hé théng s6, Hé diéu hanh nhung, Hé théng VLSI, Thiét bi ngoai vi
va k¥ thuat ghép ndi...) ; Xt 1y tin hiéu va truyén thong (Xt 1y anh, Xt 1y tiéng noi,
Cong nghé phat thanh truyén hinh s6, Truyén thong da phuong tién, Bao mat thong
tin ...); Bién tr cong nghiép va ty dong hoa, Ky thuat Robot cong nghiép ...

- Vé k¥ nang chuyén nganh:

+ LO4: CPR k¥ ning chuyén nganh Dién tir may tinh: (a) Nam vimng kién thuc
téng thé vé mot hé thong dién - dién tir hién dai tir cc 16i xir 1y trung tam, vi xir 1y, vi
diéu khién dén cac giao tiép ghép ndi ngoai vi, giao tiép v6i ha ting truyén thong va
cc hé diéu hanh, hé diéu hanh thoi gian thyc (RTOS), vu tién st dung ma nguén mo;
(b) Lam chu cac cong nghé ngudn, tir d6 c6 kha nang tu duy doc 1ap va hop tac theo

nhom dé thiét ké, xay dung, phat trién hodc trién khai, vin hanh béo dudng cac hé
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thng dién - dién tir phuc vu trong cac linh vuc nhu truyén thong, céng nghé thong tin,
dién tir cong nghi€p, tu dong hoa, dién tir y sinh, giao thong van tai, hang khong vii
try, an ninh, quan sy ...; (¢) St dung thanh thao cac thuat toan, cong cu vé tich hop hé¢
théng nhung, thiét ké sb, ngdn ngir mé ta phan cing; cac cong cu thiét ké mach in dién
tir PCB, cac cong cu mo phong tro giup thiét ké; (d) Co tu duy phat trién tng dung céc
thiét bi dién - dién tir theo huong tiép can cac xu thé méi nhu: Internet van vat (IoT),
Big Data, Hoc may...; (¢) Hiéu biét vé linh kién, cum linh kién, nguyén tic an toan
dién trong cac hé thong, bang mach dién — dién tir; (f) Nam chéc cac tiéu chuan qudc
té co ban trong linh vuc dién dién tir; (g) C6 kha nang tiép can véi cac thanh tuu cong
ngh¢, k¥ thuat tién tién nhat trén thé gid1 trong linh vyc dién - dién tir.

+ LO5: CPR k¥ ning chuyén nganh Xt 1y tin hiéu truyén théng: (a) Nam viing
kién thirc tong thé vé mot hé thng dién tir hién dai; cac qua trinh bién doi va xur 1y tin
hiéu trong hé théng thong tin so; cac k¥ thuat st dung trong truyén thong sé hién dai;
(b) Thu thap va xur Iy dit li€u, st dung thanh thao céac thuit todn va cong cu xu ly tin
hiéu tuwong tu va s6. Nam dugc cac thuat toan vé nén dit liéu va cac thuat toan bao mat;
(c) Nam viing cac kién thirc vé xir Iy tin hiéu sb, tng dung cac thuat toan va cac chip
xtr 1y tin hiéu sé chuyén dung vao cac bai toan thuc t& nhu: Xt Iy anh, Xir Iy 4m thanh,
Xt Iy tin hiéu trong cac hé thong truyén thong va cac tng dung lién quan dén xu 1y tin
hiéu khac.. .;

+ LO6: CBR k¥ nang chuyén nganh Robotic: (a) Co ki ndng hoan thanh cong
viéc phirc tap doi hoi van dung kién thuc 1y thuyét va thuc tién cua chuyén nganh dao
tao vé robot, cac hé thong tu dong diéu khién trong nhitng diéu kién, méi truong lam
viéc khac nhau; (b) C6 ki ning phan tich, tong hop, danh gia dir lidu va thong tin, tong
hop ¥ kién tap thé va st dung nhitng thanh tyu méi vé khoa hoc cong nghé dé giai
quyét nhitng van dé thyc té hay triru twong trong linh vuc robot; (¢) C6 tu duy phat
trién tng dung céc thiét bi dién - dién tir theo hudng tiép can cic xu thé méi nhu:
Internet van vat (IoT), Big Data, Hoc may...; (d) Hiéu biét vé linh kién, cum linh kién,
nguyén tdc an toan dién trong cac hé théng, bang mach dién — dién tr, robotics; ()
Biét va van dung dugc qui trinh thiét ké, phan doan qui trinh thiét ké va phuong phap
tiép can. Biét va van dung qui trinh 1ap ké hoach, sap xép cong viéc, quan 1y thoi gian

va nguon lyc.
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- V& k¥ ning mém:

+ LO7: C6 k¥ ning giao tiép va thuyét trinh t6t thé hién qua viéc trinh bay rd
rang, ty tin va thuyét phuc cac van dé lién quan dén chuyén mon va cac van dé kinh té
xa hoi;

+ LO8: C6 k¥ nang lam vi¢c nhom, biét thanh lap va td chuc tot cong viéc theo
nhom;

+L0O9: C6 cac k¥ nang c4 nhan va pham chat nghé nghiép trong viéc giai quyét
van dé, tu duy sang tao, lap ké hoach va té chirc cong viéc;

+ LO10: C6 phuong phap lam viéc khoa hoc va chuyén nghiép, tu duy hé thong
va tu duy phan tich va lam viéc hi¢u qua trong nhom (da nganh), hoi nhap dugc trong
moi trudng qudc té;

- V& ning luc ty chu va trach nhiém:

+ LOI11: Co thirc nghé nghiép, trach nhiém coéng dan, chi dong sang tao, co y
thirc va ndng luc hop tac trong cong viéc;

+ LO12: C6 kha nang ty dinh hudng, thich nghi véi cdc moi truong lam viée
khac nhau; tu hoc tap, tich liiy kién thirc, kinh nghi¢m dé nang cao trinh d§ chuyén
mon nghi¢p vuy;

+ LO13: Co6 sang kién trong qua trinh thyc hién nhi€ém vu dugc giao; c6 kha nang
dua ra dugc két luan vé cac van dé nghiép vu va ky thuat phuc tap vé cong nghé tai
chinh;

+ LO14: C6 nang luc lap ké hoach, diéu phéi, phat huy tri tué¢ tap thé va danh
gia, cai tién cac hoat dong chuyén mén.

- V& hanh vi dao duc

+ LO15: Co phém chit dao duc tdt, tinh ky luét cao, biét lam viéc tap thé theo
nhom, theo du an, say mé khoa hoc va luon tu rén luyén nang cao phém chét chinh tri
va nang luc chuyén mon;

+LO16: Hiéu biét vé cac gia tri dao dirc va nghé nghiép, ¥ thirc vé nhitng van dé
duong dai, hiéu 13 vai trd cua cac giai phap k¥ thuat trong bdi canh kinh té, méi
truong, xa hoi toan cau va trong bdi canh riéng cua dat nudc;

+LO17: Y thirc duoc su can thiét phai thuong xuyén hoc tip nang cao trinh do,

c6 nang luc chuyén mon va kha nang ngoai ngtr dé€ tu hoc sudt doi;
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- V& ngoai ngit (Tiéng Anh)

+LO18: Pat trinh d6 tiéng Anh 450 diém TOEIC qudc té hoic twong duong;

+ LO19: C6 kha nang st dung tiéng Anh phuc vu hoc tap, nghién ctru, hoa nhap
nhanh véi cong dong cong nghé thong tin khu vuc va qudc té sau khi ra trudng.

+ LO20: C6 kha niang su dung tiéng Anh tét trong cac hoat dong lién quan dén
nghé nghiép duoc dao tao.

Theo CPR ctia CTPT niam 2020 [H1.01.02.02], Sau khi t6t nghiép sinh vién c6
thé dam nhan tdt cac vi tri 1a ky su thiét ké, can bd k¥ thuat, can bo diéu hanh tai cac
trung tdm nghién ctru phét trién, cac khu cong nghiép, nha may ché tao cac san pham
dién tu;

- C6 thé tham gia quan ly, khai thac va van hanh cac du an vé linh vuc dién tir,
linh vuc hod1 tu dién tr - truyén thong - cong nghé thong tin;

- Pugc trang bi khdi luong kién thire day du dé c6 thé chuyén tiép 1én cac hé dao
tao sau Pai hoc hodc chuyén ngang sang cac nganh cong nghé, k¥ thuit khic cing
nhom nganh trong va ngoai nudc;

Nhu vy, c6 thé thay CDR ciia CTDT d néu cu thé cac yéu cau vé kién thirc, k¥
nang, muc tu cha va trach nhi¢m ddi vai nguoi hoc tdt nghi¢p va néu ro vi tri viéc lam
c¢6 thé dam nhiém trong tuong lai.

Céc CPR ndi trén da cu thé hoa muc tiéu chung va muc tiéu cu thé cua Hoc vién
va ctia nganh CNKTDPDT theo dinh hudng “tr¢ thanh mét trung tam vé gido duc, ddo
tao trong linh vuc thong tin va truyén théng”.

Bién ban hop chuyén mén ctua Khoa KTPT vé ra soat vé CDR CTDT ngay
23/4/2020 c6 nhan xét nhu sau: “CBR chung va CBR cho ting chuyén nganh cu thé
bam sat muc tiéu, ddy du rd rang” [H1.01.01.04]. Tuy vay, CPR “Khoa KTDT tim dé
mé ta diém ton tai”,

Bién ban cua Hoi dong nghiém thu CTDT ngay 12/10/2020 da két luan: hoan
toan dong y vé CBR ctia CTDT nganh CNKTDDT [H1.01.01.05].

2. Biém manh

Céac CDR cua CTDT dai hoc nganh CNKTDDT duogc trinh bay 1 rang va da cu
thé hoa muc tiéu ctia Hoc vién va cua nganh CNKTDDT.

3. Diém ton tai
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Trong CTDT niam 2020, chuén dau ra hién tai danh cho c4 03 chuyén nganh nén
c6 thé con chung chung

4. Ké hoach hanh djng

Trong hoc ky I ndm hoc 2023-2024, Phong Dao tao phdi hop véi Khoa KTDT
hi¢u chinh, lam r6 hon nd1 dung ciia CDR. CDR du kién s& dugc hiéu chinh. Chuyén
nganh K¥ thuit Robotics c6 thé duoc tach thanh mot nganh riéng.

5. Tu danh gid: Muc dat dugc cua ti€u chi: 4/7

Tiéu chi 1.3: Chuén dau ra cta chuong trinh ddo tao phan 4nh duogc yéu cau cua
cac bén lién quan, duoc dinh ky ra soat, diéu chinh va duoc cong bb cong khai.

1. M6 ta hién trang

Dua trén ké hoach chung cua Hoc vién vé ké hoach va thuc hién ra soat diéu
chinh CPBR theo 2 dot vao cac nam 2018 va nim 2020, Khoa KTDT da xay dung ké
hoach khao sét 1dy y kién cac bén lién quan (bao gom céac nha tuyén dung; CBQL, GV;
cyu SV va SV nam cudi) vé CDR cia CTDT nganh CNKTDDT theo Ké hoach sb
111/KH-HV ngay 05/3/2018 [H1.01.03.01] va Ké hoach s6 10/KH-HV, ngay
09/01/2020 ctia Hoc vién vé viéc ra soat, danh gia va cap nhat chuong trinh dao tao
trinh d0 dai hoc h¢ chinh quy [H1.01.03.02].

Trong dot ra soat diéu chinh nim 2020, Khoa KTDT di dya trén “Thong tu )
07/2015/TT-BGDDT ngay 16/4/2015 cia Bo6 GD&PT quy dinh vé khéi luong kién
thue t6i thiéu, yéu cau vé nang luc ma NH dat dugc sau khi tbt nghiép v6i mdi trinh d6
dao tao cua gido duc dai hoc va quy trinh x4y dung, thim dinh ban hanh CTDT trinh
d6 PH, ThS, TS” dé xay dung va trién khai quy trinh ra soat diéu chinh CBR; d6 1a: 1)
Ban lanh dao Khoa 1én Dy thao vé CDR sutra doi; 2) Khao sat, léy y kién cuia cac bén
lién quan vé CPR stra ddi; 3) T6 chitc hoi thao Khoa dé thao luan va stra ddi Dy thao
CDR dua trén két qua khao sat; 4) Trinh Ho6i d@)ng KH&DT Hoc vién thim dinh phé
duyét CBR méi; va 5) Giam dbc hoc vién ky ban hanh CPR m¢i. Khoa KTPT di
khao sat 57 ¥ kién cua cac bén lién quan (bao gom 10 co quan, doanh nghiép, 7
chuyén gia, nha khoa hoc, 10 GV va 40 cyu SV) vé ban Dy thao CPR di duoc Ban
Léanh dao Khoa dé xuat.

Trén co sé xem xét, tong hop y kién cua cac bén lién quan [H1.01.03.03], Khoa

KTDT tién hanh hiéu chinh dy thao CDR dé hoan thién CPR cta CTPT dai hoc



50

nganh CNKTDDT. Méc du viéc léy v kién cua cac bén lién quan da dugc thuc hién
nghiém tic, bai ban, nhung hau hét cac nha tuyén dung déu thudc linh vuc Dién tir (tap
trung mang hé théng nhung), ma chua thyc sy mod rong ra nhiéu dbi twong trong nhiéu
linh vuc khac nhau.

CDBR cua CTDT dai hoc nganh CNKTDDT nam 2020 dugc ban hanh theo Quyét
dinh s6 694/QD-HV ngay 24/9/2020 [H1.01.02.02] déu duoc giri cho cac don vi lién
quan trong Hoc vién, gém Khoa KTPT1 va Khoa KTPT2, luu & Thu vién cua Hoc
vién, Phong Dao tao, va giri dén cac bén lién quan ngoai Hoc vién bao gém, Bo Gido
duc va Do tao va Bo Thong tin va Truyén thong [H1.01.03.04]. Pong thoi, CBR cua
CTDT di ban hanh duoc cong bd cong khai trén website ctia Hoc vién [H1.01.03.05].
Trong tuan 1& sinh hoat cong dan khi nhap truong, SV dugc gidi thiéu vé CPR cua
CTDT. Bén canh do, CDR cia CTDT con duogc tich hop trong hé¢ théng hd trg hoc tap
PTIT-Slink ctia Hoc vién [H1.01.03.06].

2. Biém manh

CDBR cua CTDT duoc dinh ky ra soat, diéu chinh va duoc cong bd cong khai
v6i nhiéu hinh thirc da dang.

3. Diém ton tai

Khoa KTPT di khao sat cac bén lién quan vé CPR cia CTPT, tuy nhién mau
khao sat cua cac nha tuyén dung chua da dang (doanh nghiép tu nhin, nha nudc, to
chtrc nudc ngoai).

4. Ké hoach hanh dong

Niam hoc 2023-2024, Khoa KTDT chi tri phdi hop véi Phong Chinh tri & CTSV
t6 chirc khao sat ¥ kién cta cac nha tuyén dung véi cac doi twong da dang hon trong
1an ra so4t, diéu chinh CTDT tiép theo.

5. Tw danh gia: Muc dat dugc cua tiéu chi: 5/7

Két ludn vé Tiéu chuin 1

Tiéu chuén 1 ¢6 cac diém manh, d6 la: Cac muc tiéu va CPR vé kién thirc va ky
ning cua CTPT d3 dap tmg duoc nhitng xu hudng phat trién méi trong linh vuc dién-
dién tir trén thé gidi va dugce trinh bay rd rang; CPR cua CTDT dugc dinh ky ra soat,

diéu chinh va dugc cong bd cong khai v6i nhicu hinh thirc da dang.
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Chuan dau ra caa CTDT nganh CNKTDDT Hoc vién CNBCVT da dugc xac
dinh va duoc thé hién cu thé trong CTDT nganh CNKTDDT nam 2020. Hoc vién da
ban hanh CBR cua CTDT theo cac quyét dinh ban hanh CBR trinh do0 PH hé chinh
quy theo hé théng tin chi nganh CNKTDDT nim 2020. CDR cua CTPT nganh
CNKTPPT di néu cy thé vé kién thirc, k§ nang, mirc t chu va trach nhiém ddi véi
ngudi hoc tt nghiép va trién vong viée 1am trong twong lai.

Khoa KTDT di 1én ké hoach khao sat ¥ kién céc bén lién quan (bao gdm cac nha
tuyén dung; can bo quan 1y, giang vién; cyu sinh vién va SV nim cubi) vé CDR cua
CTPT nganh CNKTPPDT. Trong quy trinh ra soat diéu chinh CBR niam 2020, Khoa
KTPT di khao sat ¥ kién cua cac bén lién quan, bao gdm co quan, doanh nghiép, cac
chuyén gia, nha khoa hoc, giang vién va cyu sinh vién vé ban Dy thao CDR da duoc
Ban Lanh dao Khoa dé xuét.

Bén canh d6, con c¢6 nhirng han ché: Muc tiéu caa CTDT 2020 - trong phén muc
tiéu vé k¥ ning cta cac chuyén nganh, c6 mot sb muc tiéu tring lap véi cac k¥ ning
mém; Trong CTPT nam 2020, chuan dau ra hién tai danh cho ca 03 chuyén nganh nén
c6 thé con chung chung; Viéc khao sat ddi tuong nha tuyén dung dugc thuc hién chua
thuc su da dang.

Tiéu chuén 1 ¢é 3 tiéu chi: 4,67/7

Tiéu chuan 2: Ban mé ta chwong trinh dio tao

Mé dau

Béan mo ta CTDT trinh d§ dai hoc nganh CNKTDDT dugc xay dung theo hudng
dan cta Bo GD&DT. Ban mé ta CTPT cung cip cho cac bén lién quan cac thong tin
vé CTDT, muyc tiéu cia CTDT bao gdm muc tiéu vé kién thic, k§ nang chuyén mon,
nang luc, pham chat dao dirc, trinh do ngoai ngit; CBR cua CTDT; tiéu chi tuyén sinh;
ciu trac CTDH; ma tran chuan dau ra (gin véi cac k¥ ning, thé hién sy déng gop cua
cac hoc phﬁn vao viéc dat CBR); cAu tric khoa hoc; dé cuong cac mon hoc/hoc phén
(bao gdm viéc tom tit ndi dung cac hoc phan trong CTDT, phuong phap day/hoc,
kiém tra/danh gia). DPCHP dugc chuan hod, day du thong tin va cdp nhat. Ban mé ta
CTDT va PCHP duoc cip nhat dinh ky va cong bd cong khai trén cac phuong tién

truyén thong Hoc vién.
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Tiéu chi 2.1: Ban mé ta chuong trinh dao tao dy du thong tin va cip nhat.

1. M6 ta hién trang

Niam 2016, nhitng thong tin vé CTPT dai hoc nganh CNKTPDT duoc thé hién
trong Chuong trinh gido duc dai hoc nganh Cong nghé thong tin ban hanh theo Quyét
dinh s6 550/QD-HV ngay 09/6/2016 vé viéc hiéu chinh chwong trinh khung gido duc
dai hoc nganh Cong ngh¢ k¥ thuat Bién, Dién tir nam 2016 [H1.01.01.01].

Nam 2020, ban mo6 ta CTDT trinh do dai hoc nganh CNKTDDT dugc ban hanh
theo Quyét dinh s6 694A/QD-HV ngay 24/9/2020 [H2.02.01.02].

Ban md ta CTDT nganh CNKTPDT niam 2020 duoc thiét ké bao gom day du cac
muc ndi dung theo quy dinh nhu: tén CSGD, tén goi cua van bé“mg, tén CTDT, thoi
gian dao tao, muc tiéu, CBR cua CTDT dugc chia lam CDR chung bao gff)m 7 CBR va
CBR theo kién thirc va k¥ ning chuyén nganh cua 3 chuyén nganh: Dién tir may tinh
(3 CPR), X1t ly tin hiéu va truyén thong (3 CPR), K¥ thuat r6 b6t (3 CBR); dé cuong
cac mon hoc/hoc phan (bao gom viée tom tit ndi dung cac hoc phan trong CTDT); tiéu
chi tuyén sinh, cau trac CTDH, ma tran k¥ ning (thé hién sy dong gop cia cac hoc
phﬁn vao vi¢c dat CDR), mo ta cac HP, thoi diém cap nhat ban mo ta CTDT.

Bén canh nhiing thong tin da néu, Ban mo6 td CTPT nganh CNKTDDT nam 2020
con bo sung thém cac ndi dung:

- Ngoai ma tran k¥ ning, ban mé ta CTDT mé rong thém ma tran kién thirc, ma
tran tu chu va trach nhiém (thé hién sy dong gop cua cac hoc phﬁn vao viéc dat CBR),
gitp cho cac bén lién quan, dac biét 1a nguoi hoc va nha tuyén dung lao dong co thé dé
dang nam bat dugc thong tin vé CTDT.

- Cung cip thém danh muc cac hoc phan bao gdm: Khéi kién thic chung, Khéi
kién thirc co ban nhom nganh va Khdi kién thirc gido duc chuyén nghiép.

- Cung cép thém ké hoach va tién trinh hoc tap chuan timg chuyén nganh.

- Cung cép thong tin mot s6 CTDT nganh CNKTPDT cta mdt sb truong dai hoc
trong va ngoai nudc.

Gitta hai dot ra soat diéu chinh CTDT nam 2018 va nam 2020, Ban mé ta CTDT
nam 2020 cta nganh CNKTDDT di c6 nhiing thay d6i dang ké vé ndi ham, cu thé:
Ban md ta CTDT niam 2020 da duge bd sung cdc muc nhu: ma tran ky nang (thé hién

su dong gop cua cac hoc phé“m vao viéc dat CDR), ma tran thé hién quan h¢é gitta CBR
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va muc ti€u, ma tran phuong phdp day hoc so véi CBR, ma tran phuong phap danh gia
SV véi CDR, trinh ty thuc hién chuong trinh; va mo ta cac hoc phﬁn. Ban mo ta
CTPT nganh CNKTPDT nidm 2020 con ¢6 nhitng thay d6i vé ndi dung cac muc, dic
biét 1a thay ddi trong CPDR va khung CTDT. Muc tiéu dao tao, CDR CTDT da duoc
xéc dinh c¢6 dong, suc tich hon. Khoa KTDT da thyc hién mét s thay doi phu hop véi
xu thé cong nghé hién dai nhu: B6 mén “Hoéa hoc”, “Matlab va tmg dung”; Chuyén
mon “Phwong phap luan nghién ctru khoa hoc”thanh mén tu chon trong phan “Phét
trién k¥ ning”; Tang sb tin chi ciia mén “Cau kién dién to” tir 02TC 1én 03TC. Ddi tén
thanh “Linh kién dién ti” va cﬁp ma mon hoc méi; B6 sung mon “K¥ thuat 1ap trinh”;
DPoi moén “Céu trac dir lidu va giai thuat” thanh “Thuit toan va ung dung” va cdp ma
m&i; Tang s tin chi mon Xt 1y tin hiéu sé tir 02TC 1én 03TC, doi tén thanh “Xir 1y s6
tin hiéu” va cap md mén hoc méi; B sung mén “Hé diéu hanh nhing”; Chuyén mon
“Po6 4n thiét ké hé thong s6” va “Truyén thong da phuong tién” sang mén tu chon; B6
sung mon “Thyc hanh chuyén sau”; B6 sung cac mén “Ngon ngit 1ap trinh Java” va
“Lap trinh Android” vao cdc mon ty chon; B6 sung 03 mon hoc thay thé db an tot
nghiép: “Xay dung hé thong s6”, “Xtr 1i tin hiéu trong hé thdng truyén thong” va “Céc
cong nghé dién tir hién dai”.Cac ¥ kién dong gdp cho Ban mé ta CTDT nim 2020 cia
cac bén lién quan ngoai Hoc vién chua that sy sau dé c6 thé khai thac duoc cac thong
tin hiru ich phuc vu cho viéc diéu chinh Ban mé ta CTDT nganh CNKTDDT.

2. Biém manh

Ban mo6 t4 CTDT nganh CNKTDDT cta Hoc vién ban hanh ndm 2020 c6 déy du
cac muc ndi dung theo quy dinh va con c¢6 nhitng thay doi vé noi dung cac muc, dac
biét 1a thay d6i trong CPR va cau tric CTDT.

3. Diém ton tai

Céc y kién déng goép cho Ban mé ta CTPT nam 2020 cua cac bén lién quan
ngoai Hoc vién chua that sy sau dé c6 thé khai thac duoc cac thong tin hitu ich phuc
vu cho viéc diéu chinh Ban mé td CTDT nganh CNKTDDT.

4. Ké hoach hanh dong

Niam hoc 2023-2024, phong Pao tao phdi hop véi Khoa KTDT nghién ctru, dé

xuat cac giai phap thong qua cadc moi lién két vdi cac cuu SV dé két ndi duge dong dao
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cac nha tuyén dung, hiép hoi nghé nghiép tham gia dong gop vy kién thiét thuc nhim
cai tién va cap nhat ban mo td CTPT nganh CNKTDDT cua Hoc vién.
5. Tu danh gid: Muc dat dugc cua ti€u chi: 5/7

Tiéu chi 2.2: Pé cuong cac hoc phan day du thong tin va cip nhat.

1. M6 ta hién trang

Hang nim, Phong Dao tao cung cip miu dé& cuong chi tiét hoc phan va huéng
dan cac don vi xay dyng/diéu chinh dé& cuong chi tiét hoc phan [H2.02.02.01]. Trong
dot ra soat diéu chinh nim 2020, CTDT nganh CNKTDDT ¢673 hoc phan va tat ca dé
cuong chi tiét hoc phan ciia 73/73 hoc phan nay déu day du cac thong tin: tén don vi
dam nhan giang day, tén hoc phﬁn, sb tin chi, muc tiéu, CDR cua hoc phén; cac yéu
cau cua hoc phan, cau trac hoc phan, phuong phap day - hoc, phuong thirc kiém tra
danh gia, tai liéu chinh va tai liéu tham khao.

Noi dung cua cac dé cuong hoc phan (PCHP) dugc ban hanh theo Quyét dinh
nam 2020 [H2.02.02.02] bao gém cac thong tin co ban bat budc:

- Thong tin vé hoc phﬁn: tén hoc phﬁn, ma hoc phﬁn, sb tin chi, loai hoc phﬁn,
phan bo thoi gian hoc phan;

- Thong tin vé GV: thong tin cia cac GV dam nhiém giang day, bd mon, khoa;

- Muc ti€u cua hoc phén;

- Céc yéu cau cta hoc phan;

- Noi dung cta hoc phan;

- Ké hoach chung va lich trinh giang day ctia hoc phan;

- Hoc liéu: Sach/Giéo trinh/Bai giang bét budc, tai liéu tham khao;

- Phuong phép kiém tra, danh gia;

- Phuong phép day hoc;

- CDBR riéng cua hoc phén, ma tran lién két noi dung chuong muc véi CDR cua
hoc phan.

Viéc xdy dung, diéu chinh, b sung ndi dung PCHP duoc thuc hién thudng
xuyén hang nam theo ké hoach cta Hoc vién [H2.02.02.03]. Viéc trién khai thuc hién
dugc thong bao va phd bién t6i timg GV vao dau quy I hang nim. Sau do, trén co sO
danh gia tinh hinh va nhu cau thuc tién, cac bd mon va khoa théng nhét ké hoach dé

ding ky cac hoc phan can diéu chinh DCHP [H2.02.02.04]. Tiép theo, phong Dao tao
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tong hop va trinh ban hanh K& hoach diéu chinh DCHP cua tit ca cac nganh dao tao
trong Hoc vién [H2.02.02.05] va gui lai cho cac khoa, bd mén thuc hién. Sau khi cac
PCHP duoc hiéu chinh, khoa to chirc nghiém thu va chuyén cho phong Pao tao ra
quyét dinh ban hanh [H2.02.02.06].

Tat ca dé cuong chi tiét hoc phan trong CTPT nganh CNKTPDT dugc dinh ky
ra soat, bd sung/diéu chinh/cap nhat theo ké hoach cua Hoc vién. Viéc cap nhat dé
cuwong hoc phan duoc trién khai theo ca hai hudng 1a cap nhat sé muc trong mdi dé
cuong va cip nhét noi dung dé& cuong. Thir nhit, vé sé muc trong mdi dé& cuong, cac
don vi tién hanh soan thao dya theo miu dé cuong do phong Pao tao cung cap. Pé
cuong chi tiét hoc phan nim 2020 d3 c6 thay doi khi duoc bd sung phuong phap day -
hoc. Hon nita, ndi dung Pé cuong chi tiét hoc phan ciing dugc dinh ky ra soat dicu
chinh dya trén khao sat, 1y y kién cua céc bén lién quan dé xdy dung, trién khai, ra
soat, diéu chinh CTPT va CPR cua Hoc vién. Khoa KTDT di tién hanh khao sat cac
bén lién quan vé CTDT nganh CNKTDPDT, vé CBR dé 1am cin cir diéu chinh D&
cuong chi tiét hoc phan [H1.01.01.04], [H1.01.01.05]. Tuy nhién, mot s6 cu hoi trong
phiéu khao sat khong duoc dbi tuong dugc khao sat tra 161 hodc tra 161 véi cung mot
mtrc cho cic cau hoi khac nhau, diéu nay dan dén do tin cdy cua két qua khao sat
khong cao.

Khoa KTDT di 1ap cac Hoi dong tham dinh Dé cuong chi tiét hoc phan cho tat
ca cac hoc phan chuyén nganh cta nganh CNKTPDT. Trong dot ra soat diéu chinh
nam 2020, Khoa KTDT d3 1én ké hoach ra soat, diéu chinh nhu: Bé6 mon “Hoéa hoc”,
“Matlab va tng dung”; Chuyén mon “Phuong phép luan nghién ciru khoa hoc’thanh
mon tu chon trong phan “Phat trién k¥ nang”; Tang s tin chi cia mén “Cau kién dién
ta” tir 02TC 1én 03TC. D6i tén thanh “Linh kién dién tt” va cdp ma mon hoc méi; Bd
sung mon “K¥ thudt 1ap trinh”; P6i mon “Cau trac dir lidu va giai thudt” thanh “Thuét
toan va tng dung” va cap md moi; Tang sb tin chi moén Xir 1y tin hiéu s tir 02TC 1én
03TC, doi tén thanh “Xu ly sb tin hiéu” va cép ma mon hoc méi; B sung mon “H¢
diéu hanh nhang”; Chuyén mén “Pd an thiét ké hé thdng s6” va “Truyén thong da
phuong tién” sang mén tu chon; B6 sung mén “Thyc hanh chuyén sau”; Bo sung cac
mon “Ngdn ngir 1ap trinh Java” va “Lap trinh Android” vao cic mén ty chon; B6 sung

03 mén hoc thay thé dd an tét nghiép: “Xay dung hé théng s6”, “Xir li tin hiéu trong
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hé thdng truyén thong” va “Cac cong nghé dién tir hién dai”.Cac ¥ kién dong gop cho
Ban mo tda CTPT nam 2020 ctia cac bén lién quan ngoai Hoc vién chua that su sau dé
c¢6 thé khai thac duoc cac thong tin hitu ich phuc vu cho viéc diéu chinh Ban mo ta
CTDT nganh CNKTDDT.

2. Biém manh

Tat ca cac dé cuong chi tiét hoc phan trong CTPT nganh CNKTDDT dugc dinh
ky ra soat, bo sung/diéu chinh/céap nhét theo ké hoach cua Hoc vién.

3. Diém ton tai

Mot s6 cau hoi trong phiéu khao sat khong duoc ddi twong duoc khao sat tra 1oi
hoic tra 101 v&i cing mot mirc cho cac cau hoi khac nhau, diéu nay dan dén do tin cay
ctia két qua khao sat khong cao.

4. Ké hoach hanh dong

Niam hoc 2023-2024, Trung tim KT&PBCLGD phéi hop véi cac Khoa ra soat
lai cac cau hoi trong phiéu khao sat va bd sung/hoan thién cac cau hoi theo sat muc
tiéu khao sat va phu hop véi ting nhém ddi tugng dé dam bao ngudi dugc khao sat
khong hiéu nham ngit nghia cta cau hoi hodc bo tréng khong tra 1oi.

5. Tw danh gida: Muc dat dugc cua ti€u chi: 5/7

Tiéu chi 2.3: Ban mé ta chuong trinh dao tao va dé cuong cac hoc phan duoc
cong bd cong khai va cac bén lién quan dé dang tiép can.

1. Mo ta hién trang

Ban mé ta CTPT trinh do dai hoc nganh CNKTDPT ban hanh theo Quyét dinh
s6 694A/QD-HV ngay 24/9/2020 [H2.02.01.02] duoc gii cho cac don vi lién quan
trong Hoc vién, nhu Khoa KTPT1 va Khoa KTDT2, luu tai Thu vién va tai phong
Dao tao [H2.02.03.01]. Pong thoi, Ban mé ta CTDT ciing duge gui cho cac don vi ¢6
lién quan bén ngoai Hoc vién, bao gém Bd Gido duc va Pao tao va By Thong tin va
Truyén thong [H2.02.03.02].

Dé cac co quan quan 1y, SV dang theo hoc, SV khéa méi, cac c4 nhan va to chirc
¢6 nhu cau tim hiéu vé CTDT nganh CNKTDDT, Ban mé t& CTDPT sau khi duogc
Giam dbc phé duyé¢t chinh thitc da dugc cong bd trén Website cua Hoc vién.
(https://ptit.edu.vn) [H1.01.03.05]. Ngoai ra, Ban mé ta cia CTDT con dugc cong bd
trén irng dung PTIT-Slink ctia Hoc vién [H2.02.03.03].
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Trong qua trinh dao tao, SV tir khi nhap hoc d dwgc cung cdp thong tin ddy du
vé CTPT va DCHP thong qua céc tai liéu duoc phé bién khi nhap hoc va dai dién
Khoa KTDT déu gi6i thiéu véi tan SV vé Ban mé ta CTDT cta nganh CNKTDDT
trong Tuéan 12 sinh hoat cong dan dau nam hoc, khoéa hoc [H2.02.03.04].

Tuy vay, Hoc vién chua dich Ban m6 tda CTDT nganh CNKTDDT sang tiéng
Anh dé cung cép, trao dbi voi ddi tac nude ngoai, bao gdm cac trudong dai hoc, cac
vién nghién ctru, nham tang cudng hop tac dé co thé tién t6i cong nhan CTDT cua
nhau trong cac hoat dong hop tac dao tao.

bé cuong chi tiét hoc phé”m dugc dang tai trén website chinh thirc ciia Hoc vién.
Dé cuong chi tiét hoc phan ciing duoc cac GV gidi thidu voi SV trong gid hoc dau tién
ctia mdi hoc phan. Trong slide bai giang mdi hoc phan, cac GV ciing c6 nhitng hudng
dan chi tiét cho SV cach tra ciru Dé cuong chi tiét hoc phan trén website ctia Hoc vién.

Pong thoi, SV dugc cung cép tai khoan ca nhan trén hé thong hoc tap Edusoft va
hé théng hd tro hoc tap PTIT-Slink [H1.01.03.06] dé dé dang va thuan tién truy cap,
tim hiéu noi dung DCHP theo nganh hoc ctia minh dé phuc vu cho qua trinh hoc tap
cua minh.

Céc bén lién quan nhu co quan quan ly, nha st dung lao dong, GV, NH, cuu NH
v.v... déu co thé tiép can voi ban mé ta CTDT trén Website Hoc vién
(https://ptit.edu.vn). Déi voi co quan quan 1y truc tiép Hoc vién 1a Bo Thong tin &
Truyén thong, sau moi dot ra soat diéu chinh CTPT, Hoc vién déu soan cong van gui
B6 GD&DT dé bdo cdo viéc ban hanh lai cac CTDT céc nganh cua Hoc vién
[H1.01.03.05].

DCHP ctua CTDT duoc luu tai Thu vién va dugc gui cho cac don vi ¢6 lién quan
bén ngoai Hoc vién, bao g@)m B6 Gido duc va bao tao, va Bo Thong tin va Truyén
thong [H2.02.03.05]; dugc luu tai van phong Khoa KTDT, tai Thu vién va phong Bao
tao.

2. Piém manh

Ban mo ta CTDT dai hoc nganh CNKTPDT va dé cuong cac hoc phan duoc
cong bo rong rii, cong khai, str dung da dang cac kénh thong tin.

3. Piém ton tai


https://ptit.edu.vn/

58

Hoc vién chwa dich Ban mé ta CTDT sang tiéng Anh dé cung cip, trao d6i véi
déi tac nude ngoai.

4. Ké hoach hanh djng

Nam hoc 2023-2024, Phong Dao tao phéi hop véi Khoa KTDPT thuc hién dich
Ban mo6 ta CTDT sang tiéng Anh dé dang tai trén website Hoc vién. Déng thot, Hoc
vién va Khoa KTPT can nghién ciru vé phuong thirc truyén théng vé ban mé ta CTDT
va cac dé cuong chi tiét hoc phan dé cac bén lién quan déu duoc biét vé ban mé ta
CTDT.

5. Tw danh gia: Muc dat dugc cua tiéu chi: 5/7

Két luan vé Tiéu chuan 2

Mot s6 diém manh cia tiéu chuan 2, d6 1a: Ngoai nhitng noi dung yéu cau, ban
mo td CTDT nganh CNKTDDT da mo rong thém ma tran kién thtrc, ma tran tu chu va
trach nhiém gitp cho cc bén lién quan, dic biét 1a nguoi hoc va nha tuyén dung lao
dong c6 thé d& dang nim bt dugc thong tin vé CTDT; 100% cac hoc phan trong
CTPDT déu c6 DPCHP. BPCHP c6 day du thong tin can thiét va hang nam dugc cip nhat,
diéu chinh va hoan thién dap tmg nhu cau cua nguoi hoc va doanh nghiép str dung lao
dong. DPCHP c6 muc tiéu cu thé va rd rang gitp do luong, danh giad mirc d§ dat duoc
cua nguoi hoc sau khi hoan thanh hoc phﬁn. Moi thong tin cta hoc phén tor muc tiéu,
ndi dung, ciu trac, hoc liéu, phuong phap danh gia ciing nhu cac diéu kién dé co thé
tham gia hoc phan duoc cung cap day du giup ngudi hoc chu dong lap ké hoach hoc
tap c4 nhan va phuong phap hoc tap cho hoc phan; Ban mé ta CTDT sau khi duoc
Giam dbc Hoc vién phé duyét chinh thirc da dugc cong bd trén Céng thong tin dién t
ciia Hoc vién; tit ca cac dé cuong chi tiét hoc phan ciing dugc ding tai trén Cong
thong tin dién tir cia Hoc vién. Déng thoi, dé cuong chi tiét hoc phén cling dugc cac
GV gi6i thiéu v6i SV trong gio hoc dau tién cia mdi hoc phan. Cac bén lién quan nhu
co quan quan ly, nha st dung lao dong, GV, NH, cuu NH v.v... déu co thé tiép can voi1
ban mo ta CTPT nganh CNKTDDT trén website cua Hoc vién.

Bén canh d6 con c6 nhitng han ché: Sy tham gia cua cac doanh nghiép sir dung
lao dong vao viéc hi¢u chinh, bo sung ndi dung DCHP con han ché, chua thuong
xuyén; mot s6 cau hoi trong phiéu khao sat khong dugc ddi tuong dugc khao sat tra 1oi

hodc trd 161 véi cung modt mirc cho cac cau hoi khac nhau; di€éu nay dan dén do tin cdy
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ctia két qua khao sat khong cao; cac ¥ kién déng gop cho Ban mo ta CTDT mdi nhit
nam 2020 cua cac bén lién quan ngoai Hoc vién chua that sy sau dé c6 thé khai thac
dugc cac thong tin hiru ich phuc vu cho viéc diéu chinh Ban md ta CTDT nganh
CNKTDDT.
Tiéu chuén 2 ¢é 3 tiéu chi: 5,00/7.
Tiéu chuin 3: Céu tric va ndi dung chwong trinh day hoc
Mé dau
Chuong trinh day hoc duoc thiét ké cho cac phuong phap giang day, hoc tip va
danh gia ngudi hoc gop phan hd tro viée dat dugc cac chuin dau ra. Pay 1a tién trinh
c6 “suy tuong thich c6 dinh hudng” (constructive alignment). “C6 dinh hudng”
(Constructive) c6 nghia la ngudoi hoc chu dong tao ra su hiéu biét dua trén cac hoat
dong day va hoc c6 lién quan. “Su twong thich” (Alignment) 13 khai niém dé chi cac
hoat dong day va hoc, hoat dong kiém tra, danh gia nguoi hoc duoc xay dung tuong
thich v6i nhau nhim dam bao viée dat duoc chuian dau ra. “Su tuong thich c6 dinh
huéng” lién quan dén cac hoat dong sau:
- Xay dung chuan dau ra c6 thé do dugc.
- Lua chon cac phuong phéap day va hoc dé dam bao viéc dat duoc chuan dau ra.

- Panh gia muc dg dat dugc chuan dau ra cia nguoi hoc.

Tiéu chi 3.1: Chuong trinh day hoc duogc thiét ké dua trén chuan dau ra.

1. Mo ta hién trang

CTDH nganh CNKTDDT cac phién ban nim 2016, 2018 va 2020 duoc thiét ké
va dua vao sit dung dua trén cac yéu cau ciia CDR vé kién thtic, k¥ ning, thai do ciing
nhu mirc d6 tu chi, y thirc trach nhiém nghé nghiép [H1.01.01.01], [H1.01.02.01] va
[H1.01.02.02]. Cu thé, CTDH niam 2018 c¢6 03 CDR vé kién thic, 08 CDR vé k¥ ning
chuyén nganh, 01 CBR vé k¥ ning mém, 05 CPR vé ning luc (vi tri viéc 1am), 03
CDR vé hanh vi dao dic va 02 CBR vé ngoai ngit; CTDH nim 2020 c¢6 03 CDR vé
kién thic, 03 CDR vé k¥ ning chuyén nganh, 04 CDR vé ky ning mém, 04 CPR vé
muec tu chi va trach nhiém, 03 CDR vé hanh vi dao dtc va 03 CDR vé ngoai ngir.

Theo do, dinh hudéng qua trinh thiét ké, xay dung CTDH hoan toan dya trén CBR
da dugc xac dinh ngay tir ddu, nhu mé ta trén Hinh 3.1, phu luc 02. Theo quy trinh
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nay, Khoa KTDT 1én y tudng va thiét ké, xdy dung Khung chuwong trinh gém cac khoi
kién thirc xuét phat tir CDR vé kién thuc, k§ ning, mutrc tir chil va trach nhiém. Sau khi
c6 Khung chuong trinh, Ma tran Hoc phén — CDR duogc xay dyng va dé cuong chi tiét
(BCCT) cua cac hoc phan dugce phan cong cho cac bd moén chuyén nganh xiy dung.
Sau khi hoan tat viéc xay dung DCCT céac hoc phﬁn, Khoa hoan chinh hd so va thuc
hién cac budc thim dinh CTDH.

C6 thé chia CPDR cua CTDH nganh CNKTDDT ban hanh nim 2020
[H1.01.02.02] thanh 2 nhém: cac CDR chung va cac CPR chuyén nganh, nhu biéu
dién trén bang 3.1, phu luc 02. Cac CPR chung gom 7 CBR duoc ky hiéu 1a C1, C2,
C3, C4, C5, C5, C7. Cac CPR chung 14 cac CPR v¢ kién thire, k§ ning co ban, CBR
vé mirc ty chu va trach nhiém va CDR vé ngoai ngit (tiéng Anh). Cac CPR cua 3
chuyén nganh gém 15 CDR, 1a cdc CDR vé céc kién thirc va k¥ nang chuyén siu.

Phién ban CTDH nam 2020 dugc thiét ké véi 73 hoc phan/150 tin chi, bao gdm
khéi kién thuc gido duc dai cwong (khéng bao gdm gido duc thé chat va qubc phong an
ninh), khéi kién thtrc gido duc chuyén nghiép va khéi thuc tap va tot nghiép. Trong do,
khéi kién thuc dai cuong gém 55 tin chi nham dat dugc CPR vé kién thire dai cuong;
khéi kién thie gido duc chuyén nghiép gém 83 tin chi, trong do c6 46 tin chi co s&
nganh, 37 tin chi bat budc cua nganh, 2 tin chi lya chon nganh va 12 tin chi thuc tap va
tdt nghié¢p; phén lua chon tu do sinh vién chon 3 tin chi bat ki trong cac hoc phén tu
chon ctia chuyén nganh duoc giang day & Hoc vién. Bang 3.2, phu luc 02 mo ta cu
tric cac khdi kién thire cia CTDH nganh CNKTDDT phién ban 2020 va kha ning dap
ung cac CDR.

Tir khéi cac kién thire va khung chuong trinh, Khoa KTPT xay duyng Bang mé ta
mdi quan hé gitta cac hoc phan va CPR (ma trdn hoc phin - CPR) ctia CTDH nim
2020 [H1.01.01.03]. Cac Bang 3.3 dén 3.6, phu luc 02 13 cac ma tran hoc phan - CBR
biéu dién quan hé giira cac hoc phan trong CTDH va cidc CDR chung va cac CDR cua
tig chuyén nganh cu thé. Mdi hoc phan trong mdi khdi kién thyc ciia CTDH déu c6
dong gop khac nhau trong viée dap tng cac chuan diu ra. Mirc dap tng cua mdi hoc
phan vao mot chuan dau ra co thé 1a mot trong 4 mirc sau:

- Muc (3): Bap tng cao

- Mtrc (2): Bap g trung binh
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- Mic (1): Bap tng thip

- Muc (-): Khong déap ting

Bang 3.3, phu lyc 02 cho thiy, hau hét cac hoc phan trong cac khi kién thirc
gido duc dai cuong co6 dong gop voi cac muc do khac nhau vao cac CPR chung.
Chang han, cac hoc phan chinh trj - Méac - Lénin dong goép vao cac CBR C3, C5, C6 1a
cac CPR lién quan dén thai 4o, k§ ning mém...; cac hoc phan tiéng Anh gop vao céac
CDR C4, C7 1a cac CDR lién quan dén trinh d6 ngoai ngit dau ra.

Béng 3.4, phu lyc 02 ciing cho thay, cac hoc phan thudc khéi kién thirc co so ciia
khéi nganh va nganh c¢6 dong gop nhiéu vao cac CBR C1, C2 1a cac CPR c6 lién quan
dén kién thtrc va k¥ ning co sé nhu tu duy thuét toan, k¥ nang thuc hanh co ban. Mot
s6 hoc phan thudc khoi kién thirc chung cta chuyén nganh ciing co6 dong gop vao
nhiéu CBR chung, nhu Quan 1y du an, IoT va tng dung...

Céc Bang 3.5 dén 3.6, phu luc 02 cho thiy, 100% cac hoc phan thudc khéi kién
thirc chuyén nganh, thuc tap va tot nghiép c6 dong gbp voi mirc d6 khac nhau vao tat
ca cac CPR cia cac chuyén nganh. Hau hét cac hoc phan thudc khéi kién thire nay déu
c6 mirc dap timg tir trung binh (2) dén cao (3) vao cac CPR chuyén nganh. Pic biét,
nhém céac hoc phan thyc tap, d6 an/hoc phan thay thé t6t nghiép co muc dap tng cao
(3) voi tat ca cac CDR chuyén nganh. Nhu vy, co thé thay, tat ca cac hoc phan déu co
dong gdp vao vig¢e dat duge cac CPR va1 mire d0 khéac nhau, tir cac hoc phén gido duc
dai cuong, co s¢ nganh dén chuyén nganh. Nhu vay c6 thé khéng dinh, CTDH dai hoc
nganh CNKTDDT duoc thiét ké dua trén cac yéu cau cua CDR vé kién thic, k¥ ning,
muc tu chu va trach nhiém.

Céc phuong phap giang day va hoc tap dugc két hop sir dung voi nhiéu hinh thirc
phong phi cho chuyén nganh Pién tr may tinh v&i 66 hoc phan, bao gdm:

- Giang day 1y thuyét (thuyét trinh) duoc sir dung trong 66/66 hoc phan;

-Poc tai liéu va bdo cédo dugc su dung trong 1/66 hoc ph?ln, chu yéu o cac hoc

phan chuyén nganh;

- Bai tap va case study duoc sir dung trong 61/66 hoc phan;

- Thyc hanh va thi nghi¢m dugc st dung trong 17/66 hoc phﬁn, chu yéu O cac

hoc phén co s& nganh va chuyén nganh.
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Céac phuong phap kiém tra danh gia ciing duoc két hop st dung voi nhiéu hinh
thirc phong phu cho chuyén nganh Xt 1y tin hiéu truyén théng véi 66 hoc phan, bao
gom:

- Thi viét tu luan duge st dung trong 45/66 hoc phﬁn;

- Thi trac nghiém dugc st dung trong 12/66 hoc phén;

- Van dap duoc st dung trong 7/66 hoc phan;

- Bai tap 16n + van dap duoc sir dung trong 23/66 hoc phan;

- Tiéu ludn + béo cdo dugc sur dung trong 17/66 hoc phén;

- Thue hanh + van dép dugc st dung trong 17/66 hoc phan.

Bang 3.7, phu luc 02 liét ké cac phuong phap day va hoc, phuong phéap kiém tra
danh gia CTDH nganh CNKTPDT cho mét sé hoc phan cua khdi kién thire chung. C6
thé thay t6 hop nhiéu phuong phép giang day va hoc tap dugc sir dung tiiy vao yéu cau
dau ra ctia mdi hoc phﬁn, nhu giang 1y thuyét, doc tai liéu va bdo céo, bai tap va case
study, va thyc hanh + thi nghiém. Cac hoc phﬁn thudc khéi chinh tri Méc - Lénin st
dung pho bién cac phuong phap giang day, gom giang 1y thuyét, bai tap va case study,
con phuong phap kiém tra danh gia 1a thi viét tu luan, thi trac nghiém, tiéu luan+ bao
c4o 1 phi hop. Tuy nhién, cac hoc phan tin hoc co so 1, 2 lai st dung thém phuong
phap thi nghiém + thuc hanh bén canh giang 1y thuyét, bai tip va case study, nham
nang cao k¥ nang thuc hanh st dung céng cu va lap trinh cho SV. Phuong phéap kiém
tra ddnh gia st dung trong cac hoc phan ndy 1a van dap, bai tap 16n + van dap, thuc
hanh + van dap 13 pht hop do c6 thé danh gia dugc chinh xac hiéu biét va k¥ ning
thuc hanh cua nguoi hoc.

Bang 3.8, phu luc 02 liét ké cac phuong phap day va hoc, phuong phap kiém tra
danh gia CTDH nganh CNKTPPT cho mdt s6 hoc phan thudc khdi kién chuyén
nganh Dién tir may tinh. Tuwong ty nhu cac hoc phan ciia khéi kién thirc chung, nhiéu
phuong phap giang day-hoc tap dugc két hop str dung nham cung cép cho ngudi hoc
cac kién thtrc va k§ ning chuyén nganh nham dat duoc CPR riéng cho timg hoc phan
va CBR chung cho ca CTDH. Chang han, cac hoc phan D6 an mén hoc nhu Db an k¥
thuat mach dién ti, D6 an Hé théng nhung, Do an thiét ké s6 nhan manh kha nang
doc, tim toi cac kién thtrc va cong nghé méi, nén phuong phap giang day-hoc tip duoc

sir dung 1a doc tai liéu va bao cdo, bai tap+ case study, con phuwong phap kiém tra danh
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gia duoc st dung 13 bai tap 16n+van dap, tiéu ludn+béo céo 1a phu hop. Nguoc lai,
moén hoc Dién tir s6, Dién twr tuong ty, X 1y tin hiéu sé vé6i yéu cau cao vé ky ning
thuc hanh lai st dung cac phwong phap giang day-hoc tap, bao gdm giang day 1y
thuyét, bai tap+ case study, thi nghiém + thuc hanh, va con phuong phap kiém tra
danh gia duoc str dung 13 thi tric nghiém, van dap, bai tap 16n+van dap, tiéu ludnt+bao
c4o, thuc hanh+ van déap 1a phi hop. CTDH yéu cau viée 14y ngudi hoc 1am trung tam,
giang vién c6 vai tro dinh huéng, khuyén khich sinh vién trao d6i, tu van, ty nghién
clru va nang cao kién thue, k§ ning cho ban than.

Céc loai hinh va phuong phap kiém tra, danh gid két qua hoc tap cia cac hoc
phan nhu: dénh gid dau vao, ddnh gia qua trinh, danh gid tong két véi cac phuong
phap tu luan, van dap, trac nghiém, dé an, bao cdo v.v. giup cho sinh vién dat dugc
CDR cua hoc phin va gop phan dat duge CDR cua CTDH

C6 thé thay, hinh thirc thi ty ludn van chiém ty 1¢ kha 16n, véi hon 1/2 s6 hoc
phan st dung phuong phap nay. Phuwong phap nay c6 wu diém 13 phat huy kha ning
tuy duy logic, kha ning viét va trinh bay cia ngudi hoc, nhung c¢6 han ché 16n 1a dé
dan dén tinh trang hoc ta, hoc 1éch, tinh trang gian lan, hoac thiéu cong béng trong thi
ctr. Phuong an khic phuc cho tinh trang ndy 13 xem xét st dung cac hinh thirc kiém tra
danh gia khach quan hon, nhu van dap, tric nghiém.

2. Biém manh

- CTDH nganh CNKTDDT cua Hoc vién dugc thiét ké va dua vao sir dung dua
trén cac yéu ciu ctia CPR vé kién thuec, k¥ nang, muc ty chu va trach nhiém nghé
nghiép.

- Cac khéi kién thire va mdi hoc phan trong CTDH ¢6 quan hé mat thiét va gop
phén dat duoc CDR.

3. Piém ton tai

Phuong phap kiém tra danh gia con str dung theo hinh thire thi ty luan trong céac
hoc phan chinh tri chua thyc su phit hop.

4. Ké hoach hanh dong

Niam hoc 2023-2024, Khoa Co ban phéi hop véi Phong Do tao va Khoa KTDT
dé xuat sir dung hinh thtrc kiém tra danh gia phu hop thay cho hinh thire thi ty luan

trong cac hoc phan chinh tri.
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5. Tw danh gia: Muc dat dugc cua ti€u chi: 5/7.

Tiéu chi 3.2: Péng gop ciia mdi hoc phan trong viée dat duge chuan dau ra 13 rd
rang.

1. M6 ta hién trang

CTDH trinh d6 dai hoc nganh CNKTDDT duoc thiét ké bao gom cac khdi kién
thire theo trinh tu logic, tir khdi kién thire dai cuwong, khéi kién thirc co s& nganh dén
khéi kién thire chuyén nganh. Tién trinh hoc tp chudn toan khoa cia CTDH duoc
thue hién trong 4,5 ndm gdm 9 hoc ky [H1.01.01.03], cac hoc phan duoc sip xép theo
trinh tu khoa hoc va logic, dam béo su ké thira va bd trg cho nhau. Cac hoc phﬁn dai
cuong dugc uu tién giang day trong 2 nim hoc dau tién, két hop v6i mot s6 hoc phan
nén tang ciia khéi kién thirc co sé nganh. Trong nam hoc thir 3, SV dugc hoc hau hét
cac hoc phan co s nganh va mot phan kién thire chuyén nganh. Tir hoc ky 7, SV ding
ky chon chuyén nganh va tap trung hoc cac hoc phan chuyén sau trong chuyén nganh
d3 chon. Hoc ky cudi (hoc ky 9) danh riéng cho thuc tap tai cic co quan, doanh nghiép
va hoc phan t6t nghiép (d0 an tt nghiép hodc cac hoc phan thay thé tét nghiép). Pa sb
cac hoc phan co s nganh va chuyén nganh cé thoi lugng 3 tin chi, trong d6 phan bo rd
rang thoi luong cho giang day 1y thuyét, bai tap 16n/tiéu luan (hoat dong nhom) va
thuc hanh. Piéu nay giup két hop chat ché giita 1y thuyét, thuc hanh va cac hoat dong
nhom, dam bao dong gop truc tiép vao CDR cua CTDH.

Muc tiéu va yéu cau dau ra cia mdi hoc phan déu dugc thé hién diy du trong
DCCT cua hoc phan. Tét ca cac hoc phan trong CTDH déu c6 sy twong thich vé noi
dung va dap ung cu thé cho timg CDR ctia CTDT nganh CNKTDDT dugc thé hién
qua ma tran k¥ nang thé hién sy dong goép ctia mdi hoc phan cho CPR cua CTPT,
dugc mo ta trong ban mo t& CTDT ban hanh nam 2020.

Dbi véi mdi hoc phan/mén hoc duge thiét ké véi ty 18 kién thirc 1y thuyét, bai
tap, thdo luan, thuc hanh can ddi, logic, ing v&i mdi noi dung kién thtrc cu thé va yéu
ciu vé CPR. Cu thé, nhiing yéu cau can dat duogc khi két thuc hoc phﬁn bao g6m cac
yéu cau vé kién thire, k¥ ndng va mtrc do tu chu, trach nhiém cua ngudi hoc. Trong dé
cuong chi tiét cia mdi hoc phan, yéu cau dau ra dugce xac dinh chit ché va co dong
gop truc tiép vao CPR ciia CTDH [H1.01.02.02]. PCCT ciia mdi hoc phan déu thé

hién day du thoi luong 1y thuyét, thuc hanh, bai tdp 16n/tiéu luan, hoat dong nhom,...va
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nhirng rang budc vé cac hoc phan tién quyét va hoc phan hoc trude [H2.02.02.01]. O
goc do CTDH, déng gop cua timg hoc phan vao CDR duoc liét ké trong Ma tran CDR
v6i cac hoc phan trong CTDH [H1.01.01.03].

DCCT ctia mdi hoc phan trong CTDH déu liét ké day du thoi luong 1y thuyét,
thuc hanh, bai tap 16n/tiéu luan, hoat dong nhom va cac yéu ciu kiém tra, danh gia
ngudi hoc. Trén co sé d6 GV co thé lwa chon cac phuong phap giang day phu hop,
nhu thuyét trinh, thao luan nhom bai tap, bao cdo tiéu luan, 1am bai tap truc tiép, cau
hoi lya chon, thuc hanh trén mdy tinh,... gitp ngudi hoc tiép thu nhanh va nim viing
kién thtrc. Dua trén yéu ciu dau ra va cic dau diém danh gia can thyc hién trong
DCCT cua hoc phan, cac hinh thirc kiém tra, danh gia nguoi hoc da dang, nhu kiém tra
tric nghi¢m, van dap, bado cao thuyét trinh bai tap nhém, kiém tra/thi thuc hanh trén
may, thi tu luan, hoi ddng cham d6 an... nham danh gia chinh xac va khach quan két
qua hoc tap, gop phan dat dugc CPR ciia CTDH [H3.03.02.01].

Céac phuong phap giang day va kiém tra danh gia nguoi hoc thudng dugc lwa
chon theo cip, c6 hd tro va bo sung cho nhau, nham danh gia chinh xac ting phan két
qua hoc tip cuia mdi ngudi hoc. Chang han, thanh phan “bai tap 16n” trong DCCT
duge GV giao cho cac nhom gdm 4-5 SV thuc hién va danh gia st dung phuong phap
thuyét trinh bao céo bai tdp nhom két hop véi van dap ting thanh vién trong nhom.
Nho vy, GV c6 thé danh gid duoc mic d6 dong gbp cla cic thanh vién vao bai tip
nhom, kha ning thuyét trinh va hiéu biét cua timg SV trong nhém. 100% hoc phan
trong CTPT nganh CNKTDDT d3 x4c dinh 15 t6 hop cac phuong phap day hoc,
phuong phap kiém tra, danh gia phu hop nham dat dugc CDR; Nha trudong sir dung
hinh thitc danh gia chuyén can chiém 10%, hinh thirc danh gia gitta ky chiém 20-40%,
hinh thic danh gia cudi ky chiém 50-70% ti trong cua diém tong két hoc phan. Cac
hoc phéan bai tap, bai tap 16n, d6 an tot nghiép duoc 1ong nghép véi cac hoc phan ly
thuyét gitp ngudi hoc c6 day du k¥ ning vé chuyén mon va thuc hanh dam bao dat
CDR cua hoc phﬁn. Pé danh gia nguoi hoc, bén canh diém thi két thuc hoc phﬁn, két
qua hoc tap con dugc danh gia qua qua trinh danh gia thuong xuyén, danh gia nhan
thirc va murc d6 tham gia thao luan dong goép xay dung bai, diém chuyén can, diém thi

giita ky, diém bai tap 16n.
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Ngoai ra, cac phuong phap giang day, ciing nhu phuong phap kiém tra danh gia
ngudi hoc ciing dinh ky duge xem xét, diéu chinh cho phu hop, trén co s tiép thu ¥
kién tir nguoi hoc [H3.03.02.02], [H3.03.02.03].

Trong qué trinh x4y dung, ciing nhu chinh stra, bd sung CTDH, DCCT cac hoc
phan dugc cac GV c6 nhiéu kinh nghiém trong cac bd mén thuéc Khoa KTDT bién
soan, dinh ky hiéu chinh theo yéu cau vé chuyén mén, két hop véi kinh nghiém giang
day va tham khao xu thé phat trién nhanh chéng cta nganh CNKTDDT. Mbi mén hoc,
hoc phan déu c6 cac CPR vé kién thirc va k¥ ning riéng [H2.02.02.01] va c6 dong gbp
vao vi¢c dat CPR chung cua toan b CTDH [H2.02.01.01].

Ngoai ra, PCCT dugc bién soan, hi¢u chinh ¢6 nghién ctru, tham khdo CTPT dai
hoc nganh CNKTDDT cua cac truong dai hoc ¢ uy tin & trong nudc va ngoai nude
[H2.02.01.03], ¥ kién ctia ngudi hoc, cac GV trong Khoa KTDT, cac chuyén gia va
cac doanh nghiép trong linh vuc dién, dién tr [H3.03.01.03], [H2.02.01.02]. Mac du
viéc 13y ¥ kién cua ngudi hoc, cac GV, cac chuyén gia va cac doanh nghiép di duoc
thuc hién, nhung cac doi tuong dugc léy y kién chua thuc sy da dang. Chéng han, viéc
lay y kién cac doanh nghiép chii yéu tap trung trong linh vuc ICT, ma chua ¢ ¥ kién
cua cac don vi st dung nhiéu lao dong Dién tir nhung khong truc tiép tao ra cac san
phém Pién tir, nhu nhém cac doanh nghiép vién thong, cac don vi dich vu cong nghé
cao.

2. Biém manh

CTDH duoc thiét ké logic, dam bao can dbi gitta cac khéi kién thic dai cwong va
chuyén nganh, c6 ké thira va bo tro cho nhau.

3. Piém ton tai

Viéc 1dy ¥ kién phan hoi ciia ngudi hoc va cac bén lién quan khac da dugc thuc
hién nhung chua thyuc sy da dang.

4. Ké hoach hanh dong

Nim hoc 2023-2024, Khoa KTPT phdi hop véi Phong Chinh tri & CTSV t6
chtre 14y v kién cua ngudi hoc va cac bén lién quan khac véi cac ddi tugng da dang
hon trong 1an ra soat, diéu chinh CTDT tiép theo.

5. Tw danh gia: Muc dat dugc cua tiéu chi: 4/7.
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Tiéu chi 3.3: Chuong trinh day hoc c6 cAu trtc, trinh ty logic; nd1 dung cap nhat
va co tinh tich hop.

1. M6 ta hién trang

CTDH h¢ dai hoc nganh CNKTDDT nam 2020 dugc thiét ké theo Thong tu )
07/2015/TT-BGDPT ngay 16/4/2015 ban hanh Quy dinh vé khéi luong kién thuc tbi
thiéu, yéu cu vé nang lyc ma ngudi hoc dat dugc dbi v&i mbi trinh do cua giao duc
dai hoc [H3.03.03.01]. Theo d6, CTDH phién ban nim 2020 dugc thiét ké véi 150 tin
chi 66 hoc phan, gdm cac khdi kién thirc dai cwong, khéi kién thic co s¢ nganh, khdi
kién thitc chung ctia nhom nganh CNKTDDT va khdi kién thie chuyén nganh, nhu
biéu dién trén Bang 3.1; CTDH dugc thyc hién trong thoi gian 4,5 nam vaoi 9 hoc ky,
gdém 150 tin chi, khong bao gdom khdi kién thirc giao duc thé chat va gido duc qudc
phong [H1.01.01.03].

Trong CTDH, mdi khdi kién thuc lai gdbm mot sé hoc phan, trong dé cac hoc
phan trong khéi c6 lién két chat ch&, hinh thanh mot khéi thdng nhét, ¢ ké thira va bod
sung cho nhau [H1.01.01.03]. Cu thé, cac hoc phﬁn thudc khdi kién thirc gido duc dai
cuong dugc giang day trong cdc nam thir nhat va nim thi 2 nham trang bi cho ngudi
hoc céc kién thirc va k¥ ning co ban, tao nén tang ban dau cho ngudi hoc c6 thé tiép
thu cac hoc phan tiép theo v&i kién thirc chuyén sau hon thudc khdi kién thic co s
nganh. Cac hoc phan thudc khéi kién thirc co s¢ nganh dugc giang day vao cic nim
hoc thtr 2 va thir 3 nham trang bi cho ngudi hoc nhiing kién thirc va k¥ ning co so cia
khéi nganh CNKTDDT, nhu 1ap trinh, thuat toan,] 1y thuyét mach dién, cau kién dién
ttr, co s do ludng, ki thuat vi xir 1y, dién tir sb, dién tir twong tu . Pay 1a cac kién thirc
va cac k¥ nang co sé dic biét quan trong gitip nguoi hoc co nén tang viing chic dé tiép
thu kién thirc chuyén nganh. Cac hoc phan thudc khdi kién thirc chuyén nganh duoc
giang day vao 3 hoc ky cubi (hoc ky 7, 8 va 9) nham trang bi cho nguoi hoc nhiing
kién thtc va k¥ niang chuyén sau cia chuyén nganh da chon. Nho viée tiép thu, tich
luy cac kién thirc va k¥ nang qua timg hoc ky véi timg khéi kién thic duoc sip xép
mot cach khoa hoc trong CTDH, ngudi hoc ¢6 du kién thire va k§ ning can thiét dat
CPR khi tot nghiép ra truong [H1.01.01.03].

Tién trinh ddo tao chuin toan khoa cia CTDH hé dai hoc nganh CNKTDDT
[H1.01.01.03] dwoc phan b hop 1y, trong d6 khéi kién thirc dai cuong duoc giang day
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trude, tiép theo dén khéi kién thirc co sé nganh, tiép dén khéi kién thirc chung nhom
nganh, roi dén khéi kién thirc chuyén nganh va thyc tip, tét nghiép. Trong mdi khdi
kién thuc, cac hoc phan duoc sip xép hop 1y trong tién trinh ddo tao, tir cac hoc phan
c6 kién thire - k§ ning co ban dén cac hoc phan chuyén nganh c6 kién thire - k§ ning
nang cao nham dam bao ngudi hoc co thé tich luy cac kién thirc va k¥ ning dap tng
CbR. Chéng han, cac hoc phﬁn Dién tir sb, K¥ thuat vi xtr ly, Xt 1y tin hiéu s6, Heé
théng nhing , Thiét ké logic s6 duoc bd tri dao tao ké tiép nhau v6i do kho ting dan,
gitip ngudi hoc tich luy cac kién thire tir co ban vé cac cong logic can ban, dén kién
thire vé cac vi xur 1y, sau d6 1a thiét ké cac loai vi xir Iy hodc ap dung céc loai vi xir 1y
dé thiét ké cac hé thong dién tir. Cung voi do, k¥ ning sir dung hé thdng may tinh, cac
cong cu v& mach, thiét ké mach, thiét ké IC, k¥ nang lap trinh, giai quyét van dé duoc
10ng ghép vao trong timg hoc phan nham cung c¢d va hoan thién khdi kién thuc cua
nguoi hoc. Nho vay, sau khi hoc xong mot khoi kién thuec, ngudi hoc c6 du cac kién
thirc va k¥ ning can thiét dé tiép tuc hoc cac khdi kién thirc tiép theo va dén cudi khoa
hoc tich luy day du kién thirc va k¥ nang theo yéu cau cia CPR [H1.01.01.03].

CTDH hé dai hoc chinh quy nganh CNKTDDT duoc ra soat, danh gia dinh ky tbi
thiéu 2 ndm mot 1an dé diéu chinh, cap nhat nham dam bao cho nguoi hoc dat dugc
CPR véi kién thire, k¥ ning va thai do sau khi tot nghiép dap tmg dugc yéu cau tuyén
dung cua cac co quan, doanh nghiép [H2.02.01.02]. Cu thé, hang nim Khoa KTPT
déu thuc hién viéc ra soat, diéu chinh dé cuong chi tiét cac hoc phén trong CTDT
[H2.02.02.03], theo quy trinh nhu sau: cac b mon chuyén nganh ra soat cdc mon hoc,
hoc phan va chuyén danh sach cac moén hoc can diéu chinh PCCT 1én Khoa; Khoa t6
chirc hoi thao va 1ay y kién va 1én ké hoach diéu chinh DCCT trinh Lanh dao Hoc vién
phé duyét; khi co ké hoach duoc phé duyét [H2.02.02.02], Khoa giao cac b mon thyc
hién viéc diéu chinh va chu tri viéc nghiém thu [H2.02.02.04]. V&i khung chuong
trinh, CTDH h¢ dai hoc nganh CNKTDDT duoc ra soat, diéu chinh va ban hanh nim
2016 [H1.01.01.01], ndam 2018 [H1.01.01.02] va nam 2020 [H1.01.01.03]. Trén co s&
ra soat va diéu chinh muc tiéu chung cua CTPT, CTDH nganh CNKTDDT da dugc ra
soat va diéu chinh 02 1an vao cic nam 2018 va nim 2020. Nam 2018, CTDH tiép tuc
dugc diéu chinh theo Théng tw 07/2015/TT-BGDDT quy dinh vé khéi luong kién thirc

to1 thi€u va nang luc ngudi hoc can dat dugc sau khi tot nghiép va dya trén y kién cua



69

cac bén lién quan; Nam 2020, trén co sé ra soat diéu chinh muc tiéu ddo tao va xay
dung CDR cua CTDT nganh CNKTPDT, xdy dung ban mé ta CTDT, hoan thién dé
cuong hoc phan theo miu méi, CTDH nganh CNKTPPT da duoc cau trac voi 150 tin
chi v6i 66 hoc phan twong Gmg, trén co s di cit bo di nhitng hoc phan khong can thiét
hoic tring 13p, cling nhu tich hop mot s6 hoc phan co tinh chét twong dong, diéu chinh
va nang thoi lugng mot sé hoc phan.

CTDH nganh CNKTDDT khi dugc diéu chinh dinh ky c6 tham khio cac CTDT
tién tién trong nudc va quéc té dam bao tinh linh hoat va tich hop. Cu thé, CTDT
nganh CNKTPDT dugc tham khao bao gom: CTPT nganh K¥ thuat Dién tir Vién
thong cua Pai hoc Bach Khoa Ha No6i; CTDT nganh K¥ thuat Dién tir cua Dai hoc
Cong nghé - bH Qubc gia Ha No6i; DPai hoc Cong nghiép Ha Noi, Pai hoc Dién luc va
cac trudng Pai hoc ctia Han Quéc [H2.02.01.03]. Viéc tham khao cac CTPT tién tién
trong nudc va quoc té dam bao cho CTPT nganh CNKTDDT ciia Hoc vién tinh cap
nhat, hién dai, theo kip xu hudng phat trién hién nay. Ngoai ra, cac hoc phén cua
CTDT duoc thiét ké theo mo dun gitp ting kha ning twong tich véi CTPT cua cac dai
hoc khac. Mot sé hoc phﬁn chuyén nganh dugc thiét ké véi tinh mo cao, hodc dudi
dang cac chuyén dé cip nhat, cho phép tich hop cac ndi dung méi va duge thuc hién
bang cac phuong phap dao tao mai.

Khi ra soat va diéu chinh CTDH nganh CNKTDDT Hoc vién va Khoa da so
sanh, d6i chiéu CTDT giita cac nim 2016 va nim 2020 va dic biét d6i sanh véi CTDT
nganh CNKTDDT cua cac truong dai hoc co uy tin trong nudec nhu Truong Pai hoc
Bach khoa Ha No6i, Truong Pai hoc Cong nghé - Pai hoc Qubc gia Ha Noi, va cac
truong dai hoc cua Han Quéc. CTDH nganh CNKTPDT nam 2020 cta Hoc vién
Cong nghé Buu chinh Vién thong di c6 nhiing diéu chinh quan trong, nhu Bo mén
“Hoba hoc”, “Matlab va tng dung”; Chuyén mén “Phuong phap luan nghién ctru khoa
hoc”thanh mén tu chon trong phan “Phat trién k¥ nang”; Tang sd tin chi cia mon “Cau
kién dién tir” tir 02TC 1én 03TC. P6i tén thanh “Linh kién dién tir” va cdp ma mon hoc
méi; B6 sung mon “K¥ thuat 1ap trinh”; P6i moén “Cau trac dit lidu va giai thuat”
thanh “Thut toan va (mg dung” va cap mi mai; Tang s6 tin chi mén X 1y tin hiéu sb
tir 02TC 1én 03TC, ddi tén thanh “Xir ly s6 tin hiéu” va cr?ip ma mén hoc mdi; Bo sung

mon “H¢ diéu hanh nhing”; Chuyén moén “D6 an thiét ké hé thong s6” va “Truyén
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thong da phuong tién” sang mon tu chon; B6 sung méon “Thuc hanh chuyén sau”; Bd
sung cac mon “Ngbn ngit 1ap trinh Java” va “Lap trinh Android” vao cac mén tu chon;
Bo sung 03 mon hoc thay thé do an tot nghiép: “Xay dung hé théng s6”, “Xur 1i tin
hiéu trong hé thong truyén théng” va “Cac cong nghé dién tir hién dai”.Cac ¥ kién
dong gép cho Ban mo6 ta CTDT nam 2020 cua cac bén lién quan ngoai Hoc vién chua
that su sau dé co thé khai thac duoc céc thong tin hiru ich phuc vu cho vi¢c diéu chinh
Béan m6 ta CTDT nganh CNKTDDT.

CTDH h¢ dai hoc nganh CNKTDDT phién ban nam 2020 c6 cAu tric, trinh ty
logic, nhung thoi lugng mot s6 hoc phan dai cuong con twong dbi nhiéu, chang han
phan vat 1y c¢6 2 hoc phan Vat Iy 1 va thi nghiém va Vat 1y 2 va thi nghiém véi 8 tin
chi - ap dung chung cho khdi nganh k¥ thut cia Hoc vién. Diéu nay c6 thé gy qua tai
cho SV nganh CNKTDDT véi dinh hudng ky su nhiing.

2. Biém manh

CTDH h¢ dai hoc chinh quy nganh CNKTDDT duoc dinh ky ra soat, diéu chinh,
cap nhat hang nam.

3. Piém ton tai

Mot sd hoc phén dai cuong c6 thoi lugng tuong ddi nhiéu, chua thuc su phu hop
voi nganh CNKTDDT.

4. Ké hoach hanh dong

Nam hoc 2023-2024, phong Pao tao chu tri, Khoa KTDT va khoa Co ban phéi
hop ra soat, diéu chinh thoi lugng mot sb6 hoc phén dai cuong trong lan ra soat, diéu
chinh CTDT tiép theo.

5. Tw danh gia: Muc dat dugc cua tiéu chi: 5/7

Két luan vé Tiéu chuan 3

CTDH ciia nganh CNKTPPT dugc thiét ké véi cac hoc phan co nodi dung dao
tao,
phuong phap danh gia va thoi lugng dap ung cac yéu cau ctia CBR.

Phién ban CTDH nam 2020 duoc thiét ké véi 73 hoc phén/ 150 tin chi, bao gém
khéi kién thuc gido duc dai cwong (khong bao gdm gido duc thé chat va quc phong an
ninh), khéi kién thtrc gido duc chuyén nghiép va khéi thuc tap va tot nghiép. Trong do,

khdi kién thace dai cuong gém 50 tin chi nham dat dugc CPR vé kién thirc dai cuong;
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khéi kién thire gido duc chuyén nghiép gom 88 tin chi (trong d6 c6 55 tin chi co s&
nganh, 30 tin chi bit budc cta nganh, 3 tin chi lya chon nganh) va 12 tin chi thuc tap
va tot nghi¢p; trong phén lua chon tu do sinh vién duoc chon 3 tin chi bat ki trong cac
hoc phﬁn tu chon cta chuyén nganh duoc giang day ¢ Hoc vién.

Trong qué trinh xay dung va cap nhat CTDH luén ludn quan tim dén tinh logic
va tinh tich hop cua cac hoc phan trong CTDH nham dam béo cho ngudi hoc dugc tiép
can cac kién thurc theo trinh tu tir co ban dén chuyén sau, tir don gian dén phirc tap, tir
khéi kién thtrc trong linh vuc rong dén kién thirc nganh hep. Noi dung cta cac hoc
phan co so va hoc phan chuyén nganh phi hop, bo trg 1dn nhau. CTDH dugc thiét ké
logic, theo trinh ty hop 1y va c6 hé thdng, mang tinh tich hop va dap tng xu hudng
phat trién toan hoc trén thé gidi, trong khu vuc va trong nudec.

CTDH thé hién dugc nang luc ctia ngudi hoc sau khi tot nghiép. Cac GV giang
day chuong trinh ludn c6 y thirc trong viéc cdp nhat, diéu chinh ndi dung dao tao,
phuong phap danh gia va thoi lugng & mdi hoc phan, nham ngay cang dam bao tt hon
cho ngudi hoc trong viéc dat duogc két qua CDbR. Dac biét, hé théng ti€u chi danh gia
rat chi tiét, rd rang giup nguoi hoc ty chi trong viéc hoc timg hoc phan ciing nhu dinh
huéng phat trién nang luc chuyén mén hep trong tuwong lai.

Tiéu chuén 3 ¢é 3 tiéu chi: 4,67/7.

Tiéu chuin 4: Phwong phap tiép cin trong day va hoc

Mé diu

T6 chirc hoat dong day va hoc, trong d6 bao gdm phuong phép tiép can trong day
va hoc la khau quan trong, then chét trong viéc thuc hién nhiém vu dao tao cling nhu
hoan thanh myc ti€u dao tao va nang cao chit luong dao tao. Khoa KTDT da xay dung
t6 hop cac phuong phap st dung cho viée giang day va hoc tap, trong dé két hop nhiéu
hinh thirc giang day linh hoat, phti hop véi timg ndi dung, timg hoc phan. T hop cac
phuong phap day va hoc nham dat muc tiéu gido duc cia Hoc vién cling nhu muyc ti€u
cua CTDPT nganh CNKTDDT, trong doé chu trong gido duc toan dién cho ngudi hoc,
trang bi cho ngudi hoc nhitng kha ndng sau:

- Kha nang ty kham pha kién thirc: Ngudi hoc c6 ki ning nghién ctru, phan tich
va té)ng hop tai li¢u; hiéu duoc cac chién luge hoc tap khac nhau va lga chon chién

lugc thich hop nhét cho minh.
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- Kha ning ghi nh¢ kién thirc 1au dai: Phuong phap hoc nhan manh vao kha ning
hiéu chtr khong phai hoc thude, gitip ngudi hoc nhé 1au hon.

- Kha ning nhan thic cac mdi lién hé gitra kién thtc cii va méi: Chat luong hoc
tap phu thudc vao kha ning tong hop thong tin tir nhidu ngudn khac nhau.

- Kha ndng tao ra kién thirc mai: Ngudi hoe hoc tap co chit lugng biét kham pha
tri thirc ctia ngudi khac va gin két né véi kinh nghiém va kién thirc d3 hoc cua ban
than dé dua dén nhirng phat kién méi me.

- Kha ning van dung kién thire dé giai quyét van dé.

- Kha nang truyén dat kién thirc cho ngudi khac: Chat luong hoc tap cla nguoi
hoc phu thudc vao viéc ngudi hoc c6 kha nang hinh thanh va dién dat nhirng suy nghi
va hanh dong doc 1ap ctia minh mdt cach mach lac va ro rang.

- Tinh hiéu hoc: Nguoi hoc hoc tap cod chat luong 1a nguoi hoc co6 tinh than hoc
tap sudt doi.

Tiéu chi 4.1: Triét 1y gido duc hodc muc tiéu gido duc dugc tuyén bd rd rang va
dugc pho bién t6i cac bén lién quan.

1. Mo ta hién trang

Muc tiéu giao duc ctia Hoc vién dugc quy dinh, hudng dan trong cac van ban nha
nudc bao gom Quyét dinh sd 516/TTg ctia Thi tuéng Chinh phti ngay 11/7/1997 vé
viéc thanh 1ap Hoc vién Cong nghé Buu chinh Vién thong [H4.04.01.01], Quyét dinh
s6 222-QD-TTg cta Tha tuéng Chinh phu ngay 04/02/2016 vé viéc phé duyét dé an
thi diém ddi mdi co ché hoat dong cua Hoc vién Cong nghé Buu chinh Vién thong
[H4.04.01.02] va Quyét dinh s6 879/BTTTT cua Bo truong Bo Thong tin va Truyén
thong ngay 25/5/2016 vé viéc Ban hanh quy ché t6 chirc va hoat dong cua Hoc vién
Cong nghé Buu chinh Vién thong [H4.04.01.03].

Muc tiéu gido duc cua Hoc vién dugc xac dinh va thé hién trong Chién luoc
Chién luoc phat trién caa Hoc vién giai doan 2020-2025 tam nhin 2030 duoc Hoc vién
ban hanh ndm 2020 va 2021 [H1.01.01.08], [H1.01.01.09]. Pac biét, Hoc vién da ban
hanh triét 1y gido duc va muc tiéu gido duc theo Quyét dinh sé 967/QD-HV, ngay
28/10/2021 [H4.04.01.04] v6i ndi dung: “Tri thuc - Sang tao - Pao duc - Trach
nhi¢m”. N6i dung Triét ly gido duc, phu hop véi muc tiéu ciia Hoc vién: “Phat trién

Hoc vién tré thanh trung tam gido duc cua dat nude va khu vuc, dinh hudng tng dung
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vao nam 2030; dao tao nguén nhan lyc cadn bd khoa hoc, cong nghé, co trinh do
chuyén mén cao, tu duy, tri tué, cdng hién”. Dong thoi sau khi ban hanh Nha truong
da chi dao cac don vi xay dung va thuc hién ké hoach truyén thong, phé bién Triét ly
gido duc dén toan thé CBGV, SV va cac ¢ nhan, t6 chirc lién quan ngoai Hoc vién. i
kém véi Triét 1y giao duc, Hoc vién c6 vin ban giai thich ¥ nghia ciia Triét 1y gido duc
t&i toan thé CBGV, SV va cac ca nhan, to chire x3 hoi ¢ lién quan.

Muc tiéu gido duc cua Hoc vién dugc phé bién téi cac can bo, GV, trong cac hoi
nghi cong chire, vién chirc, ngudi lao dong, hoi nghi tong két nim hoc cp khoa va cép
Hoc vién [H4.04.01.05], [H4.04.01.06]. Cac muc tiéu giao duc, muc ti€éu dao tao, CDR
dugc d6i ngii GV thadm nhuin trong qua trinh xay dung CTDT va dé cuong chi tiét cac
hoc phén, tor d6 dam bao muc ti€u gido duc duoc thé hién xuyén subt trong cac hoat
dong day va hoc.

Muc ti€u giao duc cta Hoc vién cling dugc phé bién t6i SV trong tuan sinh hoat
cong dan dau khoa [H4.04.01.07]. Trong tuan sinh hoat cong dan, SV duoc gidi thiéu
vé Hoc vién, truyén théng lich sir, tam nhin st mang, cling nhu muc tiéu gido duc ctua
Hoc vién. Ngoai ra cac em ciing duoc gidi thiéu vé cac Khoa dao tao ciing nhu giai
thich vé quyén va nghia vu ctia SV. SV cua Khoa KTDT duoc gidi thiéu vé nganh dao
tao, cac chuyén nganh, co hoi nghé nghiép, muc tiéu va CPR ctia CTDT trong budi
gip g& va giao luu voi tin SV dau khoa hoc hang nam [H4.04.01.08].

Ddi véi nha tuyén dung, muc tiéu gido duc cuia Hoc vién duogc trao doi trong cac
budi toa dam va dinh hudéng nghé nghiép, ngay hoi viée 1am [H4.04.01.09]. Mot sb
nha tuyén dung dugc Khoa KTPT mdi tham gia xay dung CTPT va cho y kién danh
gia vé CTDT cua Khoa [H4.04.01.10]. Muc tiéu giao duc cia Hoc vién duogc tuyén bd
cong khai va phd bién tdi toan xa hoi trén Website ctia Hoc vién [H4.04.01.11].

Triét 1y gido duc cia Hoc vién dugc gidi thicu, phé bién rong rai toi cac bén lién
quan v6i nhiéu hinh thirc da dang nhu: pano, ap phich dit tai cac vi tri trang trong
trong Hoc vién; Triét Iy gido duc con dugc phd bién thong qua cac video gidi thiéu vé
Hoc vién, cac bai viét trén cac phuong tién thong tin dai chung; trén website cia Hoc
vién. Triét 1y gido duc con duoc pho bién téi SV trong tuan sinh hoat cong dan va dua
vao trong ) tay SV. Tuy nhién, viéc xac dinh mirc do hiéu va thuc hién muc tiéu giao

duc trong doi ngili can bo, GV va nguoi hoc chua dugce khao sat thuong xuyén.
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2. Diém manh

Muc tiéu gido duc cia Hoc vién va Khoa KTDT dugc xac dinh rd rang va phu
hop véi muc tidu phat trién Hoc vién; duge tuyén bd cu thé trong cac vin ban phap 1y
cua Hoc vién. Cac muyc tiéu gido duc duoc phé bién rong rai td1 nguoi hoc, doi ngii can
bd GV va cac bén lién quan bang céac hinh thirc da dang.

3. Diém ton tai

Khoa KTPT chua thuc hién viéc danh gia thuong xuyén vé viéc can bo, GV va
ngudi hoc hiéu muc tidu gido duc trong CTDT nganh CNKTDDT.

4. Ké hoach hanh dong

Niam hoc 2023-2024, Vian phong phdi hop v6i Khoa KTPT khao sat nham xac
dinh mic d6 hiéu va thuc hién muc tiéu gido duc nganh CNKTbDT dbi vé6i CBGV
Khoa KTDT. Pdong thoi, Hoc vién va Khoa KTPT can da dang hon vé cic phuong
thirc pho bién va giai thich r va sau rong hon vé Triét 1y gido duc cia Hoc vién dé cac
bén lién quan dic biét 1 can b, giang vién va sinh vién trong Hoc vién déu hiéu 18
nghia cta Triét 1y giao duc ciia Hoc vién.

5. Tw danh gia: Muc dat dugc cua tiéu chi: 5/7

Tiéu chi 4.2: Céc hoat dong day va hoc duoc thiét ké phu hop dé dat dugc chuin
dau ra.

1. M6 ta hién trang

Trong qué trinh phat trién CTDH, Khoa KTPT xac dinh muc tiéu thiét ké hoat
dong day va hoc cua cac hoc phan 1a gitp sinh vién tuan tu tich liy kién thuc, ¢ kién
thize thuc t& va nang luc thuc hanh, rén luyén ning luc ngoai ngit va k¥ nang mém,
nang dong, sang tao, tich cuc, chu dong trong hoc tap, c6 dao dirc va trach nhiém nghé
nghiép, gop phan dat duoc CDR cua CTDT [H1.01.02.01], [H1.01.02.02].

Téng hop cac phuwong phép giang day duoc thiét ké va thyc hién trong dé cuong
chi tiét hoc phﬁn/mf)n hoc tuong ddi da dang va phu hop dé dat duoc CPR duoc thé
hién trong Chuong trinh chi tiét nganh CNKTDDT trinh d¢ dai hoc hé chinh quy ban
hanh theo Quyét dinh s6 /QD-HV ngay /2020 [H4.04.02.01]. Cu thé: Cac mén hoc co
so nganh va chuyén nganh CNKTPDT déu duogc giang day v6i nhidu phuong phap da
dang nhu: nghe giang trén 16p trong d6 két hop sir dung bang va mdy chiéu gitip ting

kha nang truc quan va dién giai kién thirc cia GV ciing nhu kha ning tiép thu cta SV;
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1am bai tap trén 16p giup SV nim chic kién thire mon hoc; cac gior thuc hanh tai phong
thi nghi€ém thyc hanh, phong may tinh giip SV tang cuong k¥ nang thuc hanh, ap
dung kién thirc 1y thuyét vao giai quyét van dé; cac bai tap 16n dang du an nho giup
SV trai qua quy trinh cong viéc thyc té, hinh thanh kha ning lam viéc nhom, diy
nhanh qua trinh tiép cin vdi cong viée ngoai doanh nghiép va xa hoi; cac budi bao cao
bai tap 1on ciing 13 gid cdc em mo rong kién thie, kha ning tu duy ciing nhu kha ning
thuyét trinh. Cac hinh thie day hoc duge mé ta trong CTDH bao goém thuyét giang,
néu van dé va giai quyét vén dé, to chirc thao luan nhom, giao bai tip, giao chi d& mon
hoc hodc tiéu ludn mdn hoc dé SV 1am bao céo thuyét trinh, tdng tuong tac gitrta GV
vol SV, xdy dung bai gidng dién tir, bai gidng online ¢c6 mo6 phéong. GV by mon da
huéng dan SV sir dung cac hoat dong hoc tap phu hop, gitip SV chu dong tiép thu, linh
héi kién thirc nham dat duoc CDR. Nhiéu phuong phép day hoc tich cuc di duoc sir
dung nhu: phuong phéap thao ludn nhém, lam mau, nghién ciru tinh hudng, day hoc
dua trén van d¢, phuong phap thuyét trinh ... Pbi véi cac hoc phan 1y thuyét, phuong
phap day hoc chil yéu 1a thuyét trinh, giai quyét tinh hudng, dit cau hoi thao luan, to
chuc hoc tap theo nhéom... Véi cadc phuong phap nay, SV dat dugce kha nang thu nhan
va ap dung kién thirc thong qua su tuong tac voi GV, SV trong 16p qua dé giup SV
phat trién dugc kha nang phan tich, tong hop va nghién ctru cac van dé lién quan dén
nganh hoc, nham dat duoc CPR vé kién thuc. Ddi véi cac hoc phan thude phuong
phap chuyén nganh, GV yéu cau SV lap ké hoach, td chtrc cac hoat dong gido duc,
hoat dong nhom.... Vi phuong phép day - hoc nay giap SV c6 su lién h¢ gitia 1i
thuyét va thyc tién, rén ki ning thuc hanh, 1am viéc nhom, bao cdo thuyét trinh, va
nam bat cong viéc trong thyuc té doanh nghiép.

Khoa KTDT ciing xay dung va cung cip nén tang thuc hanh truc tuyén cho nhiéu
moén hoc, cho phép SV dé dang lam céc bai thyc hanh moi lic moi noi, chi voi chiéc
may tinh c4 nhan c6 két ndi Internet. Nén tang thuc hanh truc tuyén c6 kha nang chim
bai 1am ty dong, cho phép SV dé dang kiém tra, danh gia két qua lam bai. Cac bai thuc
hanh ciing duoc xay dung véi nhiéu cAp do khac nhau, tir co ban dén ning cao, giup
SV chu dong lya chon bai thyc hanh phu hop véi trinh d9, tir 46 dua ra ké hoach va 1o
trinh hoc tap phu hop véi nang lyc c4 nhan [H4.04.02.02]. Pong thoi, Hoc vién di to

chtre tap huin vé d6i méi phuong phap giang day cho can bd GV, qua cac 16p tap huén
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GV trong bd mon di timg budc d6i méi phuong phap giang day, ap dung cong nghé
thong tin vao qua trinh day hoc.

Ngoai hoc 1y thuyét trén giang duong, SV dugc thuc hanh tai phong thuc hanh
trong khuon vién Hoc vién va duoc di thuc té tai cac doanh nghi¢p, trung tdm nghién
ctru 16m trong linh vuc ICT va trong d6 c6 mot s6 don vi dd ky két quan hé hop tac
chinh thic voi Khoa KTDT, ¢6 chuong trinh thuc tap va hoat dong ciling nhu phuong
phap danh gid ro rang. Tai doanh nghi€p cac em khong chi dugc dao tao quy trinh
nghi¢p vu cho nhan vién thuc tdp ma con duoc truc tiép tham gia vao céac hoat dong va
du an thyc té dang trién khai [H4.04.02.03].

Trong ban mo ta CTDT nam 2020 [H2.02.01.02] da quy dinh s tin chi va thoi
gian thuc hién cho hoat dong thuc tap, thuc té. bay 1a mot phﬁn bt budc cua CTDT,
gém 02 hoc phén thuc tap bao g@)m thyc tap co s va thyuc tap tdt nghi¢p muc dich
gitip SV thuc hanh nghién ctru, tiép can va hiéu thyc tién, hinh thanh thai d6 dung dan
va rén luyén cac k¥ ning nghé nghiép.

Sinh vién Khoa KTDT ciing dugc tham gia vao cac phong thi nghiém, nghién
ctru khoa hoc, tham gia cac dé tai, du an nghién ctru cua cac GV trong Khoa, hang
nam sinh vién chu tri nhiéu dé tai NCKH sinh vién, trong d6 c¢6 nhitng dé tai xuit sic
dat giai thuéng NCKH ctia B6 Giao duc va Pao tao. Thong qua cac budi seminar trao
ddi hoc thuat, hoi thao chuyén dé, va truc tiép tham gia nghién ctru, cac SV Khoa
KTDT da thé hién kha ning nghién ctru tét. Thyc té nhiéu SV Khoa KTDT di c6
nhirg dong goép quan trong trong nhiéu xuit ban khoa hoc quéc té uy tin trong linh
vuc Dién tir, vién thong va CNTT [H4.04.02.04].

Hoc vién va Khoa KTPT ciing t6 chitc cac cau lac bd SV nhu Céu lac bo Pién
ttr. Céc cau lac bd ¢6 nhiéu hinh thtrc hoat dong, hoc tap va giai tri phu hop, trong dé
cac ban SV khoa trén gitip d& cac ban SV khoa dudi, cac ban SV gioi hd tro cac ban
SV kém hon. Cac cau lac bd nay déu hoat dong hiéu qua va dong gép nhiéu hoat dong
va thanh tich chung cta Khoa ciing nhu Hoc vién [H4.04.02.05]. Tuy nhién, Sé sinh
vién tham gia NCKH chua nhiéu, dic biét 1a co s& Ha Noi. Cac hoat dong NCKH va
tham gia cac cudc thi phong trao SV, cac cau lac b mai chi tap trung & nhém cac SV
kha gioi hodc tich cuc chii dong trong hoc tap, chua lan toa dén cac SV yéu kém hoic

ngai tham gia cac hoat dong xa hoi.
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Thong qua cong thong tin hoc tap truc tuyén [H4.04.02.06], SV duoc hudng dan,
giai thich vé cac hoat dong hoc tap phu hop, tir d6 chi dong tiép thu, linh hoi kién thirc
nhim dat dugc CBR.

Trong d& cuong chi tiét cac mon hoc va trong cac budi 1én 16p, GV hudng dan
SV sir dung cac hoat dong hoc tap phit hop bao gdm: hoc trén 16p; tu hoc; thi nghiém
thue hanh [H1.01.01.03]. Ngoai ra cac c¢b van hoc tip ciing thudng xuyén trao ddi, tu
van, hudng ddn SV vé cac hoat dong hoc tip theo tung nam hoc, ky hoc
[H4.04.02.07].

Sau khi két thuc hoc phan trong mdi hoc ky, Hoc vién to chirc 1ay y kién phan
hdi ctia ngudi hoc vé hoat dong giang day cua GV [H4.04.02.08]. Pa sé nguoi hoc hai
long véi cac phuong phap day hoc va cach truyén dat ma GV su dung (44.7% hoan
toan hai long; 51.3% hai long; va chi c6 4% chua hai long). “GV c6 phuong phéap day
hoc phut hop, hoa dong, coi ma, hicu tam 1y SV; giang day 16i cudn, dé hiéu, gan giii
v6i thye tién giup SV htng thi linh hoi nhitng kién thirc, hiéu bai; van dung mot sb
phuong phap day hoc tich cuc dé nang cao chat luong bai giang”. Két qua phan hoi
dugc Trung tim Khao thi va Pam bao chat luong Gido duc tong hop va thong bao két
qua danh gia ctia nguoi hoc dén timg GV va khoa chuyén mén dé cé su diéu chinh vé
hoat dong day hoc va phuong phap day hoc cho phu hop hon véi thuc tién gido duc.
Théng ké cho thdy 96% sinh vién hai long voi cac hoat dong day hoc ciing nhu céc
phuong phap day hoc, danh gia KQHT cta sinh vién, dugc st dung thé hién qua Bang
théng ké phuong phap day va hoc, phuong phap kiém tra ddnh gia Nganh CNKTDDT
[H4.04.02.09].

Ngoai ra Hoc viéc ciing to chirc 1ay ¥ kién phan hdi ctua ngudi hoc vé co sé ha
tang, trang thiét bi st dung trong cac hoat dong day va hoc nhu phong hoc, thu vién,
phong thyc hanh, may tinh, may chiéu, loa, mic, diéu hoa, v.v... [H4.04.02.10]. Thong
ké ciing cho thy 86.73% sinh vién co ban hai long v6i v6i co so ha ting, trang thiét bi
st dung trong cac hoat dong day hoc.

Héng nam, Khoa xay dung ké hoach va thuc hién cong tac du gio ddi voi cac GV
cling nhu to chirc hop danh gia, rat kinh nghiém gio giang. Két qua, da sé6 GV déu

dugce danh gia xép loai & muc do kha, gioi va st dung phuong phap phu hop véi dic
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trung bd mon, véi ndi dung cua bai giang hodc voi didu kién thyc té (chuyén doi giang
day truc tiép sang giang day Online trong giai doan dich bénh Covid) [H4.04.02.11].

Hing nam, Hoc vién déu dinh ky t6 chirc hoi nghi ddi thoai gitta Giam dbc véi
SV [H4.04.02.12]. Qua hdi nghi, SV dugc ddi thoai truc tiép véi Ban Giam doc, céc
don vi chttc ndng trong Hoc vién dé bay to quan diém vé hoat dong day va hoc, cac
phuong phap day va hoc duoc sir dung trong CTDT ciing nhu trén thyc té giang day
cua GV.

2. Diém manh

Khoa KTDT c6 nhiéu hinh thire/phuwong phap giang day da dang, linh hoat, phu
hop véi timg ndi dung va muc tiéu cua timg moén hoc, trong d6 két hop cac hinh thirc
giang day truyén thong nhu giang day va 1am bai tap trén 16p giup SV nam chic kién
thire, cac gio thyc hanh giap SV tang cuong k¥ nang, té1 cac phuong phap hién dai
phtt hop véi xu thé nganh nghé va xa hoi nhu 1am bai tap 16m, du an, thuyét trinh, thuc
tap tai doanh nghiép, gitip SV ting cudng kha ning giai quyét van dé, ap dung tir ly
thuyét vao thyc té, va trai qua qua trinh thuc té tai doanh nghiép, tir 46 dé dang tham
gia vao thi truong lao dong sau khi tot nghiép. Cac hoat dong day va hoc da dang nay
gitp SV dat dugc CDR theo chuong trinh hoc.

3. Piém ton tai

S6 sinh vién tham gia NCKH chua nhiéu, dic biét 13 co s& Ha Noi va cac hoat
dong NCKH, tham gia cac cudc thi SV, cac cau lac bo moi chi tap trung & nhém cac
SV kha gi61 hodc tich cyc chu dong trong hoc tap, chua lan toa dén toan thé SV.

4. Ké hoach hanh dong

Ttr ndm hoc 2023-2024, Khoa KTPT nghién ctru, dé xuit giai phap va tuyén
truyén mo rong hoat dong NCKH dén toan thé SV, déy manh hoat dong cho cac CLB
IT, lap trinh va diy manh hon nita phong trao thi ICPC, CTF trong SV nganh
CNKTDDT.

5. Tw danh gia: Muc dat dugc cua tiéu chi: 5/7

Tiéu chi 4.3: Céac hoat dong day va hoc thuc déy viéc ren luyén cac ky nang,
nang cao kha nang hoc tap sudt doi ciia nguoi hoc.

1. M6 ta hién trang
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CTDT nganh CNKTDDT nim 2020 c6 73/73 dé cuong chi tiét hoc phan mé ta rd
viéc st dung cac hoat dong day va hoc duoc da dang hoa nham thac déy SV rén luyén
cac k¥ nang 1am viéc nhom, tu duy doc 1ap, k¥ nang thuyét trinh, phan bién giai quyét
van dé, giai quyét cac bai toan thuc té [H4.04.02.01].

DCCT cuia cac hoc phan déu trinh bay r& cac PPGD, hoc tap tich hop trong timng
ndi dung bai giang kém theo cac hinh thirc danh gia pht hop nhdm dam bao thic day
viéc rén luyén cac k¥ nang thiét yéu, k¥ ning mém cho SV. Mdi hoc phan sé xac dinh
cu thé cac phuong phap day hoc phu hop. Trong cac hoat dong day va hoc, tir cac gid
hoc 1y thuyét trén 16p truyén théng/Iop hoc truc tuyén dén cac hoat dong tu hoc va
nghién ctru khoa hoc cua SV, cac bai tdp nhom, cac bai thyc hanh, thdo ludn, thyc tap,
thuc té déu hudng téi muyc tiéu hinh thanh kha ning phan tich va tong hop, kha nang
nhan dién van d¢, tu duy phan bién, rén luyén k¥ nang 1ap ké hoach, k¥ ning giao tiép
va 1am viéc nhom cho SV. Mdi bai giang trong cac dé cuong chi tiét hoc phan nganh
CNKTDDT déu néu cu thé hinh thtrc tu hoc, tu nghién ctru va trong do chi rd ndi dung
chinh, nhiing yéu cau d6i voi nguoi hoc. Trong dé cuong chi tiét cling quy dinh 16 thoi
luong tu hoc, tu nghién ctlru it nhat tir 30 tiét/1 tin chi. SV phai nghién ctru tai liéu
trong thoi gian ty hoc trudce khi 1én 16p va dy 1a mot yéu cu bit budce trong tit ca cac
dé cuong chi tiét. Pac biét trong lich trinh giang day ciia tig hoc phan, GV déu goi y
tai liéu hoc tap can tham khéo theo tung chuong hoac ndi dung cu thé dé SV ¢c6 su
chuan bi t6t nhat, khuyén khich vai tro tu nghién ctru, tu hoc cua SV [H4.04.03.01],
[H4.04.02.01]. Ngoai ra, Hoc vién c6 hé théng thyc hanh tryc tuyén Dlab cung cap cac
bai thyc hanh cing kha ning danh gia ty dong gitp sinh vién c6 thé chi dong hoc tap
va cai thién k¥ ning & cac hoc phan thuc hanh moi ltic, moi noi [H4.04.02.02].

Véi muc tieéu khong nging nang cao chit lugng dao tao, Hoc vién dinh ky td
chuc cac dot tap huin vé PPGD dé tit ca GV ¢6 co hdi tiép can nhiing van dé thuc té
lién quan dén PPGD, duoc hoc héi chia sé v&i nhau, tir d6 diéu chinh va lwya chon céc
PPGD phu hop hon, gitp cai tién hoat dong hoc tap ciia SV ciing nhur cach dénh gia
SV [H4.04.03.02]. Cac thay ddi, cap nhat CTDH con dua trén ¥ kién phan hoi cua
ngudi hoc vé hoat dong giang day ctia GV theo hoc ky, nam hoc [H4.04.02.08].

CTDT c6 phan bo hgp 1y nhém cac mon hoc nham trang bi ki ning mém cho SV

nhu: giao tiép, 1am viéc nhom, trinh bay bao cdo, tw nghién ctru, trinh bay két qua
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nghién ctru, v.v... Ddi v6i cac hoc phan can k¥ ning thuc hanh, DCCT cta mén hoc
déu néu 1o sd luong céc tiét hoc chita bai tap va thyc hanh trén may, ndi dung chi tiét
céc bai tAp va bai thuc hanh; 100% dé cuong chi tiét cac hoc phan ghi rd sb tiét ty hoc
cua SV va nhiing tai liéu doc thém [H4.04.03.03].

Trong qua trinh hoc, Sinh vién nganh CNKTDDT dugc tham gia hoc tap cac
chuyén dé théng qua chuong trinh hop tic v6i Samsung, Dé an lién két véi PH
Palermo (Y), Trung tim CDAC (An P9) va cir tham dy chuong trinh thuc té tai nuéc
ngodi (Anh, Y, Malaysia, An D9,...) [H4.04.03.04].

Khoa KTDT phéi hop v6i Poan thanh nién Hoc vién t6 chirc Hoi nghi tap huén
NCKH cho SV. Ngoai ra, SV dugc tham gia nhiéu hoat dong ngoai khoa do cac doan
thé trong Hoc vién t6 chirc nhu cau lac bo K¥ nang séng, cau lac bo Dién tr, cau lac
bo IT, cau lac bd 14p trinh, cau lac b sinh vién tinh nguyén, v.v. nh¢ d6 giup sinh vién
ting cuong kha ning twong tic, manh dan trong cac hoat dong ngoai khoa ciing nhur hd
trg 1an nhau trong hoc tap. Hoc vién td chtrc cho SV tham dy mét sd hdi théao quéc gia,
quoc té qua do6 giap SV rén ky ning, nang cao kha ning hoc tap subt doi
[H4.04.03.05], [H4.04.03.06].

Céc hoat dong day va hoc dugc thiét ké v6i muc tiéu thic déy viéc rén luyén cac
k¥ niang, nang cao kha ning hoc tap sudt doi cia NH: Hién nay, viéc ting budc gitp
SV rén luyén k¥ ning hoc tap sudt doi duoc tich hop vao timg mon hoc. Ngay tir budi
hoc déu tién, GV ludn gidi thiéu phuong phap hoc tap va danh muc tai liéu tham khao;
khuyén khich va huéng dan SV tu tim hiéu thém. Cac hoat dong day va hoc gitp hinh
thanh kha nang phén tich, tong hop, tu duy phan bién va k¥ ning 1am viéc nhém cho
SV duoc thé hién qua viéc thuc hién céac bai tap 16n va dd 4n mén hoc. GV st dung
cac hoat dong day hoc/PPGD phu hop nham hd tro NH rén luyén cac k¥ nang va nang
cao kha nang hoc tap subt doi. Trong mot mdt vai dé cuong hoc phﬁn, viéc huéng dan
viéc tu hoc, tu nghién ctru cho SV con kha chung chung.

Nham trang bi cho SV kha nang tu hoc, tu nghién ctru, Hoc vién va Khoa da trién
khai dao tao cho SV chuyén nganh CNKTBDDT cac ky nang tu hoc, k¥ nang tu duy
sang tao, k¥ nang giai quyét van dé, k¥ nang 1ap ké hoach - t6 chirc cong viéc, k§ ning
giao tiép, k¥ nang thuyét trinh, v.v. SV dugc tham gia cc budi tranh luan dé nang cao

k¥ nang phan bi¢n. P61 vé1 cac moén hoc chuyén nganh, SV duoc yéu cau thyc hi¢n
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bao cao bai tap 16n/tiéu luan dudi dang bao cdo khoa hoc nham gitup SV van dung kién
thirc mon hoc dé giai quyét mot van dé thuc té. Didu nay mang lai k¥ ning van dung
sang tao ctia SV khi tham gia mon hoc. SV phai chii dong tim hiéu céc cach giai quyét
véan dé, phan tich danh gia vu nhuoc diém mdi phwong phap, dé Iya chon phuong phap
pht hop ap dung vao giai quyét bai toan ctia minh va phai bao vé lya chon ctia minh.

Hang nam, Khoa 1ap ké hoach va t6 chirc trién khai nhiéu hoat dong dé khuyén
khich SV NCKH, trau doi kién thirc hoc thuat, rén luyén céac k¥ nang can thiét cho
viéc hoc tap sudt doi. SV duge tham gia céc dé tai NCKH véi GV, duoc tham gia cac
dé tai NCKH cua SV, tham gia cac Hoi nghi NCKH hang nam, tham gia cac Cau lac
bo dién tir, CNTT, lap trinh [H4.04.03.07], [H4.04.03.08]. T6 chirc va thuc day SV
tham gia cac cudc thi Thiét ké dién tir, Thiét ké robot do dudong [H4.04.03.09].

Sinh vién ndm thtr 3 va ndm thir 4 dugc tham gia cac hoat dong kién tap, thuc tap
thuc té tai cac cong ty, doanh nghiép dé rén luyén kha niang van dung kién thic vao
viéc giai quyét cac van dé cu thé, ap dung kién thic 1i thuyét vao thuc tién
[H4.04.03.10]. To chire giao luu v6i cac doanh nghiép ICT hang dau Viét Nam dé SV
tiép can vdi yéu cau thuc té ciia doanh nghiép [H4.04.03.11]. Qua céc dot thuc tap tai
cac doanh nghiép, SV Khoa KTDT dugc cac cong ty, doanh nghi€p danh gia c6 trinh
d6 chuyén mon va k¥ ning giao tiép tot.

Hoc vién va Khoa thuc hién khdo sat y kién cta cac doanh nghiép, cyu sinh vién,
dé cai tién chuong trinh va chat luong ddo tao nham dap ung cic yéu cau ciia cic
doanh nghi¢p. Cac ti€u chi danh gia vé trinh d6 chuyén mon, k¥ nang lam viéc nhom,
kha nang hoi nhép, kha nang lam viéc trong mdi trudong chuyén nghi¢p, kha nang ung
dung kién thtrc cong viéc vao thuc té déu duogc cac doanh nghi¢p danh gid & muc dat
yéu cau tuyén dung [H4.04.03.12]. Ty 1& SV tét nghiép nganh CNKTDDT tham gia
tra 1oi phiéu hoi & cac dot khao st trong giai doan 2017-2021 dao dong tir 90% - 93%
so v6i s6 SV tét nghiép duoc khao sat. Két qua khao sat cho thdy, ty 16 SV nganh
CNKTDDT c6 viéc [am 89% - 95%.

2. Biém manh

Céc hoat dong day va hoc & Khoa KTPT thuc drfly SV nang cao nang luc ty hoc
sudt doi. Thong qua viéc ddy manh cac hoat dong dao tao va NCKH, CTDT tap trung

rén luyén SV doc lap suy nghi, k§ ning tu nghién ctiru va giai quyét vin dé trong thuc
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té, tir 46 SV tu tin hon trong viée ty dao tao ban than dé giai quyét van dé thyc té gip
phai. BPCCT hoc ph'?m déu mo ta duoc yéu clu cua hoat dong tu nghién ctru/ty hoc
nhiam hudng dén viéc ning cao kha ning tu hoc sudt doi cho SV.

3. Diém ton tai

S6 sinh vién tham gia NCKH chua nhiéu, dic biét 13 tai co s& Ha Noi. Trong mot
s6 dé cuong hoc phﬁn, viéc huéng dan viéc tu hoc, ty nghién ctru cho SV con tuong
d6i chung chung.

4. Ké hoach hanh dong

Ttr nim hoc 2023-2024, Phong Pao tao phdi hop vi Khoa KTDT céan cb co ché
di kém cac chinh sach hd trg dé khuyén khich sinh vién tham gia NCKH; can ra soat
lai cac dé cuong hoc phan dé bo sung va hoan thién hon v&i nhitng huéng dan chi tiét
cho SV vé viée tu hoc, tu nghién ctru céac van dé trong tirng chuong muc cua hoc phén
va reén luyén cho SV kha nang tu hoc tu nghién ctru va hoc tap subt doi.

5. Tw danh gida: Muc dat dugc cua ti€u chi: 5/7.

Két luin vé Tiéu chuin 4

Hoc vién d ban hanh Triét Iy gido duc va muc ti€u gido duc, voi ndi dung: “Tri
thirc - Sang tao - Pao dirc - Trach nhiém”. Noi dung Triét 1y gido duc, phu hop véi
muc tiéu ctia Hoc vién: “Phat trién Hoc vién tré thanh trung tam gido duc cua dat nuée
va khu vuc, dinh huéng tng dung vao niam 2030”. Triét 1y gido duc hodc muc tiéu
gido duc duoc tuyén bd 1 rang va dugc phd bién téi cac bén lién quan nham gitp cac
hoat dong day va hoc duoc thiét ké phu hop dé dat duoc CPR, céc hoat dong day va
hoc thiic day viéc rén luyén cac k§ ning, ning cao kha ning hoc tap sudt doi ctia SV.

Cac phuong phép tiép can trong day va hoc cia CTPT nganh CNKTPDT 1a
phu hop. Céac hoat dong gidng day ctia GV va hoc tap cua SV 1a da dang, linh hoat,
gitp nguodi hoc thuén loi trong viéc dat CBR cia CTDT. Cac hoat dong hoc tap da
dang nhu NCKH, tu hoc, thao luan, thuyét trinh, kién tap, thuc tap nghé nghi¢p, céac
khoa hoc nang cao k¥ ning mém gitip SV ¢6 ning luc hoc tap sudt doi. Co sy twong
tac ho tro gitta ngudi day va ngudi hoc, moi trudng hoc tip cdi mé va than thién, ton
trong va hd tro ngudi hoc mot cach tich cuc.

Bén canh d6 c6 nhiing diém ton tai can khic phuc, do 1a can tang cuong thu

thap v kién phan hdi cta cac bén nhu SV, GV va nha tuyén dung khi d6i méi
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phuong phap giang day. Ngoai ra, nhiéu ngudi hoc con han ché vé y thirc tu hoc trén
website théng qua cac 16p hoc truc tuyén nham dép tng thoi ki Covid-19. Sé sinh
vién tham gia NCKH chua nhiéu, dic biét 1a co s6 Ha Noi. Trong mot mot vai dé
cuong hoc phﬁn, viéc huéng dan viée tu hoc, tu nghién ctru cho SV con kha chung
chung.

Tiéu chuén 4 c¢é 3 tiéu chi: 5,00/7

Tiéu chuan 5: Panh gia két qua hoc tip ciia ngudi hoc

Mé dau

Dénh gia két qua hoc tap (KQHT) cua nguoi hoc 1a mot trong nhitng khau quan
trong trong cong tac td chirc dao tao. Két qua danh gia s& anh hudong quan trong dén
viéc hoc tip va nghé nghiép sau ndy cta ngudi hoc, déng thoi cung cap cho Hoc vién,
Khoa KTPT cac thong tin gia tri vé chét luong day - hoc va cac dich vu hé tro
nguoi hoc. Viéc danh gia KQHT cua ngudi hoc dugce thiét ké phu hop voi mire do dat
dugc CPR cua CTPT nganh CNKTDPDT, qua trinh danh gia duoc bit dau ngay tir
khau tuyén sinh dau vao va thuc hién xuyén sudt qua trinh hoc tap ciia SV cho téi khi
t6t nghiép.

Muc dich ciia viéc kiém tra danh gia 1a nham xac dinh mac do kién thirc ciing
nhu ky nang ma SV can dat duoc so v&i muc tiéu cia CTDT cling nhu muyc tiéu ctua
ting hoc phan trong CTDT nganh CNKTDPDT. Viéc danh gia két qua caa SV cin clr
vao CPR va noi dung ciia chuong trinh dao tao. Cac quy dinh vé dénh gia KQHT cua
ngudi hoc theo CTPT nganh CNKTDPT duoc cong bd cong khai t6i ngudi hoc va cac
bén lién quan trude khi bat dau trién khai CTDT. Trong tiét hoc dau tién cua cac hoc
phan, ngudi hoc dugc thong bao vé ké hoach, hinh thirc va tidu chi kiém tra danh gia str
dung trong hoc phan d6. Phuong phap danh gia két qua hoc tap da dang va co tinh lién
tuc, dam bao do tin cdy va sy cong béng, phu hop véi déac thu cta ting hoc phén.

Thong tin vé két qua hoc tip dugc phan hoi kip thoi gitip nguoi hoc cai thién
qua trinh hoc tap ctia ban than, dép ing véi muc ti€u dao tao. Ngoai ra, nguoi hoc cling
dé dang tiép can vé6i quy trinh khiéu nai vé viéc danh gia KQHT cua GV trong qua trinh
hoc tap tai Hoc vién. Cac quy dinh vé danh gia két qua hoc tap da dugc trinh bay cu thé,
r0 rang trong cac quy dinh vé dao tao, thi, kiém tra danh gia KQHT do Hoc vién ban

hanh va dugc thong bao cong khai téi SV qua nhiéu kénh thong tin khac nhau.
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Tiéu chi 5.1: Viéc danh gia két qua hoc tap ciia ngudi hoc duogc thiét ké phu hop
véi mire d dat duoc chuén dau ra.

1. M6 ta hién trang

K& tir nam 2012, khi chuyén sang dao tao theo h¢ théng tin chi, Hoc vién da ban
hanh cac quy dinh dé trién khai t6 chirc ddo tao, tai liéu hudéng din, thiét ké cac
phuong phap kiém tra danh gia va do ludng trong gido duc v6i nhitng ndi dung nhu:
danh gia, phan loai danh gia, quy trinh danh gia, cic phuong phap danh gia, mot sd ky
thuat dé xay dung cong cu danh gia dya trén CDR cua timg hoc phan. Cu thé:

Quy dinh dao tao dai hoc theo hé théng tin chi ban hanh theo quyét dinh s
897/Qb-HV ngay 11/12/2012 [H5.05.01.01]. Trong quy dinh nay da danh toan bd
chuong V dé quy dinh vé viéc danh gia két qua va thi két thuc hoc phan. Trong dé:
Diéu 23 quy dinh tiéu chi danh gia két qua hoc tap; diéu 24 quy dinh viéc danh gia két
qua hoc phan (cac hinh thirc danh gia va hinh thirc thi két thic hoc phan); diéu 25 quy
dinh thang diém danh gia (theo thang diém 10, diém quy ddi sang diém chit va thang
diém 4); diéu 29 quy dinh viéc to chirc ky thi két thiic hoc phan.

Quy dinh dao tao cao drfmg, dai hoc theo hé théng tin chi ban hanh theo quyét
dinh s6 474/QD-HV ngay 19/6/2018 [H5.05.01.02]: Tai diéu 29 quy dinh cong tac t6
chtrc thi két thuc hoc phan gdm céac ndi dung vé tiéu chi danh gia, trong d6 c6 ndi dung
“Cdc quy dinh chi tiét khdc lién quan thuc hién theo Quy dinh té chike thi két thiic hoc
phan hé cao dang, dai hoc chinh quy theo hoc ché tin chi ban hanh kém theo Quyét
dinh s6 691/0D-KT&PBCLGD ngay 13 thang 9 nam 2013 cia Giam doc Hoc vién”

Quy dinh dao tao dai hoc theo hé théng tin chi ban hanh theo quyét dinh s
838/QP-HV ngay 11/10/2021 [H5.05.01.03]. Trong d6 bao gdm céc ndi dung vé danh
gia két qua hoc tip cua NH dugc quy dinh nhu quy dinh twong tu nhu quy dinh dao
tao dai hoc theo hé théng tin chi ban hanh nam 2012 va 2018: Piéu 23 quy dinh tiéu
chi danh gia két qua hoc tip; diéu 24 quy dinh viéc danh gia két qua hoc phan (céac
hinh thirc d4nh gi4 va hinh thirc thi két thuc hoc phan); diéu 25 quy dinh thang diém
danh gia (theo thang diém 10,diém quy d6i sang diém chit va thang diém 4); diéu 29
quy dinh viéc t6 chirc ky thi két thiic hoc phan.

Trong giai doan 2017-2022, Hoc vién da ban hanh 3 ban quy dinh dao tao theo

tin chi va quy dinh ndam 2021 giit nguyén nhu nim 2018, duoc diéu chinh, bd sung day
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da cac ndi dung quy dinh vé danh gia két qua hoc tap ciia NH theo Quy ché dao tao
trinh do dai hoc cua BO GD&DT ban hanh theo Thong tu s6 08/2021/TT-BGDDT
ngay 18/03/2021 cua B GD&DT.

Trong sudt qué trinh hoc tap tai Hoc vién, ngudi hoc phai trai qua cac khau danh
gia, bao gdm: danh gia hoc phan (két thuc hoc ky, thuc tdp t6t nghiép, thi tot
nghiép/lam DPAKTTN) va dugc quy dinh tai cac van ban cu thé:

Quy dinh td chirc thi két thuc hoc phﬁn hé cao déng, dai hoc chinh quy theo hoc
ché tin chi ban hanh theo Quyét dinh sé 691/QD-KT&DPBCLGD ngay 13/9/2013
[H5.05.01.04]. Trong d6 quy dinh vé viéc ra dé thi, hinh thirc thi, chdm thi va s lan
dugc dy thi két thac hoc phan; ap dung cho thi két thic hoc phin véi cac hinh thic
tric nghiém, tu luan, van dap, viét tiéu luan, lam bai tap 1on, bao vé chuyén dé, hoic
két hop giita cac hinh thtrc trén. Pong thoi, sau khi Hoc vién chinh sira, ban hanh méi
quy dinh dao tao theo tin chi, Trung tim Khdao thi va Pam bao chat lugng gido duc
(KT&DBCLGD) kip thoi hiéu chinh cac ndi dung vé thi két thiic hoc phan cho phu
hop vé6i quy dinh ddo tao méi theo Quyét dinh sd 1277/QD-HV ngay 31/12/2018 vé
viéc stra ddi, bd sung mot s6 noi dung cia Quy dinh t6 chitrc thi két thuc hoc phﬁn hé
cao dflng, dai hoc chinh quy theo hoc ché tin chi ban hanh kém theo Quyét dinh s6
691/QP-KT&DPBCLGD ngay 13/9/2013 [H5.05.01.05] va Quy dinh thi két thuc hoc
phan va cac hoc phan thay thé tot nghiép ban hanh theo Quyét dinh sé 1037/QD-HV
ngay 12/11/2021 [H5.05.01.06].

Dua vao cac quy dinh nay, Trung tim Khao thi va Pam bao chat luong gido duc
t6 chirc danh gia va quan 1y két qua hoc tap cua SV. Quy trinh ndy néu rd vé viéc cho
diém qua trinh, xép lich thi, ra d&, t6 churc thi, cham thi, nhap diém, phuc tra, luu triv
bai thi va cong bd diém. Quy trinh ny c6 sy tham gia cta nhiéu don vi trong Hoc vién
nhu: Phong Gido vu la don vi lap Ké hoach thi, Trung tam KT&DPBCL la don vi phu
trach in sao; luu trit d& thi va to chirc thi, luu trix bai thi, bang diém, cac bién ban; cac
b moén phu trach viéc phan cong GV chdm thi/chdm phuc tra; Ban Thanh tra cac ky
thi gidam sat viéc boc tham, in sao dé thi, giam sat cong tac coi thi, chdm thi/chdm phuc
tra; Trung tdm Thi nghiém -Thuc hanh quan ly cac phong may thi thuc hanh; Trung
tam Dich vu 1a don vi chuan bi, quan 1y phong thi, Van phong Hoc vién b tri can bod

bao v¢ truc gitlr trat ty tai khu vuc td chtre thi.
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Trong thoi gian dich bénh Covid, Hoc vién kip thoi ban hanh cac van ban trién
khai cong tac t6 chtrc thi truc tuyén nhu Huéng dan to chirc thi truc tuyén trong thoi
gian phong, chong dai dich Covid-19 ban hanh theo Quyét dinh s6 470/QD-HV ngay
09/6/2021[H5.05.01.07]; b6 sung hinh thire thi truc tuyén trong thoi gian phong, chéng
dai dich Covid-19 ban hanh theo Quyét dinh sd 654/QD-HV ngiy
04/8/2021[H5.05.01.08].

Pé danh gia két qua thuc tap cia SV, Hoc vién ban hanh Quy trinh vé to chirc
thue tap tot nghiép hudng din danh gia va chdm diém TTTN ban hanh theo Quyét
dinh s6 05/QD-KT&PBCLGD ngay 10/01/2011 [H5.05.01.09].

Pé danh gia két qua tot nghiép cua SV, Hoc vién ban hanh Quy dinh vé viéc
danh gia va t6 chic bao vé DA/KLTN theo Quyét dinh sé 924/QD-KT&DPBCLGD
ngay 15/11/2011 [H5.05.01.10] va trong thoi gian dich bénh Covid-19, Hoc vién ban
hanh Quy dinh vé viéc t6 chirc danh gia d6 4n, khod luan tot nghiép theo hinh thirc
tryc tuyén theo Quyét dinh sé 594/QD-HV ngay 15/7/2021[H5.05.01.11].

Cin ¢t Bé cuong chi tiét hoc phan, hang nim, Hoc vién ban hanh vin ban huéng
dan cac khoa, bd mén xay dung va hiéu chinh ngan hang cau hoi thi két thiic cac hoc
phan trong CTDT nganh CNKTPDDT [H5.05.01.12]. Theo vin ban trén, khi thiét ké
ngan hang cdu hoi thi cac hoc phan, dua trén co s¢ 6 cAp do cua thang cip do tu duy
Bloom, cic bd mon cha dong thiét ké cau hoi tir d& dén phirc tap twong tng voi 3 cip
do tu duy (Bac 1: Nho, biét; Bac 2: Hiéu, ap dung; Bac 3: Phan tich, téng hop, danh
gi4). Pbi v6i nhitng hoc phan chua xdy dung ngan hang cau hoi thi, Hoc vién xay
dung ké hoach bién soan dé thi dé huéng din GV bién soan dé thi, voi yéu cau dé thi
phai bam sat ndi dung, chuong trinh giang day, dong thoi dat yéu cau phan loai duoc
nang luc cua nguot hoc, phai phat huy kha nang tu duy, sang tao ctia nguoi hoc va du
thoi gian quy dinh cho mdi hoc phan.

Két qua hoc tdp cua NH duoc danh gia thong qua cac hoat dong hoc tip trén
giang duong (16p hoc va phong thi nghiém thuc hanh (TNTH) va tai cac co s& SV dén
thue tip, voi cac phuong phap danh gia cu thé:

Can cit Quy trinh vé t6 chuc thyc tap tot nghiép huéng din danh gia va cham
diém TTTN [H5.05.01.09]: Két thiic thoi gian thyc tap theo yéu cau cua dé cuong va
huéng dan cia GVHD, SV phai hoan thanh bao cdo thuc tap cho GVHD theo dung
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thoi han quy dinh; cac Khoa chuyén mén/Pon vi nghién ctru t6 chirc danh gia, chdm
diém (c6 tham khao diém cua co sé thuc tap, cia CBHD/GVHD) duéi hinh thirc phu
hop (van dap hodc chidm diém bao cdo...) trong thoi han da duoc phé duyét theo dé
cuong thuc tap, cong bd diém cho SV.

Quy trinh t6 chirc thyc hién Do 4n tét nghiép (PATN) ban hanh theo quyét dinh
924/QP-HV ngay 15/11/2011 [H5.05.01.10]: Huéng dan danh gia DATN véi cac
phiéu nhan xét ctia nguoi phan bién va phiéu danh gia cua cac thanh vién hoi dong chi
tiét dén 0,25 diém.

- Viéc danh gia két qua hoc phﬁn thuc hién theo Quy dinh t6 chirc thi két thuc
hoc phén hé cao déng, dai hoc chinh quy theo hoc ché tin chi [H5.05.01.04],
[H5.05.01.05]. Trong d6 diém danh gia hoc phan la tong diém cia tat ca cac diém
thanh phan nhan véi trong s tuong tng. Diém hoc phan lam tron dén mot chir sé thap
phan, sau d6 quy doi sang thang diém chit va thang diém 4; ddi voi cac hoc phan chi
c¢6 1y thuyét hoic c6 ca 1y thuyét va thuc hanh, tuy theo tinh chat cua hoc phan, diém
hoc phan duoc tinh cin cit vao mot phan hodc tat ca cac diém danh gia thanh phan; doi
Vo1 cac hoc phé”m thuc hanh: SV phai tham du dﬁy du cac bai thuc hanh dugc quy dinh
cho mdi hoc phan. Piém trung binh cong ctia diém cac bai thuc hanh trong hoc ky
duoc lam tron dén mot chir sb thap phan la diém cua hoc phén thuc hanh. Viéc lua
chon phuong phap danh gia hoc phan duoc quy dinh cu thé trong dé cuong chi tiét cua
hoc phan thong qua bai thi két thuc hoc phan véi hinh thi ¢ thé 1a thi viét (tric nghiém
hodc tu ludn), van dap, viét tiéu luan, lam bai tap 16n, bao vé chuyén d¢, hoic két hop
gitra cac hinh thuc trén.

- Viéc danh gia két qua thuc tap tbt nghié¢p thuc hién theo Quy trinh vé to chuc
thuc tap tot nghiép hudng din danh gia va chim diém TTTN [H5.05.01.09]. Trong d6
diém TTTN do Khoa t6 chtic danh gia, chdm diém, cé tham khao diém cua co s& thuc
tap, ctia ngudi hudng dan va to chirc cho SV/ NHOm SV bio cao két qua TTTN dudi
hinh thirc phut hop (van d4p hodc cham diém bao cdo...).

- Viéc danh gia DATN thyc hién theo quy trinh t6 chirc thuc hién DATN ban
hanh theo quyét dinh 924/QD-HV ngay 15/11/2011 [H5.05.01.10]. Trong d6 diém
danh gia DATN la trung binh cong diém danh gia cta ngudi phan bién va cac thanh

vién hoi déng. Bé c6 du diéu kién lam dd an t6t nghiép, SV can dat diém trung binh
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chung tich lily tir kha tré 1én, trudng hop SV khong du diéu kién lam DATN s& hoc va
thi cac hoc phan thay thé DATN do Khoa dé xuit va dugc giam déc Hoc vién phé
duyét theo Quyét dinh sé 1037/QD-HV ngay 12/11/2021 [H5.05.01.06].

Hoc vién dé ban hanh tai liéu huéng dan, thiét ké cac phuong phap kiém tra danh
gia va do luong trong gido duc voi nhitng nd1 dung nhu: danh gia, phan loai danh gia,
quy trinh danh gia, cac phuong phap danh gia, mot sé ky thuat dé xdy dung cong cu
danh gia dya trén CDR cua ting hoc phan.

Trong ban mé ta CTPT nganh CNKTDDT tai Muc 3. Chuan ddu ra ban hanh
kém theo Quyét dinh s6 712/QD-HV ngay 29/9/2020 [H2.02.01.02] ¢ xdy duyng ma
tran lién két gitta hoc phan va chuan dau ra cia CTDT. Cac phuong phap danh gia cua
CTDT phong phti, da dang (chuyén can, bai tap, thuyét trinh, hoat dong, viét, lam viéc
nhoém, thi nghiém, thuc hanh tric nghiém tu luan, van dap, bao cao), phu hop vé1 CBR
ciia CTDT nganh CNKTPPT. Phuong phap danh gia cua ting hoc phan cu thé di
dugc to chtrc hoi thao va thong qua ¢ cip bd mén va cip khoa trudc khi trinh Gidam
dbc Hoc vién phé duyét theo dé cuong chi tiét hoc phan.

Thong qua ndi dung néu trén, cac hoat dong va phuong phap kiém tra danh gia
két qua hoc tap ctia NH duoc thiét ké phu hop dé do ludong dugc muc d6 dat CBR
thong qua: ddnh gia hoc phan véi dé thi co dap an, thang diém danh gia va cac mirc do
dat duogc cua tung SV tu khong dat dén kha, gioi dé do muc do dat duoc cia CPR
ting hoc phan; DPATN duoc giao cho SV khé gioi thuc hién va do Hoi dong dénh gia
dé do CPR theo thang diém cu thé.

Tuy nhién, Hoc vién/Khoa chua Hoc vién chua tham khao y kién cac bén lién
quan dé danh gia sy phu hop cta cac vin ban da ban hanh trong linh vuc khao thi.

2. Biém manh

Hoc vién c6 hé thong quy dinh, quy trinh, tai liéu huéng din day du va tao sy
dé)ng bo, théng nhét gitta cac don vi, GV, SV trong qua trinh thyc hién viéc danh gia
két qua hoc tap ctia NH.

3. Diém ton tai

Hoc vién chua tham khao ¥ kién cac bén lién quan dé danh gia su phu hop cia
cac van ban da ban hanh trong linh vuc khao thi.

4. Ké hoach hanh dong
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Nam hoc 2023-2024, Trung tim KT&DBCLGD t6 chire hoi thao xin ¥ kién nhan
x€t, gop y cua cac bén lién quan danh gid sy phu hgp ctia cac van ban da ban hanh.

5. Tu danh gid: Muc dat dugc cua ti€u chi: 5/7.

Tiéu chi 5.2: Cac quy dinh vé danh gia két qua hoc tap ctia ngudi hoc (bao gém
thoi gian, phuong phép, tiéu chi, trong sb, co ché phan hoi va cac ndi dung lién quan)
r0 rang va dugc thong bao cong khai tdi ngudi hoc.

1. M6 ta hién trang

Thoi gian, hinh thirc, phwong phép, tiéu chi, trong sd, co ché phan hoi va cac noi
dung lién quan dén danh gia két qua hoc tap ciia nguoi hoc CTDT nganh CNKTPDT
dugc xac dinh rd rang tai Quy ché dao tao theo hoc ché tin chi nam 2012
[H5.05.01.01], nam 2018 [H5.05.01.02] va nam 2021 [H5.05.01.03].

Tai Quy ché dao tao nam 2021, quy dinh cu thé nhu sau:

- Thoi gian: Mdi hoc ky chi t6 chirc mot ky thi két thic hoc phan (goi 1a ky thi
chinh) va mot ky thi phu danh cho SV chua du thi ky thi chinh ¢6 1y do chinh dang va
da duoc chap nhan (néu c6). Truong hop dic biét do Giam déc Hoc vién quyét dinh.

- Hinh thtc thi két thuc hoc phan: bai thi két thuc hoc phan duoc thuc hién bang
mot trong cac hinh thirc nhu thi viét (tu luan, tric nghi¢m khéach quan trén giéy hoac
trén may tinh), vin dap, thuc hanh hoic két hop cac hinh thirc trén, duoc quy dinh
trong bPé cuong chi tiét hoc phﬁn va duge Giam dbc Hoc vién phé duyét.

- Hinh thirc danh gid truc tuyén: Hinh thirc ddnh gi truc tuyén duoc ap dung khi
dam bao trung thuc, cong bang va khach quan; Trong s6 cia diém danh gia bang hinh
thire truce tuyén khong duoc qua 50%.

- Céch tinh diém thanh phan va diém hoc phan: DPiém thanh phan dugc danh gia
theo thang diém 10 (tir 0 dén 10), 1am tron dén mot chir sé thap phan; diém hoc phan
1a tong diém cua tat ca cac diém danh gia bo phan (diém thanh phan) nhan véi trong s6
tuong ung, dugc lam tron dén mot chit sd thap phan; diém liét quy dinh cho céac thanh
phan cta hoc phan 1 0 diém.

- Panh gia 16p hoc phan

(1) Panh gia 16p hoc phan 1a mot trong nhiing bién phap quan trong trong cong
tac dam bao chat lwong gido duc. Viéc danh gia 16p hoc phan duoc tién hanh thong

qua thu thap thong tin tir nhiéu ngudn khac nhau vé ndi dung hoc phan, t6 chirc 16p
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hoc phﬁn, cac hoat dong day va hoc ctia mdi 16p hoc. Tir d6 dua ra danh gia két luan
dé c6 nhitng diéu chinh phu hop nhim ning cao chit lugng dao tao. Cac ngudn thong
tin c6 thé bao gdm:

+Y kién phan hoi tir can bd phu trach 16p hoc phan va cac can b khac;

+Y kién phan hoi tir phia SV cta 16p hoc phan;

+ Thong tin kiém tra giang day tir T6 cong tac dy gio;

+ Thong ké diém danh gia hoc phan ctia 16p hoc phan.

(2) Trung tim Khao thi & Dam bao chit luong gido duc (KT&DBCLGD) phdi
hop véi cac don vi to chirc viéc danh gia 16p hoc phan thuong xuyén cudi mdi hoc ky,
nam hoc. Céc két qua danh gia 16p hoc phan duoc béo cdo truc tiép v6i Giam déc Hoc
vién. Giam déc Hoc vién quyét dinh hinh thirc sir dung cac két qua danh gia 16p hoc
phan va chi dao thyc hién bién phap diéu chinh can thiét.

Tat ca dé cuong chi tiét cac hoc phan trong CTPT nam 2020 [H2.02.02.01] déu
néu rd hinh thuc, thoi gian, tiéu chi, trong sé diém kiém tra danh gia (thi viét, thi van
dap, thyc hanh...), dic biét chu trong viéc xay dung thang danh gia gom: tiéu chi danh
gia vé nhan thirc, k¥ nang, thai d0; mtrc do thanh tich dat dugc theo yéu cau ctia chuan
hoc phan.

Tai quy dinh vé t6 chirc thi két thuc hoc phén hé dai hoc, cao déng chinh qui theo
hoc ché tin chi quy dinh cu thé thoi gian, hinh thirc thi va phic khao két qua thi
[H5.05.01.04], [H5.05.01.05]. N6i dung va phuong phép danh gia dugc cac GV thay
d6i cho phu hop v6i ndi dung cta hoc phin theo dé cwong chi tiét ciia cac hoc phan.
Viéc danh gia két qua hoc tap ciia nguoi hoc thuong xuyén sudt trong qua trinh hoc
tap thong qua cac hinh thirc nhu: thi viét tu luan, thi tric nghiém khéach quan, thi tric
nghiém khach quan bang mdy tinh, thi két hop viét va trac nghiém khach quan, thi két
hop viét va trac nghiém khach quan bang may tinh, thi vin dap, thi thyc hanh, viét tiéu
luan, bai tap 16n, dd 4n, bao vé chuyén dé... tuy theo tinh chat tung hoc phﬁn. banh
gia dinh ky (bai kiém tra) 1a ddnh gia két qua hoc tap ciia SV sau khi hoan thanh mot
phan chuong trinh ctia hoc phan. Piém hoc phan 14 trung binh cong theo trong s cia
diém danh qué trinh va diém thi két thuc hoc phﬁn, lam tron dén mot chir sb thap phan
(d6i voi nhitng hoc phan c6 thi két thiic hoc phan). Panh gia két qua hoc tap mot hoc
phan trong Quy dinh t6 chirc thi két thiic hoc phan theo Quyét dinh s 1037/QD-HV
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ngay 12/11/2021 [H5.05.01.06]. Cu thé, Diéu 8 trinh bay két ciu diém thanh phan, thi
két thic hoc phan, diém tong két hoc phan ddi véi hoc phan. Cac thong tin vé co ché
phan hoi, khiéu nai phiic tra dugc trinh bay rd tai Diéu 10. Khiéu nai diém, phiic khao
diém bai thi két thac hoc phan. Thoi gian, phuong phap, tiéu chi, trong sd, co ché phan
hdi cac ndi dung lién quan dén ky thi cudi ky dugc thuc hién theo ding Quy ché dao
tao va Quy dinh vé t6 chire thi két thuc hoc phﬁn DPH, CP theo hoc ché tin chi.

Viéc danh gia két qua thuc tap tét nghiép thuc hién theo Quy trinh vé to chirc
thue tap tot nghiép hudéng dan danh gia va chdm diém TTTN [H5.05.01.09]. Thoi gian
thuce tap cudi khoa Hang nam, Hoc vién xét cho SV du diéu kién dang ky thuc tap va
viét chuyén dé thuc tap cudi khoa theo 02 dot: Thang 01 va thang 07; thoi gian thyc
tap cudi khoa tai co so 1a tir 05 dén 06 tuan; viéc danh gia hoc phﬁn TTTN dién ra vao
tuan cudi cua dot thuc tap, SV ndp quyén cO xac nhan cua co s& thuc tap cho GV
huéng dan dé chadm diém TTTN; diém TTTN do Khoa to chtc dénh gia, cham diém,
c6 tham khao diém cua co so thyc tap, cia ngudi huéng din va to chic cho SV/
NHo6m SV bao cao két qua TTTN dudi hinh thirc pht hop (van dép hodc chidm diém
bao cao...).

- Viéc danh gia DATN thyc hién theo quy trinh t6 chirc thuc hién DPATN ban
hanh theo quyét dinh 924/QD-HV ngay 15/11/2011 [H5.05.01.10]. Trong d6 quy dinh
cu thé vé thoi gian giao DA/KLTN; hinh thirc danh gia thong qua hoi dong chdm
PA/KLTN; PA/KLTN dugc danh gia boi ba loai diém: Piém danh gia cia Nguoi
huéng dan; diém danh gia cuia Nguoi phan bién va diém do cac thanh vién Hoi dong
cham; Piém lam PA/KLTN Ia trung binh cong cic diém cua ting thanh vién Hoi
d6ng, ngudi phan bién va ngudi hudng dan, duoc 1am tron dén phan nguyén.

Trudc mdi ndm hoc, Hoc vién déu gui K& hoach dao tao dén Khoa va cac don vi
quan ly dé thong bao cho SV, GV. Trong vin ban néu rd thoi gian hoc va thi ctia timg
hoc phan, chAm d6 4n, thi t6t nghiép [H5.05.02.01].

Trong tuan sinh hoat cong dan dau khoa hoc, Trung tim KT&DBCLGD pho bién
cho SV quy ché dao tao c6 ndi dung kiém tra danh gia va Quy dinh thi, kiém tra trong
qua trinh hoc tap tai Hoc vién [H5.05.02.02]. Cudn Sb tay sinh vién duoc phat cho SV

trong “Tuan sinh hoat cong dan”, cac moc thoi gian hoc, nghi 1€ tét, hoc bu, 6n va thi
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cudi ky duoc trinh bay cu thé trong cuén Hudng dan nay, muc ké hoach dao tao toan
Hoc vién theo tirng nam hoc [H5.05.02.03].

Truéc mdi hoc ky, phong Gido vu thong bao thdi khéa biéu cia timg hoc phan
trén website Hoc vién va SV dang ky hoc online trén hé théng QLDT:
http://qldt.ptit.edu.vn [H5.05.02.04].

Trong tiét hoc dau tién cua hoc phan, GV giang day hoc phan c6 trach nhiém
thong béo toi SV ndi dung vé tiéu chi danh gia vé nhén thirc, k¥ nang, thai d6; mic do
thanh tich dat duoc theo yéu cau cua chuan hoc phﬁn, dam bao 100% SV hiéu va nim
16 cac quy dinh vé kiém tra danh gia KQHT ciia hoc phan. [H2.02.02.01]

Céc hinh thirc kiém tra danh gia KQHT cua nguoi hoc duge phd bién rong rii va
cong khai tai ké hoach thi két thuc hoc phﬁn, thi lai, thi cai thién diém trong tung hoc
ky [H5.05.02.05], ké hoach thi va bao vé dd an tot nghiép cudi khéa [H5.05.02.06].
Pong thoi SV ¢6 tra ciru thong tin vé cac quy dinh, huéng dan lién quan dén viéc danh
gia két qua hoc tap trén website Hoc vién hoic Fanpage ctia Trung tim Khao thi va
Pam bao chat luong gido duc ¢ ding tai cac thong tin lién quan vé danh gia két qua
hoc tép cia nguoi hoc [H5.05.02.07].

Mic du c6 hé thdng vin ban vé danh gia KQHT cua nguoi hoc twong d6i day du,
nhung cac tai lidu pho bién cho SV con nam rai rac ¢ nhiéu vin ban, can tich hop dé
dua thong tin 1én website Hoc vién va dé Trung tdim KT&DPBCLGD huéng dan SV
thuc hién.

Thuc hién chuong trinh chuyén ddi s6, mdi SV Hoce vién duoc cép ma dinh danh
dé truy cap phan mém PTIT-Slink khai thac cac thong tin lién qua dén SV trong quéa
trinh hoc tai Hoc vién chi thong qua dién thoai di dong & moi lic, moi noi
[H5.05.02.08].

Céc quy dinh vé kiém tra, danh gia két qua hoc tip dugc chi 18 trong Quy dinh to
chire thi két thuc hoc phﬁn va thi cac hoc phén thay thé DA/KLTN trinh do dai hoc,
trong quyén SO tay SV, dugc phd bién va phat cho SV trong dau nim hoc, khéa hoc
thong qua Tuén sinh hoat cong dan. Bén canh d0, cac quy dinh, quy ché thi, quy dinh
vé dang ky thi lai, nAng diém ciing duoc cong khai cho SV trén website cia Hoc vién.
Ngoai ra, trong lich thi c4 nhan cia timg SV trén hé théng dang ky hoc, SV ciing duoc

thong bao cic quy dinh vé kiém tra, danh gia két qua hoc tdp. Cac quy dinh lién quan
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dén danh gia két qua hoc tp duoc thong bio cong khai t6i ngudi hoc qua nhiéu kénh
khéc nhau.

2. Biém manh

Phian mém PTIT-Slink giup SV c¢6 thé truy cap khai thac théng tin day du, moi
lic, moi noi trong thoi gian hoc tap tai Hoc vién.

3. Diém ton tai

Céc tai lidu phd bién cho SV con nam & nhiéu vin ban va trong cac nim ban
hanh khac nhau, can tich hop dé dua thong tin 1én website.

4. Ké hoach hanh dong

Hoc ky I, ndam hoc 2023-2024, Trung tam KT&DPBCLGD téng hop cac ndi dung
c6 lién quan dén cong tac kiém tra, danh gia KQHT ciia SV dua 1én website Hoc vién.

5. Tu danh gid: Muc dat dugc cua ti€u chi: 5/7

Tiéu chi 5.3: Phuong phap danh gia két qua hoc tap da dang, dam bao do gia tri,
d6 tin cdy va sy cong bang.

1. Mo ta hién trang

Pénh gia két qua hoc tap dugc trinh bay trong Quy dinh dio tao PH theo hé
théng tin chi ctia Hoc vién nim 2021 [H5.05.01.03] va Quy dinh hinh thtc thi két thuc
hoc phan [H5.05.01.04], [H5.05.01.06]: Bai thi két thiic hoc phan duoc thuc hién bang
mot trong cac hinh thirc nhu thi viét (tu luan, tric nghi¢m khéach quan trén giéy hoac
trén may tinh), van dap, thuc hanh hoac két hop cac hinh thirc trén, dugc quy dinh tai
Mau dé cuong chi tiét theo quy dinh ctiia Hoc vién [H2.02.02.01] va tai P& cuong chi
tiét hoc phan nganh CNKTPPT dugc Giam doc Hoc vién phé duyét [H2.02.02.02].
Khoa KTPT ciing dua ra phuong phap danh gia phu hop ddi voi CPR ctua CTDT va
d6i véi CBR mdi hoc phén.

Quy dinh hinh thirc thi két thuc hoc phan [H5.05.01.06] néu rd hinh thirc kiém
tra phong phu, da dang gém: tu luan, tric nghi¢m, viét tiéu luan, thuc hanh, thuc tap
hodc két hop cac hinh thic néu trén tiy theo dic diém cua timg hoc phan, dong thoi
duge quy dinh trong Dé cuong chi tiét hoc phan va duoc Giam ddc Hoc vién phé
duyét [H2.02.02.02]. Tat ca dé cuong chi tiét cac hoc phan trong CTDT déu néu 16
hinh thirc, thoi gian, tiéu chi, trong sé diém kiém tra danh gi4 (thi viét, thi van dap,

thuc hanh...), dic biét cha trong viéc xay dung thang danh gid gdm: tiéu chi danh gia
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vé nhan thuc, k¥ nang, thai do; mirc d6 thanh tich dat dugc theo yéu ciu cta chuin
hoc phan.

Céc phuong phap kiém tra danh gia d duoc Khoa KTDT st dung co céc tiéu chi
danh gia rd rang nhim dam bao tinh cong bang. Dé cwong chi tiét hoc phan ciing chi
1d ndi dung phuong thirc danh gia SV voi CDR hoc phan. Khoa KTPT tién hanh danh
gia két qua cac hoc phan duoc thuc hién ¢ ca hai loai hinh 13 danh gia qua trinh va thi
két thuc hoc phan, bao gdm: diém chuyén can, diém kiém tra giita ky, diém thi két
thuc hoc phan. Phuong phap danh gia danh gia két qua hoc tip cua NH ciing tirng
budc duoc da dang hoda gém: tu luan, thuc hanh, tric nghi¢ém khach quan va thyc
hanh, tiéu ludn, béo cao thuc tap; tat ca cac phuong thirc kiém tra danh gia nay déu c6
kém theo mAu biéu danh gia voi cac tiéu chi pht hop cho ting hinh thtc thi.

Cu thé, trong nhom hoc phan chuyén nganh ctia nganh CNKTPPT nim 2020
[H2.02.02.02] ¢6 73 hoc phan/mén hoc, trong dé 4p dung hinh thire thi tu luan co 28
mén; hinh thire thi ty ludn + van dap gém ¢6 07 mon; Thi vin dap: 01 moén; &p dung
hinh thire thi thuc hanh, phong may gém 14 mon; ap dung hinh thirc thi bai tip 16n: 04
mén (k§ ning mém); hinh thirc bao céo: 02 mon.

- Cac hoc ph?m ap dung hinh thtrc thi tu luan gé)m: Céu trac dit liéu va giai thuat;
Co s& dit liéu; Dai s; Puong 16i cach mang cia PCSVN; Giai tich 1, Giai tich 2; Heé
diéu hanh; Kho dir liéu va khai pha dir lidu; Kién tric may tinh; K¥ thuat d6 hoa; K¥
thuat s6; K thuat vi xir 1y; Ly thuyét thong tin; Mang may tinh; Nhap mon tri tu¢ nhan
tao; Nhirng nguyén 1y co ban cua chu nghia Mac - Lénin 1; Nhitng nguyén 1y co ban
ctia chil nghia Mac - Lénin 2; Phan tich va thiét ké hé thong thong tin; Phat trién hé
théng thuong mai dién tur; Toan roi rac 1; Toan roi rac 2; Tu tudng Ho Chi Minh; Vat
Iy 1 va thi nghiém; Vat Iy 3 va thi nghiém; Xac suat thong ké&; Xur 1y anh; X 1y tin
hiéu sb.

- Cac hoc phan thi tu luan két hop van ddp gom: Tiéng Anh Al1l, Tiéng Anh
A12, Tiéng Anh A21, Tiéng Anh A22, Tiéng Anh B11, Tiéng Anh B12.

- Hoc phén thi van dép gom: Co sé dit liéu da phuong tién.

- Cac hoc phan 4p dung hinh thirc thi thuc hanh, phong may gém: An toan va bao
mat hé théng thong tin; Cac hé théng phan tan; Co s¢ dir liéu phan tan; Lap trinh

huong dbi tuong; Lap trinh mang, Lap trinh web; Ngon ngit 1ap trinh C++; Nhap mon
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cong nghé phan mém; Phat trién hé théng thong tin quan 1y; Quan Iy du 4n phan mém;
Tin hoc co s& 1; Tin hoc co s& 2; Gido duc thé chét 1; Gido duc thé chat 2.

- Hoc phan ap dung hinh thirc thi bai tap 1on gém: K§ niang lam viéc nhom, K§
nang tao 14p vin ban, K§ ning thuyét trinh;

- Hoc phan ap dung hinh thirc thi bao co gdm: Chuyén dé hé thong thong tin va
chuyén dé Thuc tap.

Trong d6, mdi hoc phan déu dam bao co du cac diém bo phan va cd quy dinh vé
trong s diém, diém thi két thiic hoc phan co trong sd tir 50-70%.

Truéc mdi ky thi, Khoa, Bo mén mudn diéu chinh phuong phap danh gia két qua
hoc tip phai c¢6 vin ban gti Phong Gido vu dé dua vao ké hoach thi trong timg hoc ky
[H5.05.03.01]. Phuong phap dénh gia két qua hoc tap 1a mot trong nhitng phan quan
trong trong quy trinh danh gia KQHT cua nguoi hoc. Vi vay, doi ngtit GV cua Khoa
KTPT ludn chi trong dén phuong phap danh gia, nham dam bao su da dang, c6 do tin
cdy, gia tri cong bang cao. Khoa KTDT ciing dua ra phuong phap danh gia phu hop
d6i voi CPR ctua CTPT va dbi véi CBR mdi hoc phan. Hinh thie kiém tra phong ph,
da dang gém: tu ludn, tric nghi¢m, viét tiéu luan, thuc hanh, thuc tap hoac két hop cac
hinh thtc néu trén tiy theo dic diém cua tirng hoc phan. Cac phuong phap kiém tra
danh gia da dugc Khoa KTPT sir dung c6 céc tiéu chi danh gia rd rang nham dam bao
tinh cong bang. D& cuong chi tiét hoc phan ciing chi rd ndi dung phuong thirc danh gia
SV v6i CPR hoc phan.

Céc phuong phap danh gia két qua hoc tap dam bao do gia tri, tin cdy va cong
bang, cu thé:

- Vé do gia tri, Hoc vién di ban hanh Quy dinh vé xdy dung, quan 1y, st dung
ngan hang cau hoi thi két thuc hoc phin theo Quyét dinh sé 685/QD-HV ngiy
18/9/2018 [H5.05.03.02] va dam bao mdi hoc phan déu c6 ngan hang ciu hoi thi
[H5.05.03.03], hoac bd cau hoi 6n tdp dugc b modn thong qua sau khi hop diéu
chinh, ¢am bao timg cau héi do luong duge ding yéu cau vé kién thirc, k¥ nang, thai
d6 duoc phan anh trong Ban md ta CTDT nganh CNKTPDT [H2.02.01.01] va dé
cuong chi tiét hoc phan [H2.02.02.02].

- V& d tin cay, mdi dé thi déu c6 dap an tuong g véi s6 diém chi tiét, huéng

dan chim thi cu thé. Dé thi va dap 4an thi cubi ki duoc bo mon phé duyét dé dam bao
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hiéu lwc danh gid trude khi ndp vé Trung tim KT&DBCLGD [H5.05.03.04]. Bai kiém
tra ctia SV duoc chim chi tiét theo dap 4n nay dudi quy trinh chdm dugc chuan hoa
(d¢anh s6 phach, roc phach, hai GV cung cham, 1ap bang diém thi theo sb phéch...) dé
dam bao do tin cdy va su cong b'fmg ddi voi nguoi hoc. Bat dau tir ndm hoc 2020-
2021, Hoc vién ¢6 st dung phan mém nhap diém thanh phan dé GV cha dong nhap
diém [H5.05.03.05] va diém thanh phan cac hoc phan s& duoc ding tai cong khai trén
portal SV [H5.05.03.06]. Viéc kiém tra danh gia duoc tach khoi giang day va hoc tap
va bai thi tu luan duge td chirc thi riéng dé chén, 1&, roc phach va chdm chéo dbi véi
cham phuc khao [H5.05.03.07], d6i vé6i bai thi thyc hanh va bao cdo: Cham chung,
cham chéo gitta cac GV cung tham gia giang day mot hoc phan [H5.05.03.08].

Céc hoc phan thudc khdi kién thirc co sd, khdi kién thirc chuyén nganh cha yéu
kiém tra bang hinh thtc van dap, tu luan, tric nghiém, TNTH, tiéu luan, bai tap 16n
...[H5.05.03.07]. nham hudng té1 muc tiéu trang bi kién thirc cho nguoi hoc va sy van
dung kién thirc cia nguoi hoc. Pi voi nhém hoc phan 1y thuyét, tap trung cho SV dat
nhirg chuan kién thirc chung, kién thirc chuyén mén dugc thyc hién mot trong nhing
hinh thire thi: tu luan, van dap, tric nghi¢m, tiéu luan, bai tap lon. Ddi voi nhom nhirng
hoc phén: thuc tip k¥ ning tai cac doanh nghiép va nghién ciru, thuc tap tét nghiép thi
thuong danh gia qua két qua thu dugc trong thuc té thong qua san pham hoc tip duoc
bao cao bang hinh thtc thuyét trinh, seminar. T6 hop cac phuwong phép kiém tra danh
gia KQHT cua SV nhu tu luan, van dap, trac nghiém, tiéu luan, bai tap du an, thuc
hanh thi nghiém, bao cdo... duoc thiét ké phu hop dé c6 kha ning do ludng muirc d6 dat
duoc CBR.

Véi @6 an tot nghiép, cin cit vao Quy dinh vé 1am PAKL tbt nghiép trong dao
tao trinh d6 DH hé chinh quy theo hé thong tin chi ctia Hoc vién [H5.05.01.10]. Tai
budi bao vé d6 an tbt nghiép, sau khi SV bao vé, tra 10i cau hoi; cac thanh vién hoi
ddng thao luan va cho diém vao phiéu kin theo thang diém 10, dwoc lam tron dén 1
chir s6 thap phan. Két qua dugc cong bd sau khi c¢6 ¥ kién phé duyét caa chu tich hoi
d6ng chim khoéa ludn tot nghiép.

Tuy nhién, trong qua trinh ddnh gia két qua hoc tap, Khoa KTPT va Trung tdm
KT&DBCLGD chua xac dinh duoc do tin cay, gia tri qua viéc thong ké ty 1& % SV thi
dat, khong dat cta tirng hoc phan dé c6 phuong an diéu chinh NHCHT cac hoc phén.
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2. Diém manh

Phuong phap danh gia két qua hoc tdp duoc da dang héa, dam bao do tin ciy,
khach quan, cong bang va dap ung duoc muc tiéu danh gia két qua hoc tap cua nguoi
hoc theo CDR nganh CNKTDDT. Nhiéu hoc phan trong CTDT nganh CNKTDDT 4p
dung hinh thirc thi tric nghiém dam bao do tin ciy duogc sitr dung cho mét sé hoc phan
chuyén nganh cua khoa.

3. Diém ton tai

Trong qué trinh danh gia két qua hoc tap, Hoc vién chua xac dinh dugc do tin
cdy, gia tri qua viéc thong ké ty 18 % SV thi dat, khong dat cua timg hoc phan dé c6
phuong an diéu chinh NHCHT cac hoc phan.

4. Ké hoach hanh dong

Nim hoc 2023-2024, Trung tim KT&PBCLGD phdi hop voi Khoa KTPT t6
chtic viéc thong ké ty 18 % SV thi dat, khong dat ciia tirng hoc phan va moi chuyén gia
dén tap huin cho GV vé phuong phép kiém tra danh gia va diéu chinh NHCHT céc
hoc phan.

5. Tw danh gia: Muc dat dugc cua tiéu chi 4/7.

Tiéu chi 5.4: Két qua danh gia duoc phan hoi kip thoi dé nguoi hoc cai thién viée
hoc tap.

1. M6 ta hién trang

Quy ché dao tao theo hoc ché tin chi nim 2021 [H5.05.01.03]: Tai Diéu 30.
Khiéu nai diém va stra diém (1) Dbi v6i diém danh gia qua trinh, SV c6 thé khiéu nai
tryc tiép véi GV giang day hoc phan khi cong bd diém. (2). Déi v6i diém thi két thuc
hoc phan, khi khiéu nai diém SV phai lam don xin phuc tra, déng 1& phi theo quy dinh
va nop cho Trung tdm KT&DBCLGD. (3) Thoi han khiéu nai diém 1a cham nhét 10
ngay ké tir ngdy cong bd diém. Sau thoi han ndy, moi yéu cau khiéu nai diém déu
khong duoc chap nhan. (4) Trong pham vi 07 ngay lam viéc ké tir khi nhan don phuc
tra diém cua SV, Trung tim KT&DBCLGD phai t6 chiic chim phuc tra va cong bd
két qua phiic tra cho SV. Pdng thdi, quy ché c¢6 quy dinh vé hoc lai, thi lai, thi nang
diém dé NH dat két qua hoc tap tot nhat, ddy 1a co s& dé NH diang ky hoc cai thién
diém dé dat két qua t6t nghiép loai kh4, gioi.
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Quy dinh td chire thi két thuc hoc phﬁn hé cao déng, dai hoc chinh quy theo hoc
ché tin chi [H5.05.01.04] va [H5.05.01.06]: Tai Diéu 17, Giai quyét thic mic, khiéu
nai vé diém thi.

- Nguyén tic: Chi tiép nhan va giai quyét nhitng khiéu nai vé diém thi d6i véi
céc hoc phan ap dung hinh thuc thi viét. Khong giai quyét cac khiéu nai vé diém thanh
phan, diém thi van dap, thi tric nghiém trén may, thuc hanh ...

- Khi phét hién c6 sy khac biét gitta diém thi di cong bd va diém dugc nhap, luu
trit trong hé thdng quan 1y, SV co trach nhiém théng bio cho Trung tdm
KT&DBCLGD dé duoc xem xét, giai quyét.

- Tiép nhan don ctia SV: Trong thoi han khéng qua nim (5) ngay sau khi cong
bd diém hoc phan, SV c6 khiéu nai vé diém thi lam don dé nghi xem xét diém thi két
thuc hoc phan; Ban can su 16p tap hop don cia toan bd SV trong 16p, lap danh sach
SV dé nghi xem xét diém thi két thic hoc phan va nop vé Trung tam KT&PBCLGD.
Khong tiép nhan don cua SV ndp sau thoi han néu trén; Hét thoi han nhan don, Trung
tam KT&DBCLGD lap bang tong hop cac khiéu nai ciia SV va nhiing thong tin can
thiét cho giai quyét khiéu nai.

- Giai quyét khiéu nai: Trung tim KT&DBCLGD tra ctru bai thi va kiém tra tinh
trang bai thi dé phat hién cac truong hop sai sot trong cong tac thu ky cham thi; Néu
phat hién co sai sot, Trung tdm 14p bang diém phuc khao va ghi 15 1y do sai sét.
[BSMC]; Néu khong cé sai sot, Trung tam KT&DBCLGD sé& thong bao cho B4 mon
quan 1y hoc phan dé chim phuc khéo.

- Piéu chinh va cong bd diém phuc khao: Trung tim KT&DBCLGD ddi chiéu
diém di cong bd voi diém chidm phuc khao: Néu diém chim phuc khao bang diém da
cong bb thi giit nguyén diém di cong bd; Néu diém cham phac khao va diém di cong
b6 chénh léch nhau 1 diém thi ldy diém chdm phiic khao lam diém chinh thirc; Néu
diém chidm phiic khao va diém da cong bd chénh 1éch nhau 16n hon 1 diém, Trung tim
KT&DBCLGD c6 vin ban dé nghi B mén t6 chie doi thoai truc tiép gitta GV cham
thi 1an dau va GV cham phuc khao (co ghi bién ban) dé thong nhat diém. Truong hop
khong théng nhét duoc thi bao cao Giam déc Hoc vién giai quyét.

- Mdi diém thi sau khi sira chira phai lap bién ban, kém hd so c6 lién quan, c6

chit ky x4ac nhan cua Trudng bd mon quan 1y hoc phan va dong thoi phai luu lai tén
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ngudi sira, thoi gian stra. Sau mudi 1am (15) ngay ké tir ngay hét han nhan don, Trung
tam KT&DBCLGD cong bd két qua phuc khao diém cho SV va tién hanh diéu chinh
diém (néu co).

DPau mdi nim hoc, trong tudn sinh hoat céng dan [H5.05.04.02], GV va NH
dugc phd bién vé quy dinh dao tao co dé cap dén nodi dung phan hoi két qua hoc tap
cua NH. Ngoai ra, cac quy dinh nay duoc cong khai trén website ciia Hoc vién tai dia
chi https://portal.ptit.edu.vn/ va trong quyén S6 tay sinh vién duoc phat cho SV khi
nhap hoc [H5.05.02.03]; duoc Phong Gido vu dang tai trén website Hoc vién tai dia
chi https://portal.ptit.edu.vn/giaovu/ va Trung tdm KT&DPBCLGD thong bdo, hudng
din SV trong tung ky thi trén website Hoc vién tai dia chi
https://portal.ptit.edu.vn/ttkt/.

Nam 2021, thuc hién chuong trinh chuyén doi sd trong gido duc, dao tao, Hoc
vién da trién khai phan mém ung dung quan 1y hé théng PTIT S-link, phan mém nay
gitip Hoc vién quan 1y két qua hoc tip cua ngudi hoc chit ché, chinh xac, do tin cay
cao va hd tro nguoi hoc tra ciru két qua hoc tap ciia minh dé dang, nhanh chéng va
thuan tién trén moi thiét bi di dong [H5.05.04.03]. Ho so, két qua hoc tap cua nguoi
hoc duogc luu gitt ddy du theo dung tién trinh hoc tip cua ngudi hoc, rd rang, c6 thé
tiép can, tra ctru khi duoc yéu cau trén PM QLDT EduSoft [H5.05.04.04].

Mot tuan trude thoi gian thi ctua hoc phén theo ké hoach thi, GV nhap diém
thanh phan trén hé thong quan 1y dao tao va hoan thién danh sach SV du diéu kién du
thi gii cho Trung tam Khéao thi va PBCLGD va luu ban photocopy tai khoa
[H5.05.04.05] va trong budi hoc cudi ctia hoc phan, SV dugc GV cong b diéu kién
du thi két thiic hoc phan theo quy dinh. Khi kiém tra giita ky dé xac dinh diém thanh
phén ctia mon hoc, GV ¢6 chita bai kiém tra, phan tich két qua dé dinh hudng SV, chi
16 diém manh va diém yéu ciia SV theo tirng mén hoc, gitp SV c6 phuong phap va y
thirc hoc tap tdt hon. Tuy nhién, Viéc thong bao céc diém thuong xuyén dac bi¢t la
diém giita ky vao thoi diém sau khi thi két thic hoc phan 1a chua hop ly

Mudi ngay sau khi thi két thuc hoc phan ddi véi hinh thirc thi ty luan, SV dugc
Trung tam KT&DBCLGD cong bd két qua thi va diém hoc phan trén website Hoc
vién [H5.05.04.06] va SV c¢6 thé xem diém hoc phan cta minh dé biét KQHT cua
tirng hoc phan.
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Bén canh viéc phan hoi danh gia két qua hoc tap cua ngudi hoc trong danh gia
qua trinh va sau cac ky thi két thiic hoc phén, viéc phan hdi vé két qua danh giad ngudi
hoc con duoc thé hién qua vi¢c thong bao két qua hoc tap cua SV thong qua vi¢c canh
bao hoc vu cua phong Gido vu khi tong hop két qua hoc tip ctia ngudi hoc vao modi
hoc ky [H5.05.04.07]. Pong thoi, Cudi mdi hoc ky va cudi nim hoc, Phong cong tac
sinh vién giri gidy thong bao két qua hoc tap va rén luyén vé gia dinh dbi véi nhimng
truong hop tam durng hoc do nghi hoc khong ¢6 1y do va truong hop budc thdéi hoe do
hoc kém dé gia dinh nam bét duge tinh hinh hoc tap va rén luyén cua NH; Tu do, co
nhing diéu chinh pht hgp nham cai thién két qua hoc tap ciia NH [H5.05.04.08].

Hoc vién ban hanh Quy dinh vé cong tic CVHT theo Quyét dinh sé 1235/QP-
HV ngay 31/12/2015 nham nam tinh hinh hoc tap ciing nhu hd trg NH trong sudt thoi
gian hoc tap tai Hoc vién [H5.05.04.09]. Can cur quy dinh, Khoa KTPT phéi hop véi
Phong CT&CTSV yéu cau cac CVHT giai dap day di cac thic mac ciing nhu hd tro
NH ding ky hoc dung tién do, ra soat diém tong két, 1ap danh sach NH thudc dién
canh bao dé c6 su tu van, hd tro kip thoi. Céac cudc hop gitta CVHT va NH dugc thuc
hién thuong xuyén trong mdi hoc ky va c6 bién ban hop ndp vé Phong cong tac sinh
vién dé theo ddi, tong hop va bio cédo Ban giam ddc Hoc vién [H5.05.04.10]. Bién
ban hop 16p cta SV nganh CNKTPDDT cho thiy khong c6 sy phan nan vé van dé
cong bd, phan hdi két qua hoc tap.

Nho viée thong tin kip thoi va nhanh chéng tdi NH, NH c6 thé 1ap ké hoach ding
ky hoc, dang ky thi lai phu hop véi tién d6 hoc tap. Dya vao KQHT va diém rén luyén
cua tung ki, can cur vao quyét dinh canh bao hoc vu theo ho ¢ ky dé sv 12p phuong an
hoc tap phit hop, tranh dugc tinh trang bi budc thoi hoc khi bi canh bao 3 ky lién tiép.

Trong giai doan 2017-2021, NH dugc phan hdi két qua kip thoi, tuy nhién van
c6 mot vai truong hop cong bd két qua cham do GV ban cong viée riéng, khong tra
diém thi dung thoi han. Pong thoi Viée thong bao cac diém thudng xuyén dic biét 1a
diém giita ky vao thoi diém sau khi thi két thiic hoc phan 1a chua hop 1y.

Qua Béo cdo két qua ldy ¥ kién phan hoi sinh vién vé hoat dong giang day cua
giang vién sau ting hoc ky trong giai doan 2017-2022 va Két qua khao sat, danh gia
hoc phan va danh gia chat luong khéa hoc cia Hoc vién dbi voi SV nim cudi

[H5.05.04.11] cho thay trén 90% SV hai long véi viéc thong bao diém thi kip thoi va
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cach thire GV cung cp thong tin phan hoi vé bai lam cta SV gitip ho diéu chinh kip
thoi cac hoat dong hoc tap dé cai thién chét luong.

Toan bd hd so phuc khao thi, hd so danh gia két qua hoc tip cia ngudi hoc
trong toan khoa hoc dugc luu gitr ddy du tai Trung tim KT&DBCLGD theo ding tién
trinh hoc tdp cia nguol hoc, rd rang, cod thé tiép can, tra ctru khi dugc yéu cau
[H5.05.04.12].

2. Biém manh

Viéc tmg dung CNTT trong t6 chirc ddo tao da giup NH dugc phan hdi két qua
danh gid kip thoi va chinh xéc.

3. Diém ton tai

Viéc thong bao cac diém thudng xuyén dic biét 1a diém giita ky vao thoi diém
sau khi thi két thiic hoc phéan 1a chua hop 1y

4. Ké hoach hanh dong

Hoc ky I, ndm hoc 2023-2024, Trung tdm KT&DPBCLGD phéi hop véi Khoa
KTPT quy dinh GV phai thong bao diém kiém tra/thi gitta ky som hon (ngay vao
tuan tiép theo sau khi thi/kiém tra gitta ky) dé SV c6 thé diéu chinh lai phuong phap
hoc tdp nham nang cao két qua hoc tap ctia ban than.

5. Tw danh gia: Muc dat dugc cua tiéu chi 5/7.

Tiéu chi 5.5: Nguoi hoc tiép can dé dang véi quy trinh khiéu nai vé két qua hoc
tap

1. M6 ta hién trang

Toan bd quy trinh khiéu nai vé két qua hoc tap cia NH duogc chi tiét va cu thé
trong Quy dinh to chirc thi két thuc hoc phan, thi cac hoc phan thay thé t6t nghiép
theo Quyét dinh sd 1037/QD-HV ngay 12/11/2021 [H5.05.01.06]. Quy dinh dao tao
hé dai hoc chinh quy theo hé thong tin chi theo Quyét dinh s6 474/QD-HV ngay
19/6/2018 va Quyét dinh s 838/QP-HV ngay 11/10/2021 [H5.05.01.02],
[H5.05.01.03]. Tét ca cac van ban nay déu dugc Trung tim KT&PBCLGD pho bién
cho SV trong trong tuan sinh hoat cong dan d4u nam hoc, khoa hoc [H5.05.02.02].
Pong thoi, sinh vién con duoc phd bién quy trinh khiéu nai vé két qua hoc tap trudc
khoa hoc tai SO tay Sinh vién duoc phat cho SV khi nhap hoc [H5.05.02.03]. Quy

trinh khiéu nai vé két qua hoc tdp duoc diang tai trén trang thong tin dién tir caa Hoc
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vién tai dia chi https:/portal.ptit.edu.vn/giaovu va trudéc mdi hoc ky, cd van hoc tap
c6 phd bién quy dinh, quy trinh vé khiéu nai két qua hoc tap tai cac cudc hop véi 16p
SV [H5.05.04.07]. Hién tai, phan mém quan 1y dao tao chua co chirc ning cho phép
phuc khao bai thi dé tao diéu kién thuén loi cho sinh vién khi muén ding ky phuc
khao bai thi.

Trong timg hoc ky, sau khi c6 diém thi cta tit ca cac mén thi trong dot thi, toan
bd diém s& duoc dong bo vao tai khoan ca nhan cta SV tai phan mém quan 1y dao
tao Edusoft va phin mém tng dung PTIT-Slink; dong thoi théng bao trén website
ctia Hoc vién vé thoi gian nhan don phuc tra. Sau khi két thic thoi gian nhan don
phic tra, Trung tdm Khao thi va Pam bao Chat luong Gido duc tap hop don, lap
danh sach va rit bai phuc khio ciia SV va ban giao cho cac Khoa/bd mén co6 SV dé
nghi phtc khdo bai thi. B mon s€ nhan bai va phan cong 02 GV cham thi thuc hién.
Trong 02 GV cham phiic khao, phai c6 it nhat 01 GV khong chdm thi hoc phan d6
lan dau. Piém cham phuc khao duoc ghi vao Phiéu chdm diém phuc khao bai thi
(theo mau). Néu thiy c6 biéu hién tiéu cuc s& xir Iy theo quy dinh. Pia diém chim
phuc khao tai phong chdm thi tap trung. Sau 08 ngay ké tir ngay két thiic nhan don
phuc khao, Trung tim KT&DBCLGD thong bao két qua téi SV c¢6 don phuc khao va
thong bao cong khai trén website cia Hoc vién (Piéu 10 cia Quy dinh to churc thi két
thac hoc phan) [H5.05.05.01].

Bao cao két qua cham thi phiic tra trong 5 nim gan ddy (tir nim hoc 2017-
2021) [H5.05.05.02] cho thay ty 1& khiéu nai vé két qua hoc tap cia NH toan Hoc
vién nhé hon 1,5% tinh trén quy mé dao tao cia cac nganh hoc. Cu thé, nim hoc
2016-2017 c6 26 bai phuc khao; nam hoc 2018-2019 ¢6 22 bai phuc khao, trong dé
c6 01 bai thay d6i diém do khi chdm diém (bai thi tric nghiém trén gidy), can bd
cham thi nham ma dé cua sinh vién; ndm hoc 2020-2021 ¢6 61 bai phuc khao, trong
d6 ¢6 01 bai thay ddi 0,5 diém do gido vién chdm lan thér nhat chim s6t y. Cac nim
khac khong co trudng hop ndo phic khao. Tat ca cac bai thay doi diém do 16i ky
thuat nhu cham sot, cong nham diém thanh phﬁn, hodc chim sai ma dé thi tric
nghiém. Ho so theo ddi viéc khiéu nai/két qua tra 101 khiéu nai vé két qua hoc tap cua
ngudi hoc cac nim hoc (Pon ding ky phuc khao diém, héa don ndp tién, bang diém

phuc khao, bién ban dbi thoai,...) dugc luu tai Trung tim KT&PDBCLGD dé thuan
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loi trong viéc tra ctru [H5.05.05.03].

Bio cdo két qua khao sat sinh vién vé hoat dong giang day ctia GV trong tirng
hoc ky cho thay co trén 90% SV duoc hoi hai 1ong véi két qua hoc tap.

Hén tai, phan mém quén 1y dao tao chua cé chic ning cho phép phuc khao bai
thi dé tao diéu kién thuan loi cho sinh vién khi mudén dang ky phic khao bai thi.

2. Diém manh

Trong giai doan 2017-2022, Hoc vién khong c¢6 don tur khiéu nai vé cong tac
cham thi sau céc ky thi.

3. Piém ton tai

Phan mém quan 1y dio tao chua c6 chirc ning cho phép SV phiic khao bai thi.

4. Ké hoach hanh dong

Hoc ky I, nam hoc 2023-2024, Phong Gido vu ning cap phan mém quan Iy dao
tao, bd sung thém mot sd tac vy, nhu chirc niang cho phép phuc khao bai thi dé tao
diéu kién thuan loi cho sinh vién khi mudn dang ky phtc khao bai thi.

5. Tw danh gia: Muc dat dugc cua tiéu chi: 5/7.

Két luin vé Tiéu chuin 5

Hoc vién da ban hanh Quy dinh dao tao h¢ dai hoc chinh quy theo hé théng tin
chi; ban hanh Quy dinh t6 chirc thi két thuc hoc phan (trong d6 quy dinh vé viéc ra dé
thi, hinh thtc thi, chim thi va sé 1an dugc du thi két thuc hoc phan) ap dung cho thi két
thuc hoc phﬁn v6i cac hinh thire tric nghiém, tu luan, van dap, viét tiéu luan, lam bai
tap 16n, bao v¢ chuyén dé, hodc két hop gitta cac hinh thuc trén. Dya vao cac quy dinh
nay, Trung tim Khao thi va Pam bao chat lugng gido duc to chirc danh gia va quan Iy
két qua hoc tap ctia SV. Quy trinh ndy néu rd vé viéc cho diém qua trinh, xép lich thi,
ra dé, to chirc thi, chAm thi, nhap diém, phic tra, luu trir bai thi va cong bd diém.

Khoa KTDT ciing dua ra phuong phap danh gia phi hop d6i véi CBR cia CTDT
va d6i vai CBR mdi hoc phan. Hinh thirc kiém tra phong phu, da dang gdm: ty luan,
tric nghiém, viét tiéu luan, thuc hanh, thuc tap hodc két hop céc hinh thirc néu trén tuy
theo dic diém cua ting hoc phan. Cac phuong phap kiém tra danh gia da dugc Khoa
KTDT sir dung c6 céc tiéu chi danh gia ré rang nham dam bao tinh cong bang. D&
cuong chi tiét hoc phan ciing chi rd ndi dung phwong thirc danh gia SV véi CBR hoc
phan.
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Céac quy dinh vé danh gia két qua hoc tap ciia ngudi hoc (bao gdm thoi gian,
phuong phap, tiéu chi, trong sd, co ché phan hoi va cac ndi dung lién quan) rd rang va
dugc thong bao cong khai té1 SV mot cach cong khai trén céac trang website Hoc vién,
khoa. Pau mdi nam hoc, trong tuan sinh hoat cong dan, GV va NH duoc phd bién vé
quy dinh dao tao c6 dé cap dén ndi dung phan hdi két qua hoc tap. Ngoai ra, cac quy
dinh nay duoc cong khai trén website ciia Hoc vién va trong S0 tay sinh vién.

Céc phuong phap danh gia két qua hoc tip da dang, dam bao d6 gia tri, do tin
ciy va su cong bang. Két qua danh gia duoc phan hoi kip thoi dén SV nhim gitp SV
cai thién viéc hoc tap cua minh. Pac biét khi SV khong théa man véi két qua hoc tap
ciia minh s& duogc tiép can dé dang véi quy trinh khiéu nai vé két qua hoc tp va co
thé phiic khao bai thi thong qua mot quy trinh phuc khao bai thi quy dinh chat ché va
khoa hoc.

Khoa KTPT chua t6 chitc danh gia mot cach khoa hoc vé murc do dép mg yéu
cau, su phu hop cua ting hoat dong/phuong phap kiém tra danh gia két qua hoc tap
ctia SV da duogc thiét ké ddi véi viec do luong dugc muc do dat CBR va chua phan
tich pho diém, danh gia do gia tri, do tin cay va muc do kho/dé ciia cac cau hoi thi/dé
thi dé diéu chinh cac dé thi phu hop véi yéu cau danh gia dugc CPR cia hoc phan.
Viéc thong bao cac diém thuong xuyén dic biét 1a diém giita ky vao thoi diém sau khi
thi két thuc hoc phan 13 chua hop 1y. Phdn mém quan 1y ddo tao cua Hoc vién chua
tich hop chirc nang xin/cho phép phiic khdo bai thi ciia sinh vién vao phan mém.

Tiéu chuén 5 ¢6 5 tiéu chi: 4,80/7 (4 tiéu chi dat 5/7 va 1 tiéu chi dat 4/7)

Tiéu chuan 6: Poi ngii gidng vién, nghién ciru vién

Mé dau

DPé thuc hién duoc st mang va muc tiéu da dé ra thi mot trong nhiing yéu tb
quan trong hang dau quyét dinh viéc thuc hién thanh céng muc tiéu chinh 13 phat
trién doi ngii GV, nghién ctru vién ciing nhu thuong xuyén quan tdm dé viéc xay
dung, phat trién nguén nhén luc cia Hoc vién dat chuan chét lugng ca vé giang day
va nghién ctru khoa hoc.

Trai qua 25 nam xay dung va phat trién, Hoc vién va Khoa KTDT luén quan tdm

va c6 ke hoach xay dung doéi ngli GV, nghién ctru vién c¢6 trinh do chuyén moén cao, du
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nang luc tham gia cong tac gidng day, NCKH va dong gop co6 hi¢u qua cho cac hoat

dong cong dong.

Tiéu chi 6.1: Viéc quy hoach ddi ngii giang vién, nghién ciru vién (bao gdm viéc
thu hut, tiép nhan, bd nhiém, bd tri, chdm dut hop dong va cho nghi huu) duoc thyuc
hién dap tng nhu cau vé dao tao, nghién ctru khoa hoc va cac hoat dong phuc vu cong
dong.

1. M6 ta hién trang

Dé thuc hién cong tac quy hoach doi ngii giang vién, nghién ctru vién, nim
2020, Hoc vién da ban hanh Chién luoc phat trién Hoc vién giai doan 2020-2025 va
tam nhin dén nam 2030 [H1.01.01.07], ndi dung ban chién lugc di dwoc chinh sta
va ban hanh vao ndm 2021, sau khi Hoc vién thanh lap Hoi dff)ng Hoc vién
[H1.01.01.08]. Trong ban chién lwgc d3 nhin manh: Muc tiéu vé nguén nhan luc va
quan tri dai hoc 1a Hoc vién c6 by may tinh gon, hi€u qua va co nguén nhén luc chat
luong cao véi quy mo va co cau phu hop.

Cong tac quy hoach phat trién doi ngli can bd Hoc vién duogc dé cap tai Nghi
quyét Pai héi Pang bd Hoc vién nhiém ky 2015-2020 [H6.06.01.01] va nhiém ky
2020-2025 [H6.06.01.02]. Nghi quyét néu 13 tong s6 lao dong dén nam 2025 1a 750
nguoi; phat trién doi ngl can bo du vé s6 luong, dam bao vé chét luong va d@)ng bo
vé o cau.

Thuc hién hudng dan ctua Ban can sy Pang Bo Thong tin va Truyén thong,
béang uy va Ban giam ddc Hoc vién thyuc hién cong tac quy hoach céc vi tri 1anh dao
cac khoa, b0 mon mot cach nghiém tic, dung trinh tu, gui bao cdo BO TT&TT tai
cong vin sd 275-QD/BCSP ngay 20/3/2017 [H6.06.01.03]. Can cit quy hoach duoc
phé duyét va Quy ché bd nhiém can bd nam 2019, 2021 cua Hoc vién ban hanh theo
Quyét dinh s6 20/QD-TCCB ngay 23/01/2009, s 445/QP-HV ngay 01/6/2021
[H6.06.01.04], [H6.06.01.05]. Hoc vién chi dao Khoa KTDT thuc hién viéc quy
hoach, bd nhiém, bo nhiém lai doi ngii can bo 1anh dao khoa, bd mén theo diing quy
trinh, quy dinh tai cdc quy ché Hoc vién d ban hanh va quy dinh cia Nha nudc.

Hang niam, Hoc vién xay dung ké hoach lao dong, trong d6 c6 ké hoach phat
trién doi ngili GV cac Khoa [H6.06.01.06]. N6i dung ké hoach lao dong xac dinh cu
thé s6 luong, trinh d6 chuyén moén cua doi ngii GV can tuyén cho Khoa KTDT. Viéc
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chdm dut hop dong va cho nghi huwu d6i véi GV duoc thuc hién theo quy dinh cua
Nha nudec.

bé thuc hién chinh sach tuyén dung, phat trién ngué)n nhan luc gén véi tam nhin
va muc tiéu chién lugc; can c Luat Gido duc dai hoc, Luat Vién chirc, ndam 2018,
Hoc vién ban hanh Quy ché tuyén dung cua Hoc vién theo Quyét dinh sb 1166/Qb-
HV ngay 24/12/2018 [H6.06.01.07].

Can ctr K& hoach lao dong cuia Hoc vién hang ndm, Khoa KTDT xéac dinh sb
lrong GV céan tuyén dung méi va sb lugng GV can thyc hién bdi dudng, ning cao
trinh d6 chuyén moén twong Ung véi cac vi tri thiéu hyt trong ban moé ta cong viéce, tir
d6 xay dung ké hoach tuyén dung lao dong ctia Khoa hang nim bao cao Hoc vién phé
duyét [H6.06.01.08].

Cong tac dao tao, boi dudng dugc Hoc vién thyc hién nghiém tuc va déy du
theo Quy ché dao tao, bdi dudng ddi véi can bo, vién chirc, nguoi lao dong thudc Hoc
vién ban hanh theo Quyét dinh sé 647/QD-HV ngay 27/7/2017 [H6.06.01.09], trong
d6 dic biét khuyén khich doi ngii GV, nghién ctru vién tham gia cac hoat dong dao
tao, boi dudng nang cao trinh d6 chuyén mén: GV hoc tap tai Viét Nam duoc hd tro
hoc phi, chi phi di lai va dugc thanh toan déy du lvong va phuc loi; GV hoc & nudce
ngoai duoc hd tro bao hiém xa hoi va 40% tién luong co ban va duoc dam bao céac
ché d6 Bao hiém, nang luong thuong xuyén theo quy dinh ctia Hoc vién va Nha
nudc.

Nhu cau ctia x3 hoi ddi véi ngudn nhan luc nganh CNKTPDT rét cao, thoi gian
qua c6 rat nhiéu don vi trong linh vuc CNTT duoc thanh 1ap va nhiéu cong ty nudc
ngoai dau tu vao Viét Nam nén Hoc vién khé thu hat duge GV chat lugng cao cho
Nganh CNKTDDT. Hoc vién da c6 chinh sach dao tao boi dudng GV CNKTDDT tu
nguén Iuc noi bo va khuyén khich GV di hoc nghién ctu sinh sau khi dugc tuyén
dung. Trong 5 nam, Hoc vién da cit 3 GV nganh CNKTDDT di hoc NCS
[H6.06.01.10].

Trong ké hoach dao tao boi dudng ctia Hoc vién hang nam [H6.06.01.11], Hoc
vién hd tro toan bo kinh phi cho GV tham gia cac khoa dao tao, bodi dudng thiang hang
chirc danh nghé nghiép va wu tién bo tri cac phong Lab nghién ctru dé cac GV thuc

hién nhiém vy NCKH [H6.06.01.12]. Trong giai doan 5 ndm cua chu ky KPCLGD,
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Hoc vién di ctr 203 luot giang vién ctia Nganh CNKTDDT di dao tao, bdi dudng,
tham gia cac hoi nghi, hoi thao, hoc tap kinh nghiém trong va ngoai nudc (dat ty 1¢
580%); 100% GV cua Khoa KTDT c6 chtng chi nghiép vu su pham va dat chuan
chtrc danh giang vién theo quy dinh. Téng kinh phi chi cho dao tao dai han va ngin
han trong 5 nam ctia chu ky KDCLGD trong toan Hoc vién 14 6,228 ty dong (chiém
0,5% tong ngudn chi).

Quy ché chi tiéu ndi bo Hoc vién cé chinh sach hd trg kinh phi cho GV hoan
thanh chuong trinh NCS va cac GV phan ddu ding ky dat hoc ham PGS, GS
[H6.06.01.13].

Trong giai doan 2017-2022, Giam d6¢ Hoc vién d ky cac quyét dinh bo nhiém
2 Truéng khoa, 2 Pho truong khoa va 1 Truong bd mon thuoc Khoa KTDT
[H6.06.01.14]. Cac can by dugc bd nhiém theo ding quy dinh cia B6 GD&DT,
Truong khoa, phé truong khoa déu co trinh do tién si.

Cong tac tuyén dung, bd tri cong viéc, chdm dat hop dong, nghi ché do va nghi
huu cua GV, NCV dugc thyc hién nghiém tic theo dung cac quy dinh hién hanh cua
Luat lao dong va Luat Vién chuc, cu thé tai ho so lwu trir tai Phong T chirc Can bo -
Lao dong vé Hop dong lao dong [H6.06.01.15]; cac quyét dinh cham dat hop dong
lao dong, hop dong lam viéc cua vién chirc, nguoi lao dong Hoc vién [H6.06.01.16].

Cac ché d6 va phuc loi xa hoi dugc thuc hi¢n theo ding cac chinh sach hi¢n
hanh.

Tir két qua tuyén dung ciing nhu cong tac giai quyét ché do nghi huu, chim dut
hop dong lao dong, sd luong doi ngii GV, nghién ciru vién nganh CNKTPPT ludn
dap ung dugc nhu cau dao tao, NCKH va phuc vu cong déng.

2. Biém manh

Ty 1¢ giang vién c6 trinh do tién sy kinh ciia Khoa KTDT dat 34,28% va 2
giang vién c6 hoc ham Gido su, Pho gido su.

3. Piém ton tai

Hoc vién rat kho khian trong viéc thu hut dugc GV c6 trinh d6 cao vé lam viée.

4. Ké hoach hanh déng

Nim 2023, Phong TCCB-LD xiy dung co ché chinh sach thiét thye nham thu hut

GV c6 trinh dd cao vé lam viéc tai Hoc vién.
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5. Tw danh gia: Muc dat dugc cua ti€u chi: 5/7.

Tiéu chi 6.2: Ti 1& gang vién/ngudi hoc va khéi lwong cong viée cua doi ngi
giang vién, nghién ctru vién duoc do luong, gidm sat 1am cin cir cai tién chat luong
hoat dong dao tao, nghién ctru khoa hoc va cac hoat dong phuc vu cong déng.

1. M6 ta hién trang

Doi ngii can bo tham gia hoat dong giang day tai Khoa KTDT bao gom GV co
hitu cta khoa, cac can by quan ly va nghién ctru vién cua Vién Cong nghé thong tin va
Truyén thong, don vi c6 con dau truc thude Hoc vién.

Tinh dén 31/12/2021, tong s can bo, gidng vién co hitu ciia tham gia giang day
trong CTDT nganh CNKTDDT la 35 ngudi (bao gom ca GV kiém giang tir cac don vi
khac trong Hoc vién tham gia giang day tai Khoa). Trong d6, c6 01 Giao su (chiém
2,86%); 01 pho gido su (chiém 2.86%); 12 Tién sy (chiém 34,28%); 21 Thac sy
(chiém 60. Do tudi trung binh ctia GV co hitu nganh CNKTPPT 14 42,7 tudi. Giang
vién quy d6i ctia chuong trinh dao tao CNKTPDT 1a 53

Tong s sinh vién nganh CNKTDPDT tinh dén 31/12/2021 1a 1117 SV. Ty 1é
SV/GV cta nganh CNKTDDT trong 5 ndm déanh gia 1a 31,9 SV/GV. Ty 1€ nay dap
ung yéu cau vé xac dinh chi tiéu tuyén sinh trinh d¢ dai hoc theo quy dinh tai Thong
tu s6 06/2018/TT-BGDPT ngay 28/02/2018 ctua Bo Gido duc va Pao tao va Thong
tw s 01/2019/TT-BGDDT ngay 25/02/2019 stra doi Thong tu s 06/2018/TT-
BGDDT ngay 28/02/2018.

Ngoai doi ngii GV co hiru, dé phuc vu cong tac giang day, Hoc vién tién hanh
moi cac GV thinh gidng. Gidng vién thinh gidng nganh CNKTDDT 1a 19 nguoi (9
tién si va 10 thac s¥). Poi ngii GV thinh giang dap uing du yéu cau va cé uy tin trong
cong ddng CNTT nham lam da dang hoa va mo rong quan hé trong viée trao d6i hoc
thuat. Hon nita, Khoa KTDT ciing méi nhiéu doanh nghiép ciing hop tac giang day
nham tao nhiéu co hoi nhét c6 thé dé SV tiép can sém nhat véi cac cong nghé hi¢n
hanh tir cic doanh nghiép ciing nhu tiép can, dinh hudng nghé nghiép khi tot nghiép
ra Hoc vién [H6.06.02.01].

Can cir Thong tu s6 47/2014/TT-BGDDT cia Bo GD&DPT quy dinh s6 gio chuan
giang day cua GV [H6.06.02.02], nam 2015, Hoc vién ban hanh Quy dinh ché d6 lam
viéc d6i v6i GV va GV thinh giang tai Hoc vién [H6.06.02.03], theo d6 khdi lugng
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cong viée cua doi ngii GV dugce quy ddi theo gior chuin duoc cu thé hoa cho ting ddi
tuong GV (GV va GV giit chirc vu quan 1y) [H6.06.02.04] va quy dinh ché do lam
viéc cua nha gido trong Hoc vién 1a 270 gio/nam.

Nam 2020, B6 Gido duc va Pao tao ban hanh quy dinh ché do 1am viéc cua GV
trong cac co s& gidao duc dai hoc [H6.06.02.05]. Can ctr quy dinh cia B GD&DT,
Hoc vién ban hanh quyét dinh stra d6i, bd sung phuong 4an tinh khdi lwong thuc hién
nhiém vu giang day cua GV tai Hoc vién theo Quyét dinh s6 650A/QD-HV ngay
10/9/2020 [H6.06.02.06]. Tong hop gior giang cua GV cu thé giang day 270 gior chuan
va NCKH 590 gio thuong. Tuy nhién, Hoc vién chua c6 quy dinh vé sb gio giang, loai
hinh va sb luong hoat dong NCKH (dé tai, bai bao qudc té) cho timg hang GV, ciing
nhu cho cac GV ¢6 hoc ham GS, PGS.

Trong tung hoc ky, cdn cr ban mo ta cong viéc cua GV, Khoa thuc hién phan
cong chuyén moén cho GV [H6.06.02.07]. Sau khi GV thyuc hién theo bang phan cong
chuyén mon, Hoc vién théng ké khoi lugng cong viéc cua GV va thuc hién qui doi
theo gio chuan [H6.06.02.08]; d6i voi gio NCKH, Hoc vién tién hanh ra soat thong ké
gid NCKH va giang day dé co6 cin ctr thuc hién theo quy dinh vé NCKH dbi véi GV
[H6.06.02.09], truong hop GV thiéu gio NCKH sé& dugc quy doi tir gio giang theo quy
dinh. P6i v6i nghién ctru vién ctua Vién cong nghé thong tin va Truyén théng phai
thue hién gio giang theo quy ché kiém giang ctia Hoc vién va cha yéu tap trung vao
cong tac NCKH, huéng din SV thuc tap, 1am do an tét nghiép [H6.06.02.10].

Viéc giam sat, danh gia khéi luong cong viée ddi v6i doi ngli GV duge thyuc hién
theo Quy dinh danh gia két qua coéng viéc ca nhan cua Khéi QLDT phia Bac
[H6.06.02.11] va Quy dinh vé céc tiéu chi khuyén khich ddi véi can bo giang day cua
Hoc vién [H6.06.02.12], trong d6 xac dinh cu thé cac tiéu chi phan loai GV theo mirc
A, B, C v6i muc tiéu khuyén khich GV chii dong dang ky hoc tap dé dat trinh d6 tién
sy va tiéng Anh dat chudn B2 theo khung tham chiéu chau Au, viéc ndy gop phan quan
trong dé giam sat dé cai tién chét lugng hoat dong dao tao, NCKH cua GV Hoc vién.

Phong Gido vu t6 chuc viée giam sat thoi gian 16n 16p ctia GV théng qua viée ghi
S6 nhat ky giang day ciia GV trong timg tiét hoc, dam bao GV 1én 16p dung gio va s6
duogc luu trit tai phong gido vu [H6.06.02.13]; T6 Thanh tra thudc Vin phong Hoc vién

¢6 nhiém vu thanh tra dinh ky viéc chap hanh ndi quy déi v6i GV trén giang dudng
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[H6.06.02.14]; két thic hoc ky, Trung tim KT&DBCLGD tién hanh khao sat ldy ¥
kién phan hoi cua SV vé hoat dong giang day ctiia GV theo timg hoc phan, phan tich s6
lidu, viét bao cao khao sat va giri vé cac Khoa, gop phan cai tién chit lugng hoat dong
day va hoc tai Khoa.

Cubi nam, phong Gigo vu tong hop khdi luong gio giang giri vé khoa dé dbi soat,
théng nhit xac nhan khdi luong gid giang cia GV [H6.06.02.15]; Phong Quan ly
KHCN-HTQT tinh gio NCKH theo cac ndi dung GV thuc hién (dé tai, bai bao, hoi
thao, hoi nghi, ...) dé x4c nhan viéc hoan thanh gio> NCKH cua ting GV, trong truong
hop GV thiéu gio NCKH sé& dugc bu tir gio giang sau theo quy dinh ciia Hoc vién khi
quy d6i [H6.06.02.16].

Ngoai nhiém vy giang day va NCKH, GV Khoa KTDT con tham gia cac hoat
dong phuc vu cong dong: Tham gia giang day cac 16p boi dudng cap chimg chi Gmg
dung CNTT [H6.06.02.17]; quyén gbp tién ting ho dong bao khé khan do thién tai,
dich bénh; ... Tuy nhién, hoat dong phuc vu cong déng cua giang vién chua dugc
luong hoa cu thé nén cong tac danh gia hoat dong phuc vu cong déng khong thuan loi.

Can cu thue té thuc hién khoi luong cong viéc dugc Hoc vién giao vé giang day,
NCKH va phuc vu cong ddng trong tirng nam hoc, GV tu danh gia két qua thuc hién
cong vi¢c; sau do bo mon va khoa danh gia; cudi cung, Hoc vién danh gia can cur vao
két qua danh gia ciia Khoa dé c6 két qua danh gia, xép loai cudi cung cua toan Hoc
vién [H6.06.02.18]. Két qua danh gia, xép loai thi dua khen thudng hang nam cho thay
d6i ngii GV ctia Khoa KTDT dap tmg duoc cac yéu cau vé dao tao, nghién ctru khoa
hoc va phuc vu cong d@)ng, 100% GV Khoa KTDT déu hoan thanh khdi luong cong
viéc theo quy dinh.

Thong qua hdi nghi can bd vién chie va cac bao cio tong két hang nim cua
Khoa KTDT, GV khong c6 phan nan, khiéu nai vé khdi lugng, chit lugng cong viéc
dugc giao ciing nhu két qua danh gia ciia Khoa va Hoc vién vé cic cong viée GV di
thuc hién [H4.04.01.05], [H4.04.01.06],[ H4.04.01.07].

Ty 1€ danh gid mic d0 hoan thanh nhiém vu vién chirc cia nganh CNKTDDT
trong 5 ndm giai doan 2017-2021: 15% hoan thanh xuat sic nhiém vu, 50% hoan thanh

tdt nhiém vu va 35% hoan thanh nhiém vu.
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100% GV Khoa KTPT déu dat muc tir hoan thanh nhiém vu tré 1én. Két qua
danh gia giai doan 2017-2021 cho thay ty 18 trung binh GV ctia Hoc vién dat muc A 1a
46,22%; mirc B 1a 33,78% va muc C 1a 20%, trong do6 riéng GV cua Khoa KTDT dugc
danh gid loai A dao dong tir 90% - 96%.

2. Biém manh

Hang nim, 100% d6i ngii GV ctia Khoa KTDT déu dam béao sé gid chuan giang
day, gio nghién ctu khoa hoc, 100% GV hoan thanh nhiém vy, c6 15% GV hoan
thanh xudt sic nhiém vu.

3. Piém ton tai

Hoat dong phuc vu cong dong cua giang vién chua duoc lwong hoa cu thé nén
cong tac danh gia hoat dong phuc vu cong dong khong thuan loi.

4. Ké hoach hanh dong

Niam 2023, Phong TCCB-LP phéi hop v6i Khoa KTDT nghién ciru xay dung
cac ti€u chi dinh lugng cac hoat dong phuc vu cong déng ctia GV dé thuan loi cho viéc
do luong va danh gia mirc d§ hoan thanh cua tirng giang vién.

5. Tw danh gia: Muc dat dugc cua tiéu chi: 5/7.

Tiéu chi 6.3: Cac tiéu chi tuyén dung va lya chon giang vién, nghién ctru vién
(bao gém ca dao duc va nang luc hoc thuat) dé b6 nhiém, diéu chuyén duoc xac dinh
va phd bién cong khai.

1. Mo ta hién trang

Hoc vién c6 quy trinh tuyén dung va céac tiéu chi tuyén dung cac vi tri can b,
GV duoc quy dinh cu thé tai Quy ché tuyén dung cua Hoc vién ban hanh theo Quyét
dinh s6 1166/QD- HV ngay 24/12/2018 [H6.06.01.07], dong thoi, cac tiéu chi tuyén
dung con duogc cu thé trén co s& Ban mé ta cong vi¢e theo Dé 4n vi tri viée lam duoc
trién khai tai Khoa KTDT tir nim 2016 theo Quyét dinh so 449/QD-HV ngay
29/6/2020 [H6.06.03.01].

Dé thyc hién ké hoach chién lugc phét trién doi ngil, dac biét 14 tuyén dung doi
ngil GV, Khoa dé xuat ky niang, ning lyc cua tng vién gii Phong TCCB-LD tong
hop va xdy dyng tiéu chi doi v6i Gng vién dy tuyén chic danh GV nganh
CNKTDDT. Thong bio tuyén dung GV cic nam tir 2017 dén 2022 [H6.06.03.02]

déu néu rd céac tiéu chi tuyén dung GV nganh CNKTDDT vdi céc tiéu chi co ban: Co
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trinh d6 chuyén mon gidi, c6 ning luc sang tao, tu duy doi méi; co dao dirc tét, stc
khoe tbt; co ¥ thue tw chi, ti chiu trach nhiém trude cong viée; yéu nghé, gin bo véi
Hoc vién. Trong do, cac diéu kién wu tién chung ddi voi cac ung vién vao vi tri
GV: C6 trinh d6 tién si; dugc dao tao & nudc ngoai; c¢o ching chi tiéng Anh IELTS
5.5 hodc tuong duong tré 1én; dang 1a GV hodc co6 kinh nghi€ém giang day, quan 1y
gido duc, nghién ctru khoa hoc; c6 két qua bién soan tai liéu, bai giang, cong trinh
nghién ctru khoa hoc da cong bo; tudi dudi 40 (d6i vai tién si tudi dudi 45). Dé nang
cao chat luong doi ngii va phat trién cdc nha gido duc xuét sic, Hoc vién wu tién
tuyén dung Tién si va cho phép cac khoa dé xuat tuyén dung dot xuat cac ca nhan co
trinh do cao. Sau khi c6 két qua tring tuyén, cac GV dugc bd tri sinh hoat chuyén
mén tai mot to bd mon cua Khoa va s& duge mot GV huéng dan truc tiép, h6 tro cho
GV méi duge tuyén dung. Thong bao tuyén dung GV bao gdm cac thong tin vé vi tri
tuyén dung; s6 luong can tuyén; tiéu chuan, yéu cau GV co trinh do Thac s¥ tré 1én
nganh CNKTDDT va Trg gidng co trinh dg dai hoc, nganh Cong nghé thong tin, tudi
dudi 30; cac diéu kién uvu tién chung ddi véi cac ung vién vao vi tri GV: Co6 trinh do
tién si; dugc ddo tao & nudc ngoai; ¢d ching chi tiéng Anh IELTS 5.5 hoidc tuong
duong tr¢ 1€n; dang 1a GV hodc c6 kinh nghiém giang day, quan 1y gido duc, nghién
ctru khoa hoc; ¢6 két qua bién soan tai lidu, bai gidng, cong trinh nghién ciru khoa
hoc di cong bd; tudi dudi 40 (ddi véi tién si tudi dudi 45); ché d6 dii ngd: Mbi
truong 1am viéc ning dong, chuyén nghiép, gan két gilta ddo tao, nghién ciru va
chuyén giao cong ngh¢, c6 co hoi thang tién; duogc tao diéu kién ra nudc ngoai hop
tac giang day, nghién ctru, trao ddi hoc thuat, hoc tap boi dudng nang cao trinh do
chuyén mon, nghiép vu, phat huy t6i da ning lyc ciia ban than va phét trién nghé
nghi¢p; dugc huong thu nhap theo vi tri viéc lam, twong xting vé1 nang luc va két
qua cong tac; dugc huong diy du cac ché d6 vé BHXH, BHYT theo quy dinh cia
Nha nudéec.

Hoc vién thanh 1ap Hoi dong tuyén dung GV cho timg Khoa dé xét tuyén ho so
trén co so trinh do, két qua/thanh tich hoc tap/nghién ctru, kinh nghiém tich liy tmg
vién va sy phut hop véi nganh hoc, nganh dao tao. Cac tmg vién c6 hd so du diéu kién
s& dugc moi tham dy vong kiém tra, sat hach gdm: phong van trao doi, danh gia ning

luc chuyén modn, ngoai ngit, kha nang su pham, giang thur [H6.06.03.03].
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Thong bao tuyén dung GV duogc dang tai trén website Hoc vién tai dia chi:
Portal.ptit.edu.vn/hoc-vien-cong-nghe-buu-chinh-vien-thong-thong-bao-tuyen-dung/
va trén cac bao viéc lam va cac trang mang xa hoi vé tuyén dung [H6.06.03.04].

Trong giai doan 2017-2022, toan Hoc vién tuyén dung duoc 121 ngudi, trong
d6 tuyén dung 8 GV Nganh CNKTPPT déu co trinh do tir thac sy tré 1én
[H6.06.03.05]. Hoc vién da bd nhiém 6 nhan sy cho nganh CNKTDDT
[H6.06.03.06].

S6 GV duoc tuyén dung chi dap tng dugc 65% so véi chi tiéu can tuyén, dicu
nay thé hién Hoc vién chua c6 chinh sach va co ché dic thu dé thu hit GV ¢6 trinh
dd hoc vi va hoc ham cao cao (PGS, GS) vé lam GV co hitu cia Hoc vién.

2. Biém manh

Hoc vién va Khoa KTPT c6 ké hoach, quy trinh, tiéu chi tuyén dung va lya

chon GV dé bd nhiém dugc xac dinh rd rang va dugc phé bién cong khai.
3. Diém ton tai

Hang nam, Hoc vién thuong khong tuyén du chi tiéu so véi ké hoach, dic biét

1a kho khin trong viéc tuyén duoc GV ¢o trinh d tién s¥.
4. Ké hoach hanh dong

Niam 2023, phong TCCB-LD nghién ctru, xay dung chinh sach va co ché dic
thu véi nhitng ché do dai ngd c6 mirc hip din cao hon dé c6 thé canh tranh thu hut
duogc nhiéu hon nita cac GV ¢6 hoc vi tién sy va hoc ham PGS va GS vé lam GV co
hitu ctia Hoc vién, dac biét la GV nganh CNKTDDT

5. Tw danh gia: Muc dat dugc cuia tiéu chi: 5/7.

Tiéu chi 6.4: Nang luc ctuia doi ngii giang vién, nghién ctru vién dugc xac dinh va
dugc danh gia.

1. M6 ta hién trang

Nang luc cua doéi ngti GV duoc xac dinh tai Dé 4n vj tri viéc 1am Hoc vién. Dé
an vi tri vi¢éc lam quy dinh cu thé vé yéu cau nang lyc cua GV, lanh dao khoa, bd
mon. Pé an vi tri viéc 1am ban hanh ndm 2020 ban hanh theo Quyét dinh sé 449/Qb-
HV ngay 29/6/2020 [H6.06.03.01] da duoc chinh stra, bo sung trén co s& Dé 4n vi tri
viéc 1am ban hanh nim 2014 [H6.06.04.01] va c¢6 bd sung cac tiéu chi vé ning luc

doi ngti GV vé trinh d6 chuyén mon tr Thac sy trd 1én va tiéng Anh trinh 3o B1; c6
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yéu cau vé nang luc ddi véi Lanh dao khoa, dbi véi Truong khoa bén canh hoc vi
tién si tré 1én can phai c6 k¥ ning vé& quan 1y thong qua 16p bdi dudng c6 chimg chi
chuyén vién chinh tré 1én. Trong ca hai ban Pé an vi tri viéc lam, chic danh GV chi
quy dinh nang luc chung cua GV, chua mo ta cu thé vi tri viéc 1am ctua GV c¢6 hoc
ham GS, PGS va trinh d¢ TS.

Can ct dé an viée lam, Hoc vién xdy dung Ban mo td cong viéc cua céc vi tri
cong viéc trong Khoa (Truong, phod khoa; truong/ phd BM; GV) [H6.06.04.02]. Tuy
nhién trong qué trinh thuc hién, Ban mo ta vi tri viéc lam chua c6 yéu cau vé nang luc
chuyén siu vé thiét ké chuong trinh va chua phan biét rd cac hang GV I, 11, III trong
ban mo ta cong viéc.

Viéc danh gia nang luc cua GV dugc thuc hién dinh ky theo ting thoi diém trong
nam va dua trén cac ti€u chi danh gia cu thé, ¢6 6 loai danh gia:

- Panh gia hang thang: Cubi mdi thang, Khoa hop xét chat lugng cong tac dé
danh gia ning lyc giam sat va tu danh gia chat luong cong viée cua timg GV va guri
két qua danh gia vé Phong TCCB-LD dé tong hop, hop Hoi dong lwong xac dinh mirc
luong chi tra hang thang cho ting can b, GV [H6.06.04.03].

- Panh gia theo quy: GV dugc danh gia theo céc ti€u chi danh gid vién chuc cua
B6 TT&TT va két qua danh gia duoc Phong TCCB-LD tong hop theo quy dé Bao cdo
vé Bo TT&TT [H6.06.04.04]. GV tu danh gia theo muc diém cua timg tiéu chi véi
tong diém 100, sau d6 khoa, bd mon to chirc cudc hop can bd chi chbt danh gia ting
GV, xac nhan két qua danh gid gi Phong TCCB-LP. Cac Phiéu danh gia timg ca
nhan ¢6 xac nhan cia Truéng khoa duoc Iuu tai don vi [H6.06.04.05].

- Panh gi4 theo hoc ky: Viéc danh gia giang day cac hoc phan cia GV dugc thuc
hién thong qua viéc Trung tim KT&DBCLGD trién khai 1iy y kién phan hoi cua SV
vé hoat dong giang day cua GV dbi v6i mdi hoc phan thong qua Phiéu khao sat SV vé
hoat dong giang day cua GV [H6.06.04.06]. Qua bao cio két qua khao sat cia Trung
tam KT&DBCLGD [H4.04.02.08] cho thiy da sb cac hoat dong giang day da dap tng
duoc nhu cau hoc tap cua nguoi hoc, trén 90% SV danh gia tdt vé hoat dong giang day
cua GV Khoa KTDT.

- Banh gid cudi nam:
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+ Xac nhan khéi luong giang day: Phong Gido vu téng hop khdi luong giang day
ctia ting GV, giri khoa dé ddi chiéu, xac nhan viéc hoan thanh gid giang cua GV
[H6.06.04.07].

+ Xac nhan gid NCKH: Phong QL KHCN-HTQT xé4c nhan gio NCKH cua ting
GV cian ctr két qua thyc hién hoat dong NCKH timg GV trong nim [H6.06.04.08].

- Danh gia theo ding ky ctiia GV trong timg nim hoc: Dé ning cao ning lyc cua
doi ngli GV Hoc vién, dédc biét 1a nang luc NCKH va trinh d0 ngoai ngir, Hoc vién ban
hanh Quy dinh tam thoi vé cac tiéu chi khuyén khich dbi voi can bd giang day ciia Hoc
vién [H6.06.04.09]. Vao dau nam hoc, GV ding ky muc chat luong A, B, C véi Hoc
vién, trong d6 tap trung vao cac tiéu chi nhu hoan thanh khéi luong giang day, tham
gia NCKH va dat chuan trinh d6 tiéng Anh; cudi nim, cin clr két qua cong viéc, Hoc
vién xem xét danh gia mirc d6 hoan thanh cua timg GV dé xép loai muc khuyén khich
GV lam co s thi dua khen thuong cubi nim [H6.06.04.10]. Két qua danh gia giai
doan 2017-2021, ty 1€ trung binh GV cua Hoc vién dat mac A 1a 46,22%; muc B 1a
33,78% va muc C 1a 20%, trong do riéng GV cua Khoa KTDT dugc danh gid muc A
dao dong ttr 90% - 96%.

- Banh gia vién chirc xét thi dua khen thuong: Vao cudi mdi nam hoc, cac GV
déu thuc hién viéc tu danh gia két qua thyc hién nhiém vu nam hoc va xay dung ké
hoach trong ndm hoc tdi, viéc tu danh gid can cir theo hudng dan cia Hoc vién
[H6.06.04.11]. Sau d6, Lanh dao khoa danh gi, cudi cing Hoi dong Thi dua - Khen
thuong cap Hoc vién danh gia, binh xét xép loai thi dua.

Két qua trong 5 nim cta chu ky KDCLGD cho thiy: Pa s6 cac GV cua Khoa
KTDT c6 két qua danh gia giang day & muc twong d6i cao véi diém dat tir 90 dén
96%, 100% cac GV nganh CNKTDDT dugc Khoa, Hoc vién danh gia hoan thanh tot
nhiém vu xép loai A [H6.06.04.12]; Giang vién CTDT nganh CNKTDDT dat thanh
tich duoc 18 Giéy khen cua Giam dbc Hoc vién, 8 Giéy khen ctia B§ Thong tin va
Truyén théng, 31 GV dat danh hiéu Chién si thi dua cép co so; 01 GV GV dat danh
hiéu Chién si thi dua cép bo; vé danh gia thi dua cua nganh CNKTDDT, c6 115 lugt
giang vién dat LDTT; 31 luot GV dat CSTD cép co sé.

2. Biém manh
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GV ctia Khoa déu hoan thanh nhiém vu dugc phan cong. Mot s6 GV ¢6 thanh
tich xuat sic trong NCKH, trung binh hang nim c6 tir 2-3 GV dat danh hiéu Chién si
thi dua.

Céc tiéu chi khuyén khich ddi vé6i can bd giang day ctua Hoc vién 13 co s& va dong
luc dé khuyén khich GV nang cao niang lyc NCKH va trinh d6 ngoai ngit.

3. Diém ton tai

Ban md ta vi tri viéc 1am chua c6 yéu cau vé niang luc chuyén siu vé thiét ké
chuong trinh va chua phan biét 16 cac hang GV I, II, III trong ban mo ta cong viéc.

4. Ké hoach hanh dong

Niam 2023, Phong t6 chirc can bd - Lao dong xdy dung ban mé ta coéng viéc bd
sung yéu cau vé nang luc chuyén sau vé thiét ké chuong trinh va phan biét rd cac hang
GV I, 11, III trong ban mo ta cong viéc.

5. Tw danh gia: Muc dat dugc cua tiéu chi: 5/7.

Tiéu chi 6.5: Nhu cau vé dio tao va phét trién chuyén mén cua doi ngii giang
vién, nghién ctru vién duge xac dinh va c6 cac hoat dong trién khai dé dap tmg nhu
cau do.

1. M6 ta hién trang

Pé chuén hoa tiéu chuan chic danh can bo, giang vién, nam 2017, Hoc vién ban
hanh Quy ché dao tao, boi dudng ddi vi can bo, vién chic, nguoi lao dong thudc Hoc
vién theo Quyét dinh s6 647/QD-HV ngay 27/7/2017 [H6.06.05.01], v6i cac quy trinh
thuc hién x4c dinh nhu ciu dao tao bdi dudng cén bd. Ngoai ra, Hoc vién ban hanh
Quy dinh chinh sach ho tro kinh phi vién chitc, nguoi lao dong trong HV duoc cur di
dao tao tién si trong nudc giai doan 2021-2025 theo Quyét dinh sd 513/QP-HV, ngay
18/06/2021 [H6.06.05.02]

Vao dau nam, Hoc vién ¢6 van ban gui cac Khoa KTPT 1&2 va Vién Cong ngh¢
TT&TT-CDIT, day 1a cac don vi truc tiép tham gia giang day cho Khoa KTDT (goi tit
1a don vi), huéng dan viéc dang ky nhu cau dao tao, boi dudng trong nam véi cac khoa
boi dudng ning cao trinh do chuyén mén, chuan hoa chirc danh nghé nghiép, boi
dudng nghiép vu su pham, bdi dudng ky ning giang day, NCKH, ... [H6.06.05.03];
can cir huéng dan ciia Hoc vién vé xac dinh nhu ciu dao tao bdi dudng, cac don vi ra

soat, dé xuat nhu cau boi dudng, dao tao GV cua don vi hang nam gui Hoc vién véi
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Muc tiéu thuc hién chién lugc phat trién Hoc vién vé nguén nhan luc: “Hoc vién co
nguon nhdn lyc chat lerong cao véi quy mé va co cau phit hop; ¢6 hé thong qudn tri
hién dai, hoan thanh chuyén doi s6 hau hét cac hoat dong cua nha truong”; trén co sO
nhu cau dao tao, bdi dudng cua doéi ngli GV hang nam Hoc vién ban hanh ké hoach
dao tao, boi dudng can bo, GV dé cac don vi to chire thuc hién [H6.06.01.11].

Céc chuong trinh ddo tao bdi dudng ddi véi GV chu yéu tap trung vao viéc nang
cao trinh d6 chuyén mén, nghiép vu su pham, chuan chirc danh GV (hang I, II va III),
trinh d6 tiéng Anh va cac k¥ ning phuc vu viéc giang day truc tuyén va ting cudng
mg dung CNTT cho GV trong giang day, ... dua trén yéu cau cia CTDT, thong qua
K& hoach dao tao boi dudng va danh sach doi ngtit GV, NCV duoc dao tao, boi dudng
chuyén mén nghiép vu hang nim (QLNN ngach CV, CVC; kién thirc QP-AN; tiéu
chuan chitc danh nghé nghi¢p giang vién hang 1, II, 1II; nghi¢p vu SP; Chuan k¥ nang
st dung CNTT; danh gia va kiém dinh chat luong CTDT tir 2017-2022)
[H6.06.05.04]. Ngoai ra, Hoc vién con ctir GV di ddo tao tién si trong va ngoai nudc
va Ly luan chinh trj trung cap, cao cap [H6.06.05.05].

Trong giai doan 5 nam cua chu ky KDCLGD, Hoc vién da cir 03 GV nganh
CNKTDDT di nghién ciru sinh va hoc sau tién si va cac GV déu co bao céo qua trinh
hoc tap theo quy dinh [H6.06.05.06]; 203 luot gidng vién ciia Nganh CNKTDDT di
dao tao, boi dudng, tham gia cac hoi nghi, hoi thdo, hoc tap kinh nghiém trong va
ngoai nudc (dat ty 16 580%). Quy ché dao tao, boi dudng ddi véi can bg, vién chuc,
ngudi lao dong thude Hoc vién ban hanh nim 2017 d3 quy dinh cu thé vé cac loai
hinh, tiéu chudn cir di dao tao bodi dudng ddi véi can b, GV Hoc vién, trong d6 quy
dinh vé viéc bao cdo két qua hoc tap hang nam ddi vai NCS tai nude ngoai dé 1am co
so tra lwong, dong BHXH cho cac d6i twong nay trong thoi gian hoc tip.

V61 nhiing can bo duogc bo nhiém va can bd quy hoach churc danh 1anh dao don
vi, Hoc vién da chi trd toan bd kinh phi dé ctr 13 c4n bo tham gia boi dudng Ly luan
chinh tri trung cap, cao cap. Cac can bd nay sau khi hoan thanh khéa hoc di dugc cap
bang va ndp vé Phong TCCB-LP dam bao tiéu chuin can bd theo quy dinh
[H6.06.05.07]. Pén thoi diém hién tai, 100% GV cta Khoa c¢6 chimg chi nghiép vu
su pham va dat chuan chtrc danh GV theo quy dinh.

Hoc vién phan bé kinh phi cho GV di dao tao boi dudng thé hién trong quy ché
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chi tiéu ndi bo [H6.06.01.13]. Trong do dac biét khuyén khich do1 ngii GV, nghién
clru vién tham gia cac hoat dong dao tao, boi dudng nang cao trinh do chuyén mén:
GV hoc tap tai Viét Nam duoc hd tro hoc phi, chi phi di lai va dugc thanh toan dﬁy
du lwong va phuc lgi. GV hoc ¢ nudc ngoai duge hd tro bao hiém x4 hoi va 40% tién
lwong co ban dugce dam bao cac ché do Bao hiém, nang lvong thuong xuyén theo quy
dinh cua Hoc vién va phap luat. Ké hoach dao tao, boi dudng va phat trién chuyén
mon, nghi¢p vu cia GV, NCV dugc dugce trién khai thuc hién. C6 it nhat 75% sb GV,
NCV duoc dao tao, bdi dudng va phat trién chuyén mon, nghiép vu theo ké hoach cua
CSGD.

Téng kinh phi chi cho ddo tao dai han va ngan han trong 5 nim cua chu ky
KPCLGD trong toan Hoc vién 1a 6,228 ty dong (chiém 0,5% tong ngudn chi). S6
luong va ngudn kinh phi danh cho dao tao, boi dudng, tip hudn trong giai doan nay
dugc thé hién trong Bang tong hop kinh phi danh cho dao tao boi dudng ddi vaoi doi
ngii GV cua Khoa KTPT tir ndm 2017 dén nam 2022 [H6.06.05.08]. Ngoai ra, dé
phat trién nang luc nguén nhan luc, Hoc vién va Khoa da tich cuc hop tac véi cac ddi
tac trong va ngoai nudc dé xay dung va trién khai mot s6 chuong trinh hop tac dao
tao.

Trong giai doan tir thang 6/2017 dén thang 6/2022, Hoc vién da ctr 203 lugt GV
ctia Khoa KTPT di dao tao, boi dudng, tham gia cac hoi nghi, hoi thdo, hoc tap kinh
nghiém trong va ngoai nudc (dat ty 1€ 580%). Trong dé co 13 lugt dao tao trinh do 1y
luan chinh tri, 3 lugt di dao tao nghién ctru sinh, 156 lugt di boi dudng, tap huin va
44 luot di hoc tap kinh nghiém, tham gia cac hoi nghi, hoi thao.

Tong kinh phi chi cho ddo tao dai han va ngan han trong 5 nim cua chu ky
KPCLGD trong toan Hoc vién 1a 6,228 ty dong (chiém 0,5% téng ngudn chi). SO
luong va ngudn kinh phi danh cho dao tao, bodi dudng, tip huan trong giai doan nay
dugc thé hién trong Bang tong hop kinh phi danh cho dao tao bdi dudng d6i véi doi
ngii GV cua Khoa KTPT tir ndam 2017 dén nam 2022 [H6.06.05.08]. Ngoai ra, dé
phat trién nang luc nguén nhan luc, Hoc vién va Khoa da tich cuc hop tac véi cac doi
tac trong va ngoai nudc dé xay dung va trién khai mot s6 chuong trinh hop tac dao
tao.

DPbi v6i GV duge cir tham gia cac khoéa bdi dudng ngan han trong nude, Hoc
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vién giao Trung tim Dao tao Buu chinh Vién théng I t6 chirc quan 1y cac khoa hoc
theo quy trinh t6 chirc do Giam dbc Trung tdm ban hanh [H6.06.05.09]. Két thic
khoa hoc, Trung tam to chirc cip ching chi, ching nhan cho hoc vién hoan thanh kho
hoac va gtri Bao cdo tong két khoa hoc vé Phong Td chirc can bd - Lao dong
[H6.06.05.10]. Pinh ky ngay 23 hang thang, Phong T6 chirc can bd - Lao dong c6
bao cdo tong hop cong tac dao tao, bdi dudng giri Van phong dé tong hop béo cao BO
TT&TT [H6.06.05.11].

2. Diém manh

Trong 5 nam, Hoc vién da ctr 203 luot gidang vién cia Nganh CNKTDDT di dao
tao, boi dudng, tham gia cac hdi nghi, hoi thdo, hoc tdp kinh nghiém trong va ngoai
nuéc (dat ty 18 580%) va Quy trinh gidm sat to chirc dao tao boi dudng duogc chuan
hoa gop phan nang cao chat lvgng va hiéu qua cong tac bdi dudng CBGV Hoc vién.

3. Piém ton tai

Hoc vién chua ctir duge GV di déo tao tién si tai nude ngoai do nguyén nhan chua
tim duoc ngudn kinh phi dé cap hoc bong cho GV ¢6 nhu cau.

4. Ké hoach hanh dong

Ké tir nam 2023, Khoa KTDT lam viéc voi cac doanh nghiép CNTT trong nganh
TT&TT dé hop tac tim kiém ngudn tai trg cta cac doanh nghiép hd tro kinh phi cho
GV tham gia dao tao NCS nudc ngoai.

5. Tw danh gia: Muc dat dugc cua tiéu chi 5/7.

Tiéu chi 6.6: Viéc quan tri theo két qua cong viéc cla giang vién, nghién ctru
vién (gdm ca khen thuong va cong nhan) duoc trién khai dé tao dong luc va hd tro cho
dao tao, nghién ctru hoa hoc va cac hoat dong phuc vu cong déng.

1. M6 ta hién trang

Vao dau mdi nam hoc, Phong Gido vu trinh Lanh dao Hoc vién ban hanh ké
hoach dao tao caa Hoc vién theo ndm hoc ddi voi cac hinh thic va trinh d6 dao tao
[H6.06.06.01].

Can ct ké hoach cta Hoc vién, Quy dinh ché do 1am viéc ddi véi GV va GV
thinh giang tai Hoc vién ban hanh nim 2009 [H6.06.6.02] va quyét dinh sira doi, bo
sung phuong an tinh khoi lwong thyuc hién nhiém vu giang day cua GV tai Hoc vién

nam 2020 [H6.06.06.03], Khoa KTDT x4y dung ké hoach phan cong nhiém vu cho
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GV tham gia cong tac giang day tai khoa [H6.06.6.04], v6i ndi dung vé giang day,
NCKH va cac hoat dong khac (CVHT, GVCN, phu trach phong trao SV, ...). Ké
hoach tong thé ctuia Khoa hang nam chi tiét dén timg GV va duoc gtri Phong Gido vu
dé phan coéng giang day; Phong QLKH - HTQT dé giao nhiém vu NCKH va thuc
hién viéc quy ddi ra gid NCKH va viéc bu trir giita gio NCKH va gio giang duoc
thue hién theo quy dinh vé quy ddi gio NCKH [H6.06.6.05].

Vao dau nim hoc, Khoa KTDT t6 chtic cho GV dang ky murc khuyén khich GV
theo Quy dinh vé céc tiéu chi khuyén khich d6i v6i can bd giang day cua Hoc vién
vO1 cac muc khuyén khich A, B va C bao cédo Hoc vién dé theo doi, danh gia muc do
hoan thanh nhiém vu GV hang nim [H6.06.06.06]. Pong thdi, Khoa t6 chirc cho GV
ding ky cac danh hiéu thi dua nim hoc theo huéng dan ciia Hoc vién [H6.06.06.07].

Trén co s& ké hoach ctua Khoa hang nam, Hoc vién quan tri theo cac budc sau:

- Béanh gia viéc hoan thanh nhiém vu gidng day:

+ GV 1én 16p hang ngay déu ké khai thong tin trén s theo ddi nhat ky giang
day do Phong Gido vu quan 1y [H6.06.06.08]; cudi hoc ky, Phong Gido vu thong ké
khéi luong giang day cia timg GV giri Khoa xac nhén.

+ Cubi hoc ky: Trung tam KT&DBCLGD trién khai ldy y kién phan hoi cua
SV vé hoat dong giang day cua GV ddi voi mdi hoc phan thong qua Phiéu khao sat
SV vé hoat dong giang day cua GV [H6.06.04.06] va tong hop thanh Bao co két qua
lay ¥ kién phan hoi sinh vién vé hoat dong giang day cua giang vién sau ting hoc ky
trong giai doan 2017-2022 [H4.04.02.08].

- Panh gia hoan thanh nhi¢m vy NCKH: Phong Quan ly KHCN-HTQT quéan
tri tién do thyuc hién dé tai theo quy dinh hoat dong KHCN ddi véi can bo, GV Hoc
vién [H6.06.06.09]: Pau nam hoc, Phong t6 chirc cho GV ding ky, xét duyét va trinh
Lanh dao Hoc vién phé duyét giao dé tai KHCN cho GV; GV thyc hién va béo cdo
tién d6 thyuc hién giira ky; khi hoan thanh Phong t6 chirc nghiém thu, danh gia mutc d6
dat cua dé tai. Cudi nam, timg GV ké khai gio NCKH, giri Phong Quan ly KHCN-
HTQT dé xéac dinh gid NCKH.

- Ngoai ra dé quan tri tong thé, hang quy GV duoc danh gia theo céc tiéu chi
danh gia vién chirc ciia Bo TT&TT va két qua danh gia dugc Phong TCCB-LD tong
hop theo quy dé Bao cao vé Bo TT&TT [H6.06.06.10].
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- Hoat dong khac: Cong tac phuc vu cong dong cua GV va nghién ciru vién
cling dugc Hoc vién va Khoa quan tam va duoc coi 1a mdt trong nhirng tiéu chi danh
gia xép loai lao dong ciia can bd vién chirc. Can bd GV Khoa KTPT thuong xuyén
tham gia cac hoat dong tinh nghia, ting hd nguoi nghéo, dong bao li lut, va nhiéu
hoat dong tuyén truyén, van dong cong dong vé bao vé méi trudng, ... [H6.06.06.11].

- Tong két thi dua khen thudng qua danh gia vién chuc; binh xét cac danh
hi¢u thi dua khen thudng, Hoc vién c6 chinh sach cong nhan va khen thudng bao
gdm cac danh hiéu thi dua (lao dong tién tién, chién si thi dua cap cac cip) va cac
hinh thitc khen thudng (gidy khen, bang khen) thong qua hudng dan cong tac danh
gia két qua thyuc hién cong viéc va binh xét danh hiéu thi dua khen thuong cta Hoc
vién [H6.06.06.12]. Quy trinh nhu sau:

- Vao cudi nam hoc, GV s& tu danh gia thanh tich c4 nhan, sau dé déng
nghiép tham gia gop y. Riéng d6i véi cac danh hiéu Chién si thi dua cac cap, khoa
tién hanh bo phiéu GV; sau khi c6 két qua, hd so dugc tong hop va giri phong TCCB-
LD dé Hoi dong thi dua khen thudng hop xét thi dua va cong nhan cac danh hiéu.

- GV dugc danh gia trén cac tiéu chi chinh 1a khéi luong giang day, NCKH va
cac nhiém vu khac dugc Khoa va Hoc vién phan cong.

- Dy thao danh gid mac do hoan thanh nhiém vu cia CBGV va quyét dinh phé
duyét cong nhian mirc khuyén khich GV cta nim duoc giri dén timg don vi, c4 nhin
dé co phan hoi trudc khi ban hanh quyét dinh céng nhan danh gia, xép loai
[H6.06.06.13].

Thanh tich thi dua va khen thuéng cia GV Khoa KTDT 1&2 cu thé theo bang
6.1, Phu luc 02.

Ty 1€ danh gia mic d§ hoan thanh nhiém vy vién chire: 35% hoan thanh nhiém
vu, 50% hoan thanh tdt nhiém vu va 15% hoan thanh xuét sic nhiém vu. Danh gia thi
dua ctia nganh CNKTDDT trong 5 ndm cta chu ky danh gia: 115 lugt giang vién dat
LDTT; 31 luwot GV dat CSTD cép co so. Két qua danh gid, phan loai va danh sach
GV, NCV dugc khen thuéng hang nim duoc giri t6i cac don vi va cong khai cho tat
ca CBVC Hoc vién [H6.06.06.14].

Pinh ky hang nim, Hoc vién t6 chic khao sat vé mic do hai 1ong ciia GV vé

diéu kién, moi trudng 1am viée va cac dich vu hd tro dio tao [H6.06.06.15]. Két qua
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khao sat hang ndm cho thay 93,75% CBGV hai long vé viéc quan tri theo két qua
cong viéc duogc trién khai dé tao dong luc va ho tro cho dao tao, NCKH va cac hoat
dong phuc vu cong dong; ciing nhu ché d6 phu cap, tién lwong, khen thuong, phiic
loi, bao hiém x3 hdi, bao hiém y té, kham strc khée dinh ky va an sinh ctia Hoc vién
duoc trién khai thuc hién theo ding quy dinh. Tuy nhién, van con 6,52% CBGYV con
phan van véi ndi dung cong tic diao tao, boi dudng, NCKH dap tng yéu cau vé
chuyén mon, hd trg GV/NCV trong giang day, nghién ciru va hoat dong cong dong.

Hoi nghi CBVC hang nam déu khong nhan duoc thong tin vé viée khiéu kién
cua can bo, GV [H6.06.06.16].

Viéc ghi nhan diung thanh tich cho can by da tao dong luc cho can bd phat huy
hét kha nang trong giang day va nghién ctru, 100% can bd, GV hai long vé két qua thi
dua, khen thuong, khong c6 don phan anh hodc khiéu nai vé cong tac thi dua, khen
thudng.

2. Biém manh

Ty 1é giang vién dat danh hiéu Chién si thi dua cip bd, cap co sd, khen thuong
ctia Giam ddc Hoc vién va c6 xu hudng tang 1én ting nam.

Hé théng quan tri cua Hoc vién dugc quan tri dudi nhiéu g6c do khéac nhau, voi
nhiéu hinh thirc quan tri két qua cong viéc va su tham gia cta cac bén lién quan trong
Hoc vién.

3. Piém ton tai

Van con 6,52% CBGV con phan van véi ndi dung cong tac dao tao, boi dudng,
NCKH dap mg yéu cau vé chuyén moén, hd trg GV/NCV trong giang day, nghién
cuu va hoat dong cong d@)ng.

4. Ké hoach hanh dong

Hoc ky I, Nam hoc 2023-2024, Phong TCCB-Lb phéi hop voi Khoa KTDT c¢6
ké hoach tim hiéu nguyén nhén cua sy khong hai 10ng dé c6 ké hoach diéu chinh phu
hop. Pong thoi, nén nghién ciru dé khai thac cac ngudn thu hgp phap nham ting thém
mure chi cho nhitg GV dat thanh tich trong thi dua dé phu hop voi thuc té va két qua
thuc hi¢n nhiém vu cia GV va tao dugc dong luc cho GV phén d4u lién tuc.

5. Tw danh gia: Muc dat dugc cua tiéu chi: 5/7.
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Tiéu chi 6.7: Cac loai hinh va sé luong cac hoat dong nghién ciru cia giang vién,
nghién ctru vién duge xac l4p, gidm sat va déi sanh dé cai tién chat luong.

1. M6 ta hién trang

Céc loai hinh va s6 luong san phém NCKH ma GV, NCV cua Hoc vién phai thuc
hién dugc quy dinh tai cac van ban, bao gém: Quy dinh vé hoat dong KHCN Hoc vién
nim 1999 ban hanh theo Quyét dinh sé 1630/QD-TCCB-QLNCKH&TTTL ngay
18/12/1999 [H6.06.07.01]; Quy dinh vé nhiém vu trong hoat dong dao tao va NCKH
cua cac can bd tai cac don vi thudéc Hoc vién nam 2020 ban hanh theo Quyét dinh s6
316/QP-HV ngay 18/5/2020 [H6.06.07.02]; Quy dinh vé hoat dong NCKH cua SV
Hoc vién nim 2020 ban hanh theo Quyét dinh sé 521/QP-HV ngay 25/06/2020
[H6.06.07.03]; Quy dinh quan 1y thyc hién bao cdo chuyén dé khoa hoc cap Hoc vién
nam 2014 ban hanh theo Quyét dinh s6 503/QD-HV ngay 30/6/2014 [H6.06.07.04];
Quy ché Quan ly dé tai KHCN cap Hoc vién nim 2020 ban hanh theo Quyét dinh s6
338/QD-HV ngay 21/5/2020 [H6.06.07.05]; Quy dinh ché do lam viéc d6i voi GV va
GV thinh giang tai Hoc vién nam 2009 va dugc stra ddi, bd sung mot s6 diéu nim
2015 [H6.06.06.03]; Quy dinh hé tro kinh phi cho cac bai bao khoa hoc da dugc cong
bd trén tap chi quéc té thudc danh muc ISI/Scopus ban hanh theo Quyét dinh sb
951/Qb-HV ngay 23/10/2019 [H6.06.07.06].

Cac loai hinh san phém NCKH ma GV, NCV cua Hoc vién phai thyc hién dugc
néu trong cac quy dinh bao gdm: Thuc hién cac chwong trinh, dé tai NCKH céac cap
[H6.06.07.02]; NCKH va cong nghé dé phuc vu xay dung chuong trinh dio tao mdi,
boi dudng ngén han, bién soan giao trinh, sach chuyén khao, sach tham khao, doi mai
phuong phap giang day va kiém tra, danh gia mon hoc [H6.06.07.05]; Cong bd két qua
nghién ctru trén cac tap chi khoa hoc trong va ngoai nudc theo quy dinh cua phap luét
[H6.06.07.06]; Viét bai, bao cdo khoa hoc tai cac hoi nghi, hoi thao khoa hoc trong va
ngoai nudc; Hudng ddn SV NCKH, hoc vién cao hoc viét luan van Thac si, nghién
ctru sinh viét Lun an tién si; Tham gia Hoi dong danh gia, nghiém thu cac cong trinh,
dé tai NCKH céc cép; Thuc hién bdo cdo chuyén dé cép Hoc vién [H6.06.07.04] va
cac nhiém vu NCKH khac duoc Giam ddc Hoc vién giao.

Hoc vién quy dinh sb luong san pham NCKH thong qua dinh mtc gio NCKH
hang nam, dbi véi NCV thi gop chung nhiém vu ddo tao va NCKH 1a 1.454 gio, dbi
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v6i GV 1a 590 gio NCKH [H6.06.07.03], [H6.06.07.04]. Bé dat duoc dinh muc gid
NCKH theo quy dinh, GV, NCV Hoc vién tu xac dinh ) luong san phém NCKH can
thuc hién héng nam.

bé dinh hudong cho cac hoat dong KHCN cia GV, NCV, Hoc vién ban hanh
Chién luoc phét trién KHCN giai doan 2017-2022 ban hanh theo Quyét dinh s6
691/Qb-HV ngay 11/8/2017 [H6.06.07.07], vo1 muc tiéu xac dinh cic loai hinh
KHCN dén nam 2022: Hoat dong KHCN doéng vai trd nong cbt trong su phat trién
ctia Hoc vién va hd tro cho viée d6i méi chuong trinh dao tao dé dap ung cac yéu cau
ctia cudc cach mang cong nghiép 4.0; Phat trién cac bai bao khoa hoc trong nudc va
quéc té ca sb luong va chat lugng, ddc biét 1a cac bai bao thudoc danh myc ISI va
Scopus; Hinh thanh mdt sb san phém, dich vu KHCN thuong mai hoa, chiém linh
dugc thi truong, tao su phat trién bén viing. Hang nam, co6 trén 70% GV co hiru,
nghién ctru vién tham gia nghién ctru khoa hoc ¢ bai bao, cong trinh duge cong bd
trén cac tap chi va ky yéu khoa hoc cong nghé chuyén nganh cé uy tin cao & trong
nudc va quc té.

Pé dinh hudong cho su phat trién cua Hoc vién, Giam dbc Hoc vién ky Quyét
dinh sé 156/QD-HV ngay 05/03/2020 va Hoi dong Hoc vién ban hanh Nghi quyét sd
42/NQ-HV ngay 25/11/2021vé Chién lugc phat trién ciia Hoc vién giai doan 2020-
2025 tam nhin 2030 [H1.01.01.07], [H1.01.01.08]. Noi dung chién luoc xac dinh cu
thé cac hoat dong KHCN véi loai hinh va ) luong san phém NCKH ma GV, NCV
Hoc vién can thuc hién: Hoc vién c6 cidc nhom nghién ciru va cac Vién nghién ctru
manh v&i nhiéu dé tai, nhiém vu cac cp; c6 s6 lugng cong b, bai bao qubc té
(ISI,Scopus) va s6 luot trich dan thudc nhom trudng dai hoc dan dau & Viét Nam; s&
hitu cac phat minh, bang sang ché c6 gia tri va c6 cac san pham khoa hoc cong nghé
c6 tinh ing dung cao, duoc chuyén giao cho doanh nghiép va thuong mai hoa.

Hang ndm, can cua ké hoach kinh phi do Hoc vién phéan bd cho hoat dong
NCKH, Phong Quan Iy KHCN&HTQT t6 chire cho GV, NCV dang ky dé tai, nhiém
vu NCKH va téng hop bdo cao Lanh dao Hoc vién phé duyét ké hoach giao nhiém
vu, dé tai NCKH cho CB, GV [H6.06.07.08]. Pé tai cdp Hoc vién dugc chia thanh 04
loai, bao gém: Pé tai nhém A 1a dé tai hd tro NCKH véi muc dich tao mdi truong

nghién ctru, ho tro hoat dong NCKH cho GV Hoc vién nang cao trinh do nghién ctru
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khoa hoc, k¥ ning trinh bay bao céo khoa hoc va xay dung bao céo téng luan khoa
hoc v& san phim nghién ctru cua dé tai KHCN. Két qua dé tai nhém A phai c¢6 ap
dung hi€u qua phuc vu cong tac giang day va nghién ctru khoa hoc cho cac Khoa, B
mén dao tao cua Hoc vién; Dé tai nhom B 1a dé tai hd trg hoc thuit co ndi dung
nghién cru mang tinh hoc thuat cao, két qua cta dé tai co tdi thiéu 1a mot bai bao
dang tai cong bd trén tap chi khoa hoc hoac ky yéu hoi nghi khoa hoc dugc tinh diém
cong trinh khoa hoc theo quy dinh ctiia Hoi dong Gido su nha nudc hodc ding tai trén
Tap chi KHCN Théng tin va Truyén thong cua Hoc vién theo yéu cau cua Hoc vién;
Dé tai nhom C 1a dé tai c6 muc dich tao ra hodc hinh thanh cac san phém ung dung,
dich vu KHCN c¢6 cong ngh¢ tién tién va mang thuong hiéu Hoc vién. Dé tai nhém C
phai co két qua dugc ung dung trong Hoc vién hay phat trién thanh san pham thuong
mai hoa; Pé tai nhom D 1a dé tai c¢6 muc dich nghién ctru hinh thanh cac san phém
KHCN ap dung cho cong tac quan 1y diéu hanh ctia Hoc vién, cac nghién ctru d6i méi
cong tac quan 1y, xac dinh luan diém khoa hoc cho xay dung phuong huéng, chién
luge, co ché chinh sach, nang cao hiéu qua quan 1y ciia Hoc vién [H6.06.07.09].

Hoc vién da c6 su phan cong, uy quyén cho cac don vi thuc hién giam sat, danh
gia két qua thyc hién dé tai cép Hoc vién theo tung loai nhu sau [H6.06.07.10]:

- B6i voi cac dé tai nhom A va nhém B: Hoc vién oy quyén cho cac Trudng
khoa dao tao dai hoc (va cac truong don vi dao tao twong duong), Vién truong Vién
nghién ctru va cac Trudong don vi dao tao tuong duong khac c6 trach nhiém t6 chirc,
quan 1y thuc hién ké hoach dé tai, phé duyét va ky dé cuwong KHCN, ky két hop dong
KHCN véi chu tri dé tai KHCN, nghiém thu két qua dé tai KHCN va ky duyét cac
tha tuc thuc hién dé tai KHCN di duoc giao. Cac don vi duoc Gy quyén co trach
nhiém quan 1y thyc hién dé tai theo ding nd1 dung Hoc vién da phé duyét, dam bao
tién 40, chat luong nghién ctru va tudn thu cic quy dinh lién quan.

- Pbi véi cac dé tai nhom C, nhom D: Hoc vién quan 1y thyuc hién dé tai, phé
duyét va ky dé cuong KHCN, ky két hop dong KHCN, nghiém thu két qua va céac thi
tuc khac trong qua trinh thyc hién dé tai KHCN thong qua dau mdi phong Quén 1y
KHCN&HTQT. Don vi chu tri d8 tai co trach nhiém trién khai va bao céo thuc hién
nghién ctru, hoi thao khoa hoc va hdi nghi danh gia két qua thuc hién dé tai.

- Béi véi cac dé tai KHCN do Co sé Hoc vién tai Thanh phd HO Chi Minh thuc
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hién: Giam d6c Hoc vién giao Pho Giam ddc Hoc vién phu trach Co s& Hoc vién tai
Thanh phé H6 Chi Minh t6 chirc quan 1y, ky duyét dé cuong, ky két hop dong
KHCN, quyét dinh thanh 1ap hoi dong nghiém thu, ky két cac vin ban lién quan dén
thuc hién va thanh quyét toan cac dé tai. Co sé Hoc vién tai Thanh phé HO Chi Minh
c¢6 trach nhiém quan 1y thuc hién dé tai theo dung ndi dung Quyét dinh giao dé tai
KHCN cua Hoc vién, dam bao tién do, chat lugng nghién ctru va tuin thu cac quy
dinh lién quan.

Trong qua trinh thyc hién, phong QL KHCN&HTQT c6 chitc ndng gidm sat
viéc thuc hién dé tai, yéu cau chu tri dé tai bao céo tién d6 dinh ky va t6 chirc nghi¢m
thu cac dé tai theo tién d6 [H6.06.07.11].

Bén canh d6, Hoc vién thuc hién danh gia ) luong va chét luong cac hoat dong
NCKH ctia GV, NCV théng qua viéc hoan thanh dinh mutrc gid NCKH hing nim cua
GV, NCV va dugc d6i sanh hang nam [H6.06.07.12]. Bé cai tién, diy manh hoat
dong NCKH, Hoc vién di ban hanh Quy dinh tam thoi vé céc tiéu chi khuyén khich
d6i v6i can bo giang day cua Hoc vién Cong nghé Buu chinh Vién thong
[H6.06.04.09] va Quy dinh hd tro kinh phi cho cac bai bao khoa hoc di duoc cong bd
trén tap chi qudc té thudc danh muc ISI/Scopus dé thuc ddy ca sd luong va chat luong
cac bai bao khoa hoc cong bd qubc té [H6.06.07.06].

Hoc vién giao nhiém vu cu thé cho cac don vi trong vi¢c to chirc quan ly va
danh gia cac hoat dong NCKH cua GV, NCV: Khoa KTDT dugc giao nhiém vu to
chttc cho GV cua Khoa dang ky cac hoat dong KHCN hang nam, bao cdo Hoc vién
phé duyét va to chirc thyc hién va dugc quy dinh cu thé tai Quy dinh chtc ning
nhi¢ém vu cua Khoa KTDT [H6.06.07.13]. Phong Quan ly KHCN va HTQT can cu
chtrc nang, nhiém vu [H6.06.07.14] xay dung cac vin ban quan 1y, huéng dan t6 chic
thuc hi¢én cac hoat dong KHCN ddi véi GV, NCV trong toan Hoc vién;

Trong qua trinh thyc hién, Phong QL KHCN-HTQT c6 chirc nang gidm sat viéc
thuc hién dé tai, yéu cau chu tri dé tai béo céo tién d6 dinh ky va to chic nghiém thu
cac dé tai theo tién do thong qua cac bdo céo tién do thuc hién dé tai cac cﬁp cua
Khoa KTDT [H6.06.07.15].

Hang nam, c6 trén 70% GV co hitu, nghién ctru vién tham gia nghién ctru khoa

hoc ¢6 bai bao, cong trinh duge cong bd trén céc tap chi va ky yéu khoa hoc cong nghé
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chuyén nganh c6 uy tin cao & trong nuéc va qudc té. Trong giai doan 2017-2022, Khoa
KTDT di thyc hién 3 d& tai NCKH cip Nha nudc; 6 dé tai NCKH cip B va tuong
duong; 115 dé tai NCKH cép Hoc vién; da cong bd 114 bai bao khoa hoc trong nudc;
100 bai bao khoa hoc trén céc tap chi qudc té; trong d6 c6 26 bai bao duge ding trén
cac tap chi thuoc nhom ISI/Scopus. Két qua thuc hi¢n dé tai NCKH ctua GV Khoa
KTDT giai doan 2017-2022 cu thé theo cic bang Théng ké thanh tich thi dua va khen
thuong cia GV Khoa KTPT (Bang 6.1-Phuy luc 02), bang thong ké sé luong bai bao
duge cong bd giai doan 2017 - 2022 do giang vién Khoa KTDT thuc hién (Bang 6.2-
Phu luc 02), Bang thong ké sb luong bai bao duoc cong bd giai doan 2017 - 2022 do
giang vién Khoa KTPT thyc hién (Bang 6.3-Phu luc 02) va Béang théng ké sb luong
bai bao dugc cong bd trén cac tap chi khoa hoc quéc té thudc danh muc ISI/Scopus
2017 - 2022 do GV khoa KTDT thuc hién (Bang 6.4-Phu luc 02).

Dinh murc chi cho hoat dong NCKH cua giang vién trong Quy ché chi tiéu noi bo
ctia Hoc vién chua dat dén mirc hép dan cao do d6 Khoa KTDT xem xét c6 thé lién hé
v6i cac doanh nghiép ICT trong nganh dé cé thé tang dinh muc chi cho hoat dong
NCKH cuia giang vién nham dat dugc mirc hip din cao ddi véi giang vién, khién cac
GV ngay cang dam mé nghién ctru va tao ra thém nhiéu hon nita nhitng san phim
khoa hoc ¢6 ham lugng chat xam cao hon va hinh thanh nhoém nghién ctru chuyén sau
cua Khoa KTDT.

2. Biém manh

Giai doan 2017-2022, GV Khoa KTDT d3 chu tri thuc hién 8 dé tai KHCN cap
Nha nuéc, 6 dé tai céip Bo, cac dé tai déu duoc nghi¢m thu dung tién do va dat yéu
cau; sd lugng bai bao quéc té thudc danh muc tap chi ISI/Scopus 1a 26 bai, trong d6 ¢o
29 bai xép loai Q1.

3. Piém ton tai

Céc quy dinh vé hoat dong KHCN cua GV, NCV duogc quy dinh & nhiéu vin ban
khac nhau, chua tong hogp trong mot vian ban cu thé dé thuan tién trong cong tac to chirc
thuc hién.

4. Ké hoach hanh déng

Niam hoc 2023-2024, Phong Quan ly KHCN-HTQT nghién ctru, dé xuat ban hanh
Quy dinh hoat dong KHCN dé tong hop cac ndi dung NCKH ciia GV, NCV tai cac vin
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ban khac nhau, bao gé)m cac loai hinh KHCN déi véi CBGV trong Hoc vién.
5. Tw danh gia: Muc dat dugc cua tiéu chi: 5/7

Két luin vé Tiéu chuén 6

Qua phén tich, danh gia c6 thé nhan thdy Khoa KTDT noi riéng va Hoc vién noi
chung trong nhitng ndm qua da nd luc hoan thanh tdt nhiém vu quy hoach doi ngii GV,
nghién ctru vién (bao gdm viée thu hut, tiép nhan, bd nhiém, bd tri, chim dit hop dong
va cho nghi huu), nho ¢6 ma doi ngii GV va nghién ctru vién co ban dap ung yéu cau
dao tao, NCKH va cac hoat dong phuc vu cong dé)ng. Ti 1€ GV/nguodi hoc va khdi
lugng cong viéc cua doi ngli GV ludn dugc do ludong, gidm sat thuong xuyén véi muc
dich 1am can c cai tién chat lugng hoat dong dao tao, NCKH va phuc vu cong déng.
Hoc vién di ban hanh, pho bién rong rdi va cong khai cac tiéu chi tuyén dung va lya
chon GV, nghién ctru vién (bao gdm ca dao dirc va ning luc chuyén mén) dé bo nhiém,
diéu chuyén can bd. Niang luc cua doi ngli GV, nghién ctru vién duge danh gia mot
cach chinh xac va khach quan dua trén nhimg quy dinh, quy ché di xay dung véi su
théng nhét cao trong doéi ngi GV trong Hoc vién. Bénh canh do6, nhu cau vé dao tao va
phat trién chuyén mon cua doi ngli GV, nghién ctru vién dugc Hoc vién xac dinh rat 1o
thong qua céc chién lugc, van ban va c6 nhiéu hoat dong trién khai sau rong dé dap ung
nhu cau dé. Viéc quan tri theo két qua cong viéc cua GV, nghién ctru vién (g@)m ca
khen thudng va cong nhan) dugc trién khai siu rong va nghiém tac dé tao dong luc va
hd trg cho dao tao, NCKH va cac hoat dong phuc vu cong déng. Céc loai hinh va sd
lugng cac hoat dong nghién ctru ciia GV va nghién ctru vién da dugc Hoc vién, Khoa
xac dinh, giam sat va dbi sanh dé cai tién chat luong.

Bén canh d6 c6 nhitng han ché: Hoc vién c6 quy hoach chung cho ddi ngii GV
ctia Hoc vién, nhung chua chi tiét hoa quy hoach cho ting nganh dao tao. Hoat dong
phuc vu cong dong cua giang vién chua dugc lugng héa cu thé nén cong tac danh gia
hoat dong phuc vu cong déng khong thuan lgi. Chinh sach va co ché dac thu dé thu hat
GV c¢6 trinh d6 hoc vi va hoc ham cao cao (PGS, GS) chua dat dugc muc hép dan va
canh tranh cao dé thu hat dwgce nhiéu hon nita cdc GV ¢6 hoc vi tién sy va hoc ham
PGS va GS vé lam GV co hiru ctia Hoc vién. Mire chi kinh phi hd trg GV tham gia cac
16p dao tao, boi dudng chua that sy cao dé tao duoc nhiéu dong luc hon nira cho viéc

GV ludn dam mé tu hoc va bdi dudng nghiép vu chuyén mén nghé nghiép.
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Tiéu chudn 6 cé 7 tiéu chi: 5,00/7.

Tiéu chuén 7: Pi ngii nhan vién

Mé dau

Hoc vién ludn cha trong viéc phat trién doi ngii nhan vién dé dap tng cc yéu cau
vé dao tao, NCKH va cac hoat dong phuc vu cong déng; thuc hién cac giai phap nang
cao chat lvong d6i ngii nhan vién hd trg qua viée to chire cac 16p dao tao, bdi dudng va
phat trién chuyén mén, nghiép vu, ¢6 co ché danh gia nang luc, khen thuong, ky luat
d6i v6i doi ngli nhan vién nham dap tmg muc tiéu phat trién cua Hoc vién trong ting
giai doan.

Dai ngli nhan vién Hoc vién bao gém nhan vién lam viéc tai thu vién, phong thi
nghi¢m, thyc hanh, phong may tinh, cac bd phan hd tro SV khac va duge bd tri tai cac
don vi chuc nang Hoc vién gém Phong T6 chic can bo-lao dong, Phong Dao tao,
Phong Gi4o vy, Phong Tai chinh Ké toan, Phong Quan Iy KHCN va HTQT, Vin
phong, Trung tdm Dich vy, Trung tdm Thi nghiém thyc hanh, Phong Chinh tri va Cong
tac SV, Trung tdm Khao thi va Pam bao CLGD va Trg Iy Khoa KTPT. Pong thoi, doi
ngili nhan vién con dugc b tri tai cac Vién nghién ctru tryc thuéc Hoc vién va cac don

vi quan 1y tai Co s& Hoc vién tai Thanh phé Hb Chi Minh.

Tiéu chi 7.1: Viéc quy hoach doi ngli nhan vién (lam viéc tai thu vién, phong thi
nghi¢m, hé théng cong ngh¢ thong tin va céac dich vu hé tro khéc) duoc thuc hién dap
ung nhu cau vé dao tao, NCKH va cac hoat dong phuc vu cong d@)ng

1. M6 ta hién trang

Nam 2014, khi chuyén tir Tap doan Buu chinh vién thong Viét Nam vé truc thudc
Bo TT&TT, cin clr yéu cau phat trién cia Nganh TT&TT trong linh vuc CNTT giai
doan 2015-2020, yéu cau ciia cudc cach mang cong nghiép lan thir 4 va dé phuc vu viée
quy hoach déi ngti nhan vién, Hoc vién xay dung Pé 4n vi tri viée 1am [H6.06.03.01],
trong d6 xac dinh ro $6 luong do1 ngli nhan vién quan 1y, hd tro ctia cac don vi chirc
nang, cac khoa thudc Hoc vién. Déng thoi, Trong Dé an vi tri viée 1am xac dinh cu thé
cac vi tri lao dong gém vi tri k¥ thuat vién, nhan vién lam viéc tai trung tam thi nghiém
- thuc hanh, hé théng Data center, to tmg dung CNTT, nhan vién thu vién va hd trg SV,

GV trong cong tac dao tao. Nam 2020, cin ct yéu cau phat trién ciia Hoc vién va yéu
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cau chuyén ddi sb trong nganh gido duc, Hoc vién thuc hién diéu chinh dé 4n vi tri viéc
1am va ban hanh theo Quyét dinh sé 449/QD-HV ngay 29/6/2020, quy dinh cac vi tri
nhan vién hd trg véi sb luong nguoi cu thé cho tung don vi chic ndng Hoc vién
[H6.06.03.02].

Pé xac dinh dinh bién lao dong hd trg, Hoc vién di tién hanh xay dung ban mo ta
cong viéc, xac dinh danh muc vi tri cong viéc tai cdc phong, ban, trung tdim chirc nang
thudc Khéi Quan 1y va dio tao phia Bic, Hoc vién [H6.06.02.04] va Hé théng ban
MTCV chuén ddi véi céc vi tri cong viéc tai Khdi Quan ly va Pao tao Hoc vién
[H6.06.01.03].

Viéc phan tich, du bdo, xac dinh nhu cau cua doi ngili nhan vién dugc néu trong
chién lugc phat trién ctia Hoc vién ban hanh nam 2020 [H1.01.01.07] va duoc diéu
chinh, bd sung hoan chinh nam 2021 sau khi thanh 14p Ho1 déng Hoc vién
[H1.01.01.08]. Trong ban chién lugc nim 2021 c¢6 ndi dung phan tich bdi canh trong
nudc, khu vuc, quéc té: thuc trang Hoc vién trong céc linh vyc hoat dong, trong do6 co
ndi dung xac dinh “Co cau lao dong cua Hoc vién can tié}) tuc diéu chinh, ty lé lao
dong gidn tiép con cao...”, ddong thdi xac dinh myc tiéu vé ngudn nhan lyc va quan tri
dai hoc “Hoc vién ¢ bo may tinh gon, hiéu qua, co nguo”‘n nhan luc chat luong cao
Vi quy mé va co cdu phit hop”.

Hang nam, Hoc vién xay dung ké hoach lao dong, trong do co ké hoach phat
trién ngudn nhan lyc cho cac don vi [H6.06.01.06]. Noi dung ké hoach lao dong xéc
dinh cu thé sb lugng, trinh d§ chuyén mon cua ddi ngli nhan vién cta cac don vi Trg ly
cac Khoa KTPT 1&2.

Tinh dén 31/12/2022, téng s6 can bo chuyén vién va nhan vién ciia Hoc vién 1a
261 nguoi. Trong d6 ¢6 5 nhan sy lam viée tai thu vién, 5 nhan sy lam viéc tai phong
thuc hanh, thi nghiém, Khoa KTDT c6 2 nhan sy lam Trg ly khoa, TH ung dung CNTT
thudc Van phong c6 nhiém vu quan 1y hé théng ung dung CNTT toan Hoc vién c6 2
nhan sy, bd phan mét cira hod tro SV giai quyét cac thu tuc hanh chinh trong qua trinh
hoc tap c¢6 5 nhan sy. C6 danh sach trich ngang do1 ngli nhan vién cua tirng bd phan
[H7.07.01.01]. Dén thoi diém hién tai, sé lugng nhan vién 1am viéc tai thu vién, phong

thi nghiém, hé thong CNTT va cac dich vu hd trg khac 1a di dé hoan thanh cong viéc
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va khong co6 sy phan nan cua d6i ngii ndy vé nhitng vuedng mic, khé khin trong qua
trinh lam viéc.

Trong giai doan 2017-2022, Hoc vién dd ban hanh cac quy ché tuyén dung nim
2014 va niam 2020 theo Quyét dinh sb s6 1166/QD-HV ngay 24/12/2018
[H6.06.01.07], trong d6 quy dinh chinh sach va cac tiéu chuan tuyén dung duoc xac
dinh theo vi tri viéc lam Hoc vién da hang nam.

Hang nam, trudc khi xay dung ké hoach lao dong, phong TCCB -LD giri van ban
huéng din cac don vi dé xac dinh nhu cau tuyén dung va diéu chuyén can b giira cac
vi tri cong viéc; cac don vi co to trinh dé nghi va Hoc vién t6 chuc tuyén dung lao
dong cho cac vi tri can tuyén. Trong giai doan 2017-2021, Hoc vién di tuyén dung 25
nhan vién, trong do co6 2 tién si va duoc b tri 1am viéc theo cac vi tri cong viéc cu thé,
diéu nay duoc cu thé tai danh muc ho so tuyén dung, quyét dinh tiép nhan, diéu dong,
luan chuyén can b gilta cac don vi Hoc vién trong giai doan 2017-2021
[H7.07.01.02].

Viéc quy hoach déi ngii nhan vién dugc néu trong chién luoc phat trién cta Hoc
vién ban hanh nam 2020 [H1.01.01.07] va duoc diéu chinh, bd sung hoan chinh nim
2021 sau khi thanh 1ap Hoi1 déng Hoc vién [H1.01.01.08]. Trong ban chién luge nam
2021 c¢6 ndi dung phan tich bdi canh trong nudc, khu vuc, quéc té; thuc trang Hoc vién
trong cac linh vuc hoat dong, trong d6 c6 ndi dung xac dinh “Co cau lao dong cua
Hoc vién can tiép tuc diéu chinh, ty 1é lao dong gidn tiép con cao...”, ddng thoi xac
dinh muc tiéu vé ngu@m nhan lyc va quan tri dai hoc: Hoc vién c6 bd may tinh gon,
hiéu qua; c6 ngudn nhan luc chat luong cao véi quy mé va co cau phu hop.

Cong tac quy hoach phat trién doi ngl can bg, nhan vién Hoc vién duoc dé cap
tai Nghi quyét Dai hoi Pang bd Hoc vién nhiém ky 2015-2020 [H6.06.01.01] va
nhiém ky 2020-2025 [H6.06.01.02]. Nghi quyét néu rd téng s6 lao dong dén nim
2025 1a 750 nguoi; phat trién doi ngi can bd du vé s6 luong, dam bao vé chét luong
va déng bd vé co ciu nguén nhan lIuc Hoc vién.

Hang nam, Hoc vién xay dung ké hoach lao dong, trong do co ké hoach phat
trién doi ngti nhan vién cac don vi [H6.06.01.06]. N6i dung ké hoach lao dong xac
dinh cu thé sb lugng, trinh d§ chuyén mén ctia déi ngili nhan vién cua cac don vi Tro 1y

cac Khoa KTDT.



132

Danh sach nhan vién lam viéc tai thu vién, phong thi nghiém, hé théng CNTT va
cac dich vu hd tro do tao khac co 75 nguoi [H7.07.01.03] va duoc bd tri tai cac bd
phan chi tiét theo Bang 7.1, phu luc 02.

Dé danh gia kha nang dap Gmg nhu cau cua ddi ngii can bd hd tro, Hoc vién di
tién hanh khao sat y kién phan hoi ctia SV va GV vé cong tac phuc vu cia doi ngi
nhén vién, chit luong céac dich vu, tién ich hd tro ngudi hoc [H7.07.01.04]. Qua Két
qua khdo st sinh vién vé muirc do hai long d6i v6i cac bo phan hd tro CTDT nganh
CNKTDDT trong chu ky KDCL [H7.07.01.05] cho thiy ty 1 sinh vién co ban dong y
(hai 1ong) va hoan toan dong ¥ (hoan toan hai 1ong) chiém ty 18 87,56%. Pay chinh 14
co s& dé Khoa, Hoc vién c6 giai phap diéu chinh ké hoach phat trién nhan sy, dé an vi
tri viéc lam va ting budc xdy dung doi ngli nhan vién chuyén nghi¢p, giau kinh
nghi¢m dap ung nhu cau vé dao tao, nghién ctru khoa hoc va céc hoat dong phuc vu
cong dong duoc tot hon.

Viéc quy hoach doi ngli nhan vién lam viéc tai thu vién, phong thi nghi¢m, hé
théng cong nghé thong tin va cac dich vu ho trg khac chua thuc sy cha dén tinh dic
thu cia ting chuyén nganh dao tao, trong d6 c6 nganh CNKTPPT. Két qua khao sat
cho thdy van con ty 1& 5.36% sinh vién chua hai long vé viéc thay thé, stra chita kip
thoi cac trang thiét bi, may moc ciia Trung tdm thuc hanh thi nghiém.

2. Biém manh

Két qua khao sat cho thdy SV va GV rat hai long vé cong tac phuc vu cia doi
ngii nhan vién, chét luong cac dich vy, tién ich hd tro dao tao va NCKH.

3. Piém ton tai

Két qua khao sat cho thdy van con ty 1& 5.36% sinh vién chua hai long vé viéc
thay thé, stra chira kip thoi cac trang thiét bi, may moc ctia Trung tim TNTH.

4. Ké hoach hanh djng

Hoc ky I, Nam hoc 2023-2024, Trung tim TNTH l4p phuong an va dé xuét cac
giai phap thay thé, sira chita kip thoi cac trang thiét bi, mdy méc dé phuc vu higu qua
cho cong tac dao tao.

5. Tw danh gia: Muc dat dugc cua ti€u chi: 5/7
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Tiéu chi 7.2: Cac tiéu chi tuyén dung va lya chon nhan vién dé bd nhiém, diéu
chuyén duogc xac dinh va pho bién cong khai.

1. M6 ta hién trang

Hoc vién ¢ quy trinh tuyén dung va cic tiéu chi tuyén dung cac vi tri nhan vién
dugc quy dinh cu thé tai Quy ché tuyén dung cua Hoc vién [H6.06.01.07], déng thoi,
cac tiéu chi tuyén dung con duogc cu thé trén co s& Ban mo ta cong viéc theo Pé an vi
tri viéc 1am duoc trién khai tai Khoa KTDT tir nam 2014 [H6.06.03.01] va diéu chinh
nam 2020 [H6.06.03.02].

Pé thyc hién tuyén dung nhan vién, cac don vi dé xuat k¥ ning, ning luc cua
nhan vién gti phong TCCB-LD dé tong hop va xdy dung tiéu chi tuyén dung nhan
vién hd trg cu thé tai vin ban phé duyét ra soat, bd sung quy hoach cac chirc danh lanh
dao, quan ly giai doan 2017-2020 va quy hoach cac chtrc danh 1anh dao, quan 1y nhiém
ky 2020-2025 ciia Hoc vién theo van ban sé 275-QB/BCSD ngay 20/03/2017 cua B
TT&TT [H6.06.01.03] va Ké hoach ra soat, bd sung quy hoach céc chirc danh lanh dao
cap Hoc vién, cap Phong, ban va tuong duong giai doan 2018-2020 va nhiém ky 2020-
2025 theo Ké hoach s6 830/KH-HV ngay 02/11/2018 [H7.07.02.01].

Thong bao tuyén dung lao dong ciia Hoc vién cac nam tir 2017 dén 2021
[H6.06.03.03] déu néu rd cac tiéu chi tuyén dung vé: trinh d6 chuyén mon, c6 nang luc
sang tao, tu duy dodi méi; c6 dao duc tdt, stre khoe tot; co y thuce ty chu, tu chiu trach
nhiém trudce cong viéc; yéu nghé, gan bo véi Hoc vién. Sau khi co két qua trang tuyén,
cic nhan vién duogc bd tri 1am viée tai cac don vi chic nang theo vi tri tuyén dung.
Thong bao tuyén dung lao dong bao gom cac thong tin vé vi tri tuyén dung; s6 lugng
can tuyén; tiéu chuan tuyén dung va co hdi viéc lam, thang tién, ... Hoc vién thanh lap
Hoi dong tuyén dung dé xét tuyén hd so va phong van trao ddi, danh gia ning luc
chuyén mon, ngoai ngir, tin hoc [H6.06.03.04].

Hang nam, trén co s& chién luoc phat trién Hoc vién giai doan 2020-2025 tam
nhin 2030 cua Hoi déng Hoc vién va Quy ché tuyén dung cua Hoc vién, Khoa KTPT
va cac don vi can cr ké hoach phat trién ctia don vi va nang luc do1 ngii nhan vién hi¢n
c6 dé can doi, dé xuat nhu cau va céc tiéu chi tuyén dung phu hop véi thuc tién trién
khai cong viéc giri vé phong TCCB-LD [H7.07.02.02]. Phong TCCB-LD cin ct dinh

hudng phat trién chung cua toan Hoc vién, nhu cau can bg cua cac don vi, ké hoach
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lao dong, kha ning tai chinh cua Hoc vién dé thong nhit chi tiéu can tuyén, béo cdo
lanh dao Hoc vién dé thuc hién céc quy trinh tuyén dung [H7.07.02.03]. Cac thong tin
tuyén dung vé chi tiéu, tiéu chi tuyén dung va lya chon dgi ngli nhan vién: cé phém
chat dao duc tét, 1y lich r0 rang; ngoai hinh can dbi, khong c6 di tat, c6 da suc khoe
dé dam nhan cong viéc theo quy dinh, c6 bang t6t nghiép phu hop véi vi tri viée 1am
va chuyén nganh ding ky du tuyén; dap tmg yéu cau theo chirc danh nghé nghiép va vi
tri viéc lam do Hoc vién va co quan cép trén quy dinh va dugc néu cu thé trong thong
bao tuyén dung va duoc cong khai guri téi cac cac don vi, ca nhan trong va ngoai Hoc
vién theo quy dinh.

Thong béo tuyén dung NV duogc dang tai trén website Hoc vién tai dia chi:
Portal.ptit.edu.vn/hoc-vien-cong-nghe-buu-chinh-vien-thong-thong-bao-tuyen-dung/
va trén cac bao viéc 1am va cac trang mang xa hoi vé tuyén dung [H6.06.03.03]. Tuy
nhién, Thong bao tuyén dung ciia Hoc vién trong mot sd thoi diém chwa duoc phd
bién rong rai nén tmg vién c6 trinh do cao, chat luong tét chua tiép can dugc véi
thong tin tuyén dung. Tuy nhién, Nguon tuyén dung va hinh thitc thong bao tuyén
dung ctia Hoc vién chua phong phu va da dang dé thu hat dugc rong rai nhiéu ung
vién tiém nang tur ngoai xa hoi vé cong tac tai Hoc vién.

Trong giai doan 2017-2021, Hoc vién da tuyén dung 25 nhén vién, trong dé co6 2
nguoi co trinh do tién si va duoc bd tri 1am viéc theo céc vi tri cong vige, cu thé theo
danh sach trich ngang kém theo [H7.07.01.02].

binh ky Hoc vién c6 ké hoach ra soat, bd sung quy hoach céc chtrc danh lanh
dao cap Hoc vién, cip Phong va tuong dwong giai doan 2018-2020 va nhiém ky
2020-2025 [H7.07.02.01] theo chi dao ctia B6 Thong tin va Truyén thong va yéu cau
chung vé pham chat, ning luc d6i voi timg chirc vu quan 1y trong gido duc, cac don vi
gidi thiéu dua vao danh sach quy hoach dé dam bao su 6n dinh, ké thira va phat trién
d6i ngii can bo lanh dao quan 1y [H7.07.02.04]. Danh sach va Quyét dinh phé duyét
quy hoach céc chuc danh lanh dao, quan ly dugc Hoc vién guri dén cac don vi thong
qua hé théng van cta Hoc vién dé phé bién cho toan thé cac can bo, vién chirc cla
cac don vi [H6.06.01.05].

Trong giai doan 2017-2022, Hoc vién da thuc hién b6 nhiém m&i va bd nhiém lai

92 lugt can bd vao cac vi tri quan ly tir cadp bd moén trd 1€n va luan chuyén 13 can bd
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vao cac vi tri quan 1y trong Hoc vién [H7.07.02.05]. Két qua bd nhiém giai doan 2017-
2021 dwgc thé hién trén hd so cua doi ngl nhan vién gdém cac hop dong lao dong,
quyét dinh tuyén dung, b6 nhiém, diéu chuyén nhan vién va dugc luu trit tai Phong
TCCB-LD Hoc vién [H7.07.02.06].

2. Biém manh

Hoc vién va Khoa KTDT c6 ké hoach, quy trinh, ti€u chi tuyén dung va lgya chon
nhan vién dé bd nhiém dugc xac dinh 1 rang va duoc pho bién cong khai.

3. Diém ton tai

Nguon tuyén dung va hinh thic thong bao tuyén dung ctia Hoc vién chua phong
phu va da dang dé thu hut duoc rong rii nhidu Gng vién tiém ning tir ngoai xa hoi vé
cong tac tai Hoc vién.

4. Ké hoach hanh dong

Niam 2023, Phong TCCB-LP va cac don vi lién quan can nghién ctru phuong
thirc théng bao tuyén dung pho bién va rong rai hon dé ngudn tmg vién c6 thé dé& dang
tiép can thong tin tuyén dung ciia Hoc vién.

5. Tw danh gia: Muc dat dugc cua ti€u chi: 5/7.

Tiéu chi 7.3: Nang luc cta doi ngli nhan vién dugc xac dinh va dugc danh gia

1. Mo ta hién trang

Nang lyc cua doi1 ngii nhan vién dugc xac dinh va dugc danh gia theo cac tiéu
chuan quy dinh cua Hoc vién dua trén céc ti€u chi nhu trinh d0 chuyén mon, Tiéng
Anh, ky nang nghé nghi€p, CNTT, dao duc, trach nhiém, két qua thuc hién nhiém
VU.... va dugc thuc hién theo Quy dinh danh gia két qua cong viéc ca nhan cua Khdi
QLPT phia Bic ban hanh theo Quyét dinh s6 207/QD-HV ngay 26/3/2018
[H6.06.02.11]; Huéng dan hé thong tiéu chi danh gia chat luong lao dong, phan loai
can bo, vién chic va binh xét danh hiéu thi dua, khen thuéng cudi nam [H7.07.03.01];
Quy dinh vé d4nh gia két qua thuc hién hang thang [H7.07.03.02], véi quy trinh: Ca
nhéan 1am bdo c4o tu danh gid nhiém vu duoc giao theo mau ctia Hoc vién véi timg vi
tri danh gia theo mo ta CV va thang diém 10, c6 nhan xét cua truong phong dé xéac
dinh muc d6 khen thuong va trinh by bao cdo tu danh gia tai cudc hop don vi dé moi
ngudi dong gop ¥ kién; cac don vi thong qua phan loai xét thi dua va thong qua két

qua va trinh Hoc vién; Hoi dong thi dua khen thudng dénh gia va bao cdo Giam ddc
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Hoc vién phé duyét quyét dinh phan loai, xét danh hiéu thi dua; cic ca nhan phan hdi
vé két qua thi dua (néu cd); Hoc vién chudn y danh sach phan loai thi dua, khen
thudng.

Viéc danh gid nang lyc cua nhan vién dugc thuc hién dinh ky theo tirng thoi
diém trong ndm va dua trén cac tiéu chi ddnh gia cu thé tai Quy dinh tam thoi danh
muc vi tri cong vi¢ce tai cdc phong/trung tdm chirc nang thudc Khdi QL va dao tao
phia Bic, Hoc vién va Hé théng ban MTCV chuén dbi voi cac vi tri cong viéc tai
Khébi QLDTPB Hoc vién [H6.06.01.03]. Cu thé:

- Panh gia hang thang: Cubi mdi thang, cac don vi hop xét chat lugng cong tac
dé danh gia nang luc giam sat va ty danh gia chat luong cong viée cua ting nhan vién
va giri két qua danh gia vé Phong TCCB-LD dé tong hop, hop Hoi dong luong xac
dinh murc luong chi tra hang thang cho cén bg, vién chic [H6.06.04.04] .

- Banh gi4 theo quy: Nhan vién dugc danh gia theo cac tiéu chi danh gia vién
chtic cia B TT&TT va két qua danh gia duoc Phong TCCB-LD tong hop theo quy dé
Bao cdo vé Bo TT&TT [H6.06.04.05]. C4 nhéan ty danh gia theo muc diém cua ting
ti€u chi voéi téng diém 100, sau d6 khoa, bd mén td chuc cudc hop can by chu chot
danh gia timg nhan vién, xac nhan két qua danh gia giri Phong TCCB-LP. Cac Phiéu
danh gia trng cd nhan c6 xdc nhan cia Truong don vi dugc luu tai don vi
[H6.06.04.06].

+ Danh gia vién chuc dé binh xét thi dua khen thudng: Vao cudi mdi nam hoc,
cic nhan vién déu thuc hién viéc tu danh gia két qua thuc hién nhi¢ém vy nam hoc va
xay dung ké hoach trong nam hoc t&i, viéc tw danh gia cin ctt theo huéng dan ctiia Hoc
vién [H6.06.04.12]. Sau do, truong don vi danh gia, cudi cung Hoi ddng Thi dua -
Khen thuong cip Hoc vién danh gid, binh xét xép loai thi dua. Két qua danh gia 5 nim
qua cho thay da sb cac nhan vién ctia c¢6 két qua danh gid & mirc twong ddi cao diém
dat tir 90% dén 96%, xép loai hoan thanh nhi¢m vu, 100% cic nhan vién dugc Hoc
vién danh gid hoan thanh nhiém vu [H6.06.04.13].

Ngoai viéc thyc hién danh gia nang luc cuia déi ngli nhan vién thong qua ty danh
gi4, cp trén danh gia. Hoc vién con tién hanh khao sat y kién phan hoi cia SV va GV
vé tinh chuyén nghiép, thai do phuc vu cta nhan vién cac phong, khoa, trung tdm cin

cu theo Quy dinh khao sat CSVC phuc vu cong tac quan ly, giang day va NCKH tai
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Hoc vién [H7.07.01.04] va Quy dinh khéo sat ¥ kién phan hoi cua can bo, giang vién
vé diéu kién co s& vat chat phuc vu cong tic quan 1y, giang day, NCKH vé Tiéu chuin
Y té, Moi truong theo Quyét dinh sé 519/QP-HV ngay 22/6/2021 [H7.07.03.03]. Két
qua danh gid & muc hai 10ng va rat hai long chiém ty 1& cao trén 90% Viéc danh gia
hang ndm cua Hoc vién va cac dot khao sat tr cac GV va SV cho théy réng cac nhan
vién hd tro cung cép mot mic do théa dang cua dich vu cho ca SV va GV. Tuy nhién,
hoat dong l1ay y kién vé sy hai long ciia ngudi hoc, GV ddi voi doi ngii nhan vién hd
trg con chua thuong xuyén do tinh hinh dich bénh trong nam 2019 va 2020.

2. Biém manh

Viéc danh gid nang lyc ctia doi ngli nhan vién cua Hoc vién dugce thuc hién qua
2 b tiéu chi danh gia va qua khao sat CBGV, SV. Ty 18 khao sat hai 1ong cao chiém
hon 90%.

3. Piém ton tai

Hoat dong 14y y kién vé su hai long ctia nguoi hoc, GV dbi véi d6i ngii nhan vién
hd tro con chura thudong xuyén do tinh hinh dich bénh trong nim 2019 va 2020.

4. Ké hoach hanh dong

Tu ndm 2023, Van phong Hoc vién va Trung tam KT&DBCLGD td chirc khao
sat 1y y kién GV va SV dinh ky (1 nam/1 1an) truc tuyén dé kip thoi c6 phén tich,
danh gia cu thé nham cai tién cac hoat dong hd tro cua d6i ngili nhan vién. Déng thoi,
Hoc vién va cac don vi phuc vu CTDT can lap ké hoach kiém tra, giam sat chét luong
phuc vu cta doi ngii NV do don vi quan Iy hang thang, hoc ky va nam hoc dé kip thoi
c6 nhitng diéu chinh vé nhan su hodc ké hoach lam viéc dé dap tng duoc nhu cau cla
sinh vién.

5. Tw danh gida: Muc dat dugc cua ti€u chi: 5/7

Tiéu chi 7.4: Nhu cdu vé ddo tao va phat trién chuyén mén, nghiép vu clia nhan
vién dugc xac dinh va cé cac hoat dong trién khai dé dap Gmg nhu cau do.

1. M6 ta hién trang

Pé chuin hoa tiéu chuin chic danh can bd, vién chirc, nim 2017, Hoc vién ban
hanh Quy ché dao tao, boi dudng ddi vai can bo, vién chic, nguoi lao dong thudc Hoc
vién. Quy ché dao tao, bdi dudng ddi vai can bo, vién chuc, nguoi lao dong thudc Hoc

vién ban hanh theo Quyét dinh s6 647/QD-HV ngay 27/7/2017, trong d6 c6 quy trinh
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thuc hién xac dinh nhu ciu dao tao bdi dudng nhan vién [H6.06.01.07].

Vao dau nam, Hoc vién ¢ vin ban giri cic don vi huéng din viée ding ky nhu
cau dao tao, boi dudng trong nim vdi cac khoa bdi dudng nang cao trinh do chuyén
moén, chuin hoéa chitrc danh nghé nghiép, boi dudng nghiép vu su pham, bdi dudng k§
nang giang day, NCKH, ... [H6.06.01.09]; can ctr hudng dan cta Hoc vién vé xé4c dinh
nhu ciu dao tao bdi dudng, cac don vi da ra soat, dé xuit nhu cu boi dudng, dao tao
nhan vién cua don vi hang nam guri Hoc vién [H6.06.05.03]; trén co s& nhu cau dao
tao, boi dudng ctia doi ngli nhan vién hang nam Hoc vién ban hanh ké hoach dao tao,
boi dudng can bg, vién chirc dé cac don vi td chtrc thuc hién [H6.06.01.01]. Loai hinh
dao tao, boi dudng do1 ngii nhan vién gém dao tao dai han va ngén han va cac chuong
trinh dao tao boi dudng ddi véi can bd, nhan vién chi yéu tap trung vao viéc nang cao
trinh do chuyén mon, nghiép vu; chuan chirc danh nghé nghiép, 1y luan chinh tri, tiéng
Anh va céac k¥ ning phuc vu cong viée, ting cudng tng dung CNTT hd tro cho cong
tac dao tao, NCKH, ... dya trén yéu clu cla tung vi tri cong viéc thong qua K& hoach
dao tao boi dudng hang nam va danh sach doi ngii can bd, nhan vién dugc dao tao, boi
dudng chuyén mon nghi¢p vu hang nam [H6.06.05.04].

Cin cr ké hoach dao tao, bdi dudng va phat trién chuyén mon, nghiép vu cho
d6i ngii nhan vién hang nidm, cac don vi dang ky nhu cau ddo tao bdi dudng nhan
vién (Thi nghiém thyc hanh, Thu vién, t6 cong nghé thong tin) [H7.07.04.01] va Hoc
vién phan bo kinh phi cho nhan vién di dao tao boi dudng thé hién trong quy ché chi
ti€u noi by, trong d6 dac bict khuyén khich dg1 ngili nhan vién tham gia cac hoat dong
dao tao, boi dudng nang cao trinh do chuyén mén dé chuyén sang chirc danh GV.
Nhan vién hoc & nudc ngoai dugce hd tro bao hiém x3 hoi va 40% tién lvong co ban
dugce dam bao cac ché do bao hiém, nang lwong thuong xuyén theo quy dinh cua Hoc
vién va phép ludt [H6.06.01.13]. Trén co so cac ké hoach duoc giao, cac don vi lya
chon va ctr can bo tham gia cac khoa dao tao bdi dudng phu hop trinh do chuyén
mon, vi tri cong vi¢c va thoi gian lam viée, 1ap danh sach gui phong TCCB-LD Hoc
vién dé trinh giam déc ky quyét dinh ctr can bo tham gia cac khoa dao tao, bdi dudng
[H7.07.04.02].

Hau hét, cac nhan vién déu c6 co hoi tham gia cac khoa dao tao bdi dudng

chuyén moén, nghi¢p vy, di€u nay duoc cu thé qua danh sach cac khéa dao tao, boi
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dudng c6 su tham gia ctia nhan vién cac bo phan TNTH, Thu vién, to CNTT giai
doan 2017 - 2021 [H7.07.04.03]. Mot s6 can bo hd tro c¢6 thé theo hoc cac mire do
cao hon véi su hd trg cua Hoc vién, cia B Thong tin va Truyén thong cling nhu tur
cac ngudn hoc bong khac.

Trong giai doan 2017 - 2022, Hoc vién da td chirc khoang 43 khoa dao tao boi
dudng chuyén moén nghi¢p vu cho doi ngli nhan vién, véi khoang 1066 luot ngudi
tham gia, trong d6 c6 doi ngli can by chuyén vién va nhan vién cia don vi Thi
nghiém thwe hanh, Thu vién, to céng nghé thong tin [H7.07.04.04]. Tong kinh phi chi
cho dao tao dai han va ngr«fm han 5 nam toan Hoc vién 1a 6,228 ty déng (chiém 0,5%
tong nguodn chi) [H7.07.04.05].

Véi nhiing can b duoc b6 nhiém va can bd quy hoach chirc danh 1anh dao don
vi, Hoc vién da chi tra toan b kinh phi dé ctr 76 can bd tham gia boi dudng Ly luan
chinh tri trung cip, cao cap. Cac can bd niy sau khi hoan thanh khéa hoc di duoc cp
bang va nop vé Phong TCCB-LD dam bao tiéu chuin can bd theo quy dinh
[H7.07.04.06].

Tuy nhién, cac khoa boi dudng, tip huan va hdi thao ning cao trinh d6 chuyén
mon, nghiép vu giai doan 2017-2022 chi yéu danh cho cén bo lanh dao va mot s can
bd, nhan vién thudc cac phong chuyén mon nghiép vu, chua cé nhiéu cac hoat dong
bdi dudng chuyén mén cho cac chuyén vién gido vu va cong tac gido vién chu nhiém
kiém c¢b van hoc tap.

2. Biém manh

Hoc vién rat quan tdm dén nhu cau vé dao tao va phat trién chuyén mén, nghiép
vu cta doi ngli nhan vién.

3. Diém ton tai

Céc khoéa hoc, tap huan va hdi thio nang cao trinh d6 chuyén mén, nghiép vu giai
doan 2017-2021 chu yéu danh cho can bd 1anh dao va mot sd can bo, nhan vién thudc
cac phong chuyén mén nghiép vu, chua c6 nhiéu cac hoat dong boi dudng chuyén mén
cho cic chuyén vién gido vu va cong tac gido vién chii nhiém kiém ¢ van hoc tap.

4. Ké hoach hanh déng
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Ké tir nam 2023, Phong TCCB-LD nghién ctru, dé xuit t6 chirc cac khoa boi
dudng chuyén mon cho cac chuyén vién gido vu va cong tac gido vién chi nhiém, cb
van hoc tap theo tirng nam hoc.

5. Tw danh gia: Muc dat dugc cua tiéu chi: 5/7

Tiéu chi 7.5: Viéc quan tri theo két qua cong viéc ctia nhan vién (gdm ca khen
thudng va cong nhan) dugc trién khai dé tao dong luc va hd tro cho dio tao, nghién
ctru khoa hoc va cac hoat dong phuc vu cOng déng.

1. M6 ta hién trang

Dé 4n vi tri viéc 1am ban hanh nam 2020 [H6.06.03.02] dugc chinh sua, bo sung
trén co s& D& an vi tri viéc 1am ban hanh nim 2014 [H6.06.03.01] dugc bd sung cac
tiéu chi vé nang lyc doi ngii nhan vién vé chuyén mén, ngoai ngir, tin hoc; ¢6 yéu cau
vé nang luc ddi v&i Lanh dao cac don vi vé trinh d6 chuyén mon Thac sy tr¢ 1én va co
trinh do tiéng Anh B1. Can ct DBé an vi tri viéc 1am, Hoc vién xay dung Ban mo ta
cong vi¢c cua cac vi tri cong viéc cua nhan vién trong tirng don vi ndm 2014 va 2020
[H6.06.07.01], [H6.06.02.04], day 1a co s& dé quy dinh vé khdi luong cong viée cu thé
d6i v6i nhan vién.

Khoi lugng cong vig¢c cuia nhan vién dugec mo ta cu thé theo tung vi tri tai bé 4n
viéc lam, trén co sé d6 cac don vi xay dung ké hoach cong tac cu thé hang nam, trong
d6 Khoa KTDT c6 ké hoach phan cong cu thé cho timg ca nhan vé khéi luong cong
viéc can 1am trong nam [H7.07.05.01].

Hoc vién ban hanh quy dinh chirc nang, nhiém vu ctia cac Phong, Khoa, B mon,
Trung tam va don vi truc thudc Hoc vién dé phan dinh r6 chirc nang, nhiém vu ctia cac
don vi, ca nhan lam can ci theo doi, giam sat qua trinh thuc thi cong viéc
[H7.07.05.02].

Viéc quan tri theo két qua cong viéc duge thuc hién theo quy dinh danh gia két
qua cong viéc ca nhin cua Khdéi QLDT phia Bic [H6.06.02.11]. Trong d6 quy dinh
Phong TCCB - LD truc tiép theo ddi va dé nghi don vi, c4 nhan c6 danh gia hang
thang, sau d6 hop Hoi ddng luong danh gia hang thang va c6 dé nghi khen thuéng ca
nhan hoan thanh tét cong viée, thé hién thong qua Ho so binh xét danh gia chét luong
lao dong hang thang d6i véi doi ngil can bd, nhan vién [H7.07.05.03].

Hoc vién dd ban hanh Noi dung lao dong quy dinh thyc hién gid 1am viée ddi véi
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can b, vién chirc khéi hanh chinh, cu thé thoi gian lam viéc budi sang tir 08h00-17h00
va gui to1 toan thé CBVC tai cac don vi dugc biét va thuc hién [H7.07.05.04]; Quy ché
lam viéc Hoc vién tai Quyét dinh s6 1248/QB-HV ngay 31/12/2015 [H7.07.05.05]; va
Noi quy tiép cong dan cua Hoc vién tai Quyét dinh s6 529/QD-HV ngay 14/06/2017
[H7.07.05.06]. Cac vin ban déu quy dinh viéc chap hanh noi quy lao dong va thoi gian
1am viéc 1a mot trong nhitng tiéu chi quan trong dé xem xét, danh gia chét luong lao
dong hang thang cia CBVC khéi hanh chinh thong qua Hoi dong binh xét danh gia
chét luong lao dong va Hé thdng tiéu chi danh gia chit luong lao dong. Két qua binh
xét chinh 1a cdn ctr & Hoc vién chi tra thu nhap trong thang cho can bd, vién chuec.

Hoc vién quy dinh cong nhén va khen thuéng bao gém cac danh hiéu thi dua (lao
dong tién tién, chién si thi dua cap cac cap) va cac hinh thirc khen thuong (gidy khen,
bang khen) théng qua huéng din coéng tac danh gia két qua thuc hién cong viée va
binh xét danh hi€u thi dua khen thuong ctia Hoc vién [H6.06.06.07]. Ngoai ra, Hoc
vién con tién hanh khen thuéng theo chuyén dé, dot xuat ddi v6i thanh tich cua tap thé
va c4 nhan trong timg thoi diém. Vao thang 12 hang nam, Hoc vién t6 chirc danh gia,
phan loai vién chuic theo quy dinh cua BO TT&TT va binh xét danh hiéu TPKT theo
quy ché TPKT vdi cac danh hiéu cu thé [H6.06.06.09]. Trong 5 nim ddi ngii nhan
vién hd tro ¢ 22 luot ngudi duge nhan Béng khen B9 Giao duc & Dao tao; 93 nguoi
dat danh hiéu Chién si thi dua cép co s0; 04 nguoi dat danh hi¢u Chién si thi dua Bo
Gido duc & DPao tao; 01 ngugc dugc nhan Béng khen ctia Thu tuong Chinh phu. Panh
gia thi dua nhan vién toan Hoc vién giai doan 2017-2021 c6 1106 luot LDTT va 88
lugt CSTD cap Hoc vién.

Trén co so cac quy dinh néu trén, Hoc vién trién khai viéc theo doi, giam sat va
danh gia hiéu qua cong viéc ctia doi ngil nhan vién theo timg thang, quy va tong két
nam, cu thé: Panh gia hang thang dé chi tra luong theo vi tri cong viéc; danh gia vién
chtrc hang quy theo Phiéu dénh gia cia B6 TT&TT [H7.07.05.07]; danh gia phan loai
vién chirc, binh xét TDKT cudi ndm [H7.07.05.08].

Trén co sé ban mo ta cong viée d6i voi timg vi tri lam viéc, mdi nhan vién hd trg
déu duoc giao nhiém vu theo tung chic danh cy thé, trong do thé hién rd khoi luong
cong vi¢e, thoi gian hoan thanh, cac nguén luc can thiét dé thuan tién cho viéc theo

doi, giam sat tao dong luc hd tro dao tao, NCKH, day 1a mot trong nhitng co s& dé
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danh gia tién do hoan thanh nhiém vu ctia mdi nhén vién [H7.07.05.09].

Hang nam, Hoc vién can cur vao kha nang hoan thanh nhiém vu lam co s& cho
viéc khen thuéng, nang lwong trudc thoi han cho nhitng nhan vién cé thanh tich xuat
sdc. Theo bao cdo tong két cong tac thi dua khen thuéng hang nim cua Hoc vién. Két
qua danh gia 5 nam thudc chu ky KDCLGD cho thdy da sd cac nhan vién ctua Hoc
vién co két qua danh gia & muc tuong dbi cao; 100% cac nhan vién duge Hoc vién
danh gid hoan thanh nhiém vu. Pay 1a dong luc 16n gép phan khuyén khich d6i ngi
nay tiép tuc nd luc phin diu trong cong tac phuc vu Hoc vién [H7.07.05.10].

Hoc vién ban hanh Quy ché dan chu theo Nghi quyét sé6 30/NQ-HPHV ngay
4/8/2021 cua Ho1 d@)ng Hoc vién, trong d6 quy dinh cu thé cac vin ban can phai xin y
kién CBVCNLD truéc khi ban hanh [H7.07.05.11], trong d6 quy dinh cu thé cac vin
ban can phai xin y kién CBVCNLD trude khi ban hanh, vi vdy khi soan thao va ban
hanh quy dinh danh gia hiéu qua coéng viéc ddi véi can bo, vién chic (Quy ché tra
lwong, quy ché TPKT, quy ché chi tiéu ndi b, tiéu chi danh gia chat lugng lao dong
hang thang, tiéu chi danh gia phan loai va binh xét thi dua nam hoc... ) déu c6 sy tham
gia v kién dong gop cua CBVC: Pé ban hanh quy dinh, Hoc vién giao cho Phong
TCCB-LD chu tri, du thdo van ban, hoic dé xuét thanh 1ap cac t6/ nhom soan thao,
xay dung quy dinh bao gom dai dién cdn bd mot so phong, khoa, trung tim dé thuc
hién nhiém vu xay dung ban dy thdo quy dinh gui t61 cac don vi trong toan Hoc vién
xin ¥ kién; Trén co s& @0, cac don vi to chirc cho CBVC tham gia gbp ¥ va giri bao cao
vé thuong truc hoi déng dé téng hop, hoan thi¢n quy dinh va bao cao lanh dao Hoc
vién xem xé&t, phé duyét ban hanh. Qua do, giup doi ngii can bg, nhan vién cai thién
hiéu qua cong viéc, dong thoi khi duge tham gia gop ¥ xay dung cac quy dinh s& gitp
ho hai 1ong hon vé viéc danh gia hiéu qua cong viéc va cong tac thi dua khen thudng
ctia Hoc vién. Céac van ban xin y kién va y kién dong gop cua cac don vi duoc phong
TCCB-LP luu tai don vi tai hd so téng hop y kién trinh giam ddc Hoc vién ban hanh.

Thong qua cac Hoi nghi CBVC va Hoi nghi tong két cong tac hang nim cia
Khoa va Hoc vién déu khong nhan duoc khiéu nai, phan nan vé cong vi¢c, dac biét la
cong tac thi dua khen thuong ctia Khoa va Hoc vién [H4.04.01.05], [H4.04.01.06],
[H4.04.01.07].

Hang niam, Vin phong t6 chirc khao sat y kién phan hoi cia CBVCNLD vé diéu
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kién, méi treong lam viée [H7.07.01.04], tai Bao cdo két qua khao sat y kién phan hoi
clia can b, giang vién vé diéu kién co s vat chit phuc vu cong tac quan 1y, giang day,
NCKH giai doan 2017-2022, c6 cac ndi dung vé su hai long cuia nguoi danh gia vé vi
tri viée lam, dao tao, bdi dudng va ché d9, chinh sach [H7.07.05.12]. Két qua khao sat
c6 ty 18 94,56% nhan vién hai long vé ché d6 phu cap, tién luong, khen thudng, phiic
loi, bao hiém x3 hoi, bao hiém y té, kham strc khoe dinh ky va an sinh ctia Hoc vién va
ché do tién luong, thu nhap ting thém phi hop vdi ning lyc va sy dong gop trong
hoan thanh cong viéc duoc giao cho ca nhan. Tuy nhién, Trong cong tac dao tao, boi
dudng, van con khoang 4,47% nhan vién chua hai long vé cong tac dao tao, boi
dudng, NCKH dap Gng yéu cau vé chuyén mén, hd tro GV/NCV trong giang day,
nghién ctru va hoat dong cong dong.

2. Biém manh

Hiéu qua cong viéc cia timg CBNV duoc dinh luong, danh gia hang thang bang
cac tiéu chi cu thé va da s6 doi ngil nhan vién hai 1ong vé muc do dap Gng ctia Hoc
vién d6i véi cong viéc hién tai.

3. Piém ton tai

Trong cong tac dao tao, bdi dudng, van con khoang 4,47% nhan vién chua hai
long vé cong tac dao tao, bdi dudng, NCKH dap ung yéu cau vé chuyén mon, hd trg
GV/NCV trong giang day, nghién ctru va hoat dong cong dong.

4. Ké hoach hanh dong

Hang nam, Phong TCCB-LD khao sat va dé xuét cac khoa dao tao bodi dudng co
hiéu qua, dap ing yéu cau nang cao trinh d6 chuyén mon, cho doi ngii nhan vién.

5. Tw danh gia: Muc dat dugc cua tiéu chi: 5/7

Két luin vé Tiéu chuan 7

Quy hoach phat trién doi ngti nhan vién cua Hoc vién duoc xdy dung dya trén
quan diém chi dao tir Nghi quyét ctia Pang uy va Dé an vi tri viéc 1am di duoc Giam
ddc Hoc vién phé duyét. Doi ngii NV tai cdc bo phan hd trg du vé sb lugng, dugc
tuyén dung dung quy trinh. c6 ning luc dap tng cic yéu cau vé dao tao, NCKH va
phuc vu cong dong.

Viéc tuyén dung, diéu chuyén NV dap tng cac tiéu chuan vé chuyén mon nghiép

vu. Céc ung vién sau khi dugc diéu chuyén hay tuyén dung déu dam bao dugc cac yéu
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clu cua vi tri viéc lam. Nhan vién dugc danh gia theo qui trinh va duoc thong bao
cong khai. Hoc vién c6 van ban hudng dan cu thé dé doi ngii nhan vién ho trog CTDT,
xéac dinh muc d6 hoan thanh nhiém vy dé tu danh gia va duoc danh gia qua céc cép, tir
d6 biét duoc nang lyc, trinh d¢ va thai d§ phuc vu cia NV. Hoc vién da kip thoi ban
hanh nhirng quyét dinh cur can bg, vién chuc, nguoi lao dong tham gia cac khoa dao
tao, bdi dudng dé dam bao quyén loi vé hoc tap va ché do tai chinh theo Quy ché chi
tiéu noi bo. Cong tac thi dua khen thuong dbi véi doi ngii nhan vién duge quy dinh 6
rang va cong khai,

Viéc danh gia hiéu qua cong viéc ctia doi ngii can bd hd tro duoc thuc hién mot
cach cong bang thong qua quy ché thi dua khen thuong phu hop dd khuyén khich,
dong vién kip thoi tinh than lam viéc cua doi ngii nhan vién.

Viéc quy hoach doi ngli nhan vién lam viéc tai thu vién, phong thi nghi¢m, hé
théng cong nghé thong tin va cac dich vu ho trg khac chua thuc sy cha dén tinh dic
thu cua tung chuyén nganh dao tao.

Nguon tuyén dung va hinh thirc thong bao tuyén dung cua Hoc vién chua phong
phu va da dang dé thu hat dugc rong rii nhiéu tmg vién tiém nang tir ngoai xa hoi vé
cong tac tai Hoc vién; mirc thu nhép cua tung vi tri viéc lam chua thuc su tao su hép
dan ddi véi tmg vién.

No6i ham cua céc ti€u chi lién quan dén viéc diéu dong/luan chuyén KTV, nhan
vién, chuyén vién ctia Hoc vién chua thé hién rd duoc tinh dic thu chuyén biét ciia mot
sb nganh dao tao, dac biét doi héi c6 nhitng nhan vién am hiéu vé linh vyuc dic thu cta
nganh dao tao.

Mic du Hoc vién di c6 bo tiéu chuan danh gia ning luc can bo, giang vién, nhin
vién nhung tinh phan loai chua cao cua cac ti€u chi danh gid nang lyc gitta cac nhém
KTV, chuyén vién va nhan vién c6 dic thu cong viéc khac nhau din dén kho khin nhat
dinh trong viéc ddi sanh nang luc va mic d§ hoan thanh nhi€ém vu cta ting nhom débi
tuong phuc vu cho viéc danh gid hi€u qua cong tac va cong nhan cac muc thi dua khen
thudng dat duogc.

Hoc vién chua tach thanh bo tiéu chuan riéng biét dé danh gia ning lyc chuyén
mon, nghié€p vu cua nhan vién theo tirng nhém nhéan vién: Thu vién, quan ly img dung

CNTT, phong thi nghiém, thuc hanh, hanh chinh ...



145

Céc khoa hoc, tap huin va hoi thdo nang cao trinh d6 chuyén mon, nghiép vu giai
doan 2017-2021 do Hoc vién t6 chirc, chu yéu danh cho cén bo 1anh dao va mét sb can
bd, nhan vién thudc cadc phong chuyén mon nghi€p vy; chua co nhiéu cac hoat dong
bdi dudng chuyén mon cho cac chuyén vién lam cong tac gido vy, gido vién chu nhiém
va ¢b van hoc tap.

Tiéu chuin 7 ¢é 5 tiéu chi: 5,00/7

Tiéu chuan 8: Nguoi hoc va hoat dong hd tro ngudi hoc

Mé dau

Nguoi hoc 14 trung tdm cua hoat dong dao tao va chat lwong ngudi hoc s& quyét
dinh sy phat trién, tao uy tin cho Hoc vién va nganh CNKTDDT.

Trong giai doan 2017-2022, Hoc vién va Khoa KTPT da xdy dung chinh sach
tuyén sinh rd rang, cu thé; chinh sach tuyén sinh dugc cong khai va cap nhat thuong
xuyeén tao diéu kién thuén lgi cho thi sinh co dﬁy du théng tin hitu ich dé lya chon
nganh hoc. Tiéu chi tuyén sinh va phuong phép tuyén chon ngudi hoc duoc xac dinh
1d rang, dam bao tinh khach quan, cong bang va minh bach.

Nguoi hoe nganh CNKTDDT cua Hoc vién dugce hoc tap va rén luyén trong mat
moi trudng ning dong, sang tao va than thién va dugc tham gia vao tat ca cac khau
trong tién trinh ddo tao, tir viée co ciu cac hoc phén dua trén hé théng phén mém quan
1y dao tao, dén viéc quy hoach 1§ trinh thyc hi¢n tién trinh dao tao tuy theo diéu kién
va nang luc vé tai chinh vé quy thoi gian. Nguoi hoc duge giam sat sy tién b trong
hoc tap va rén luyén chat ché boi mot hé théng kiém soat phu hop tur phén mém dén hé
théng GV, gido vién chu nhiém, ¢ van hoc tap, tro ly khoa, cac t6 chuc doan thé, cac
don vi chirc nang quan 1y truc tiép nhu Phong Chinh tri & CTSV, Phong Gido vu va
cac hoat dong ho tro ngudi hoc duoc hau hét cac don vi chic nang nhu Trung tam
Khao thi & Pam bao Chat luong gido duc, Trung tam Dich vy, Trung tam giao dich
mot cira déu phdi hop hd tro hiéu qua cho ngudi hoc.

Ngoai ra, Hoc vién con tao moi truong tam ly xa hoi tich cuc, canh quan xanh -
sach - dep, cac phuong tién hd tro tién ich, tir d6 nang cao y thurc ngudi hoc va chét

lugng dao tao nganh CNKTDDT.
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Tiéu chi 8.1: Chinh sach tuyén sinh dwgc xac dinh 13 rang, dugc cong bd cong
khai va dugc cap nhat.

1. M6 ta hién trang

Hing nim, trén co sé huéng din cia B6 GD&DPT, Hoc vién di xay dung Dé an
tuyén sinh v&i ndi dung cap nhat cic thong tin vé chinh sach, quy dinh tuyén sinh,
trong d6 c6 cac thong tin tuyén sinh cia nganh CNKTDDT.

Trong chu ky kiém dinh 2017-2022, Hoc vién c¢6 6 d& an tuyén sinh va céc
phuong an diéu chinh dé 4n tuyén sinh (Dé an tuyén sinh nim 2017, ngay 09/2/2017;
Pé an tuyén sinh nam 2018, ngay 05/7/2018; Pé an tuyén sinh nam 2019, ngay
22/3/2019; B¢ an tuyén sinh nam 2020, ngay 04/9/2020; Dé 4n tuyén sinh nim 2021,
ngay 27/8/2021, Pé 4n tuyén sinh nim 2022, ngay 22/6/2022) [H8.08.01.01], véi cac
chinh sach va quy dinh vé tuyén sinh dugc mo ta rd va dam bao ding quy dinh Bo
GD&DT [H8.08.01.02]. Noi dung dé an day du thong tin chi tiét cho timg nganh tuyén
sinh, d6i twong tuyén sinh va dugc diéu chinh qua cac nim cho pht hop véi tinh hinh
thuc té theo quy dinh cua B GD&DT va theo quy mo dao tao cua Hoc vién.

Pham vi tuyén sinh: Hoc vién tuyén sinh trén pham vi ca nuéc (thi sinh ding ky
xét tuyén vao Co s& ddo tao nao thi sé theo hoc tai Co sé dé theo ma viing tuyén sinh
la BVH hodc BVS) va qubc té.

Déi tuong:

- Thi sinh da t6t nghiép chwong trinh THPT ciia Viét Nam (theo hinh thirc gido
duc chinh quy hodc gido duc thuwong xuyén) hoic da tét nghiép trinh do trung cip
(trong dé, nguoi tot nghiép trinh dé trung cap nhung chwa c6 bang tot nghiép THPT
phdi hoc va thi dat yéu cau di khoi lirong kién thirc van héa THPT theo quy dinh ciia
Ludt Gido duc va cdc vin bdan hwdng dan thi hanh) hodc da tdt nghiép chuong trinh
THPT cua nudc ngoai (da duwoc nudc so tai cho phép thuc hién, dat trinh do tuong
duwong trinh do THPT cua Viét Nam) & nudc ngoai hoac ¢ Viét Nam (sau ddy goi
chung la tot nghiép THPT);

- C6 du strc khoe dé hoc tap theo quy dinh hién hanh.

Chinh sach vu tién:

- Hoc vién thyc hién chinh sach wu tién vé dbi tuong, khu vuc theo Quy ché

tuyén sinh cia BO GD&DT;
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- Hoc vién thuc hién tuyén thing va wvu tién xét tuyén theo Quy ché tuyén sinh
ciia Bo GD&DPT va Thong bao cua Hoc vién, khong gidi han sb luong chi tiéu (cé
Thong bao rieng) [H8.08.01.03].

- Hoc vién tuyén thing dbi voi cac thi sinh c¢6 két qua thi 3 mén thi tét nghiép
THPT nim 2021 (twong g vdi t6 hop xét tuyén cua nganh xét tuyén) tir 27,0 diém
(chi tinh diém bai thi) tr& 1én; thi sinh tuyén thang dugc mién 100% hoc phi trong nim
hoc thit nhét.

Hing nam, Hoc vién x4y dung ké hoach, thong béo tuyén sinh cho cac hé chinh
quy, VLVH, dai hoc tir xa, chat luong cao [H8.08.01.04], nham cong bd cong khai
chinh sach va quy dinh tuyén sinh (d6i twong, quy trinh thi/xét tuyén, danh gia du
vao; d6i tuong thi tuyén, x¢&t tuyén; dbi tuong uu ti€n) trén website Hoc vién
(https://ptit.edu.vn),  cong théng tin  tuyén sinh cua Hoc  vién
(https://tuyensinh.ptit.edu.vn), cia B GD&DPT (https://thituyensinh.vn), cic trang
thong tin dién tir fanpage, faceboook cia Hoc vién [H8.08.01.05], trén cac Brochure
tuyén sinh - gidi thiéu cac CTPT ctia Hoc vién tham gia cac chuong trinh tu van tuyén
sinh do B6 GD&DPT, cac S¢ Gido duc va cac don vi bao chi té chirc [H8.08.01.06].
Trong mdi nam tuyén sinh, Hoc vién thanh 1ap Hoi dong tu van tuyén sinh va to chuc
béo cao két qua tuyén sinh, ciing nhu diéu hanh cac cong viéc lién quan [H8.08.01.07].

Trong cic nam tir 2016 dén 2019, Hoc vién tuyén sinh theo phuong thic xét
tuyén két qua ky thi THPT Quéc gia. Bit dau tir nim 2020, Hoc vién mo rong phuong
an tuyén sinh voi 3 phuong thirc: (1) Xét tuyén thang va uu tién xét tuyén theo Quy
ché tuyén sinh dai hoc cua B Giao duc va Pao tao va xét tuyén théng ddi véi thi sinh
dat 27,0 diém trong ky thi tot nghiép THPT nam 2021; (2) Xét tuyén dua vao két qua
ky thi THPT Qudc gia voi khoang 85% chi tiéu theo ngudng dam bao chét luong Hoc
vién cong b, xét trang tuyén theo nganh va khong c6 diém chénh 1éch giita cac t6 hop
bai thi/mon thi trong cing mét nganh; (3) Xét tuyén két hop giira két qua hoc tip ¢ bac
THPT véi ching chi qubc té hodc thanh tich ca nhan trong ky thi tuyén chon hoc sinh
gi0i hodc thanh tich hoc tap tai cac truong THPT chuyén cia cac tinh, thanh phd.

Céc chinh sach tuyén sinh (d6i tugng, quy trinh thi xét tuyén, danh gia dau vao,
ddi tuong thi tuyén, xét tuyén, ddi tuong uu tién, ...) dugc Hoc vién cong bd cong khai

[H8.08.01.08]. pé thong tin dugc dén gén hon véi thi sinh ¢4 nudc, Hoc vién cling chu


https://tuyensinh.ptit.edu.vn/
https://thituyensinh.vn/

148

trong cong tac truyén thong trén tat ca cac kénh thong tin. Hoc vién di xdy dung va
trién khai ké hoach tong thé va chi tiét cho cong tac tu van tuyén sinh, bao gom: thong
tin tuyén sinh, ngay hoi tu van, tu vin mua thi va tuyén truyén truc tiép thong qua céc
hinh thirc nhu dén cac truong THPT tu van hudng nghiép, trao hoc bong va tham gia
Ngay hoi tu van tuyén sinh [H8.08.01.09].

Ngoai cac chinh sach vu tién trong tuyén sinh nhu cuia B6 GD&DPT, Hoc vién c6
thém chinh sach wvu tién trong tuyén sinh thong qua viéc cdp cac suit hoc bong toan
phan (mién 100% hoc phi trong nam hoc thir nhét) va hoc bong ban phan (mién 50%
hoc phi trong nam hoc thir nhat) cho cac thi sinh c6 két qua thi THPT hodc c6 thanh
tich c4 nhan, thanh tich h oc tdp cao. Minh chimg ctia Hoc vién cho thay tir ndm 2017
dén nam 2021, Hoc vién cap 411 suat hoc bong toan phan va 1.395 suat hoc bong ban
phan cho cac thi sinh dép tng yéu ciu nhan hoc bong dau vao nganh CNKTPPT cua
Hoc vién.

T nam 2022, Hoc vién bd sung chinh sach hoc béng dic biét véi sd luong du
kién t6i da 1a 30 sudt hoc bong c6 tong tri gia hoc bong khoang 3 ty dong. Pi tuong
dé duogc xét cép hoc bé)ng dac biét nay la cac thi sinh tham dy ky thi chon doi tuyén
quéc gia du thi Olympic qudc té, thi sinh dat giai Nhat, Nhi, Ba trong ky thi chon hoc
sinh gioi quéc gia cac mon Toan, Ly, Héa va Tin hoc. Véi hoc béng dac biét nay, thi
sinh s& duoc mién hoc phi trong toan bo thdi gian hoc tap voi didu kién phai dam bao
diém trung binh chung tich Iiiy nam hoc lién tuc dat tir loai Gidi trd 1€n. Hoc vién tiép
tuc duy tri chinh sach hoc béng cho cac thi sinh dat thanh tich cao; Hoc béng mién
100% hoc phi trong nam hoc thir nhat véi t6i da 100 suét cho céc thi sinh dat giai trong
ky thi hoc sinh gioéi qubc té, qudc gia hodc thi sinh dat giai Nhat, Nhi, Ba trong ky thi
Hoc sinh Gioi cép tinh, Thanh phé truc thudc Trung wong cac mon Toan, Ly, Hoa va
Tin hoc hodc dat két qua cao trong ky thi tdt nghiép THPT; Hoc béng mién 50% hoc
phi trong nam hoc thir nhat véi t6i da 300 suat cho thi sinh dat két qua cao trong ky thi
t6t nghiép THPT (céc thi sinh chua dat diéu kién dé dugc xét cdp hoc bong 100%). Thi
sinh chi duoc xét va cép mot loail hoc béng trong chinh sach hoc béng néu trén. Ngoai
ra, sinh vién con c6 nhiéu co hoi dé dwgc nhan cac suat hoc béng cua cac doanh
nghi€p hang dau nhu: Samsung, VNPT, Mobifone, Viettel, FPT, AGR... cu thé tai

Thong bao xét tuyén thing va uu tién xét tuyén vao dai hoc chinh quy nim 2022
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[H8.08.01.03].

Nhitng théng tin dy bao vé& nhu cau nhan luc cia nganh CNKTPDT luén duoc
theo doi va phan tich nham dua ra nhitng chinh sach tuyén sinh pht hop véi thuc té
tai cac cudc hop théng nhét xac dinh chi tiéu tuyén sinh hang nim [H1.01.01.10],
[H8.08.01.11]. Bén canh dé, Hoc vién va Khoa ciing tham khao ¥ kién mot s6 bén
lién quan, dic biét 1a cac nha tuyén dung dé 1am cin cr xay dung chinh sach tuyén
sinh [H8.08.01.12]. Tuy nhién, viéc tham khao gop y cua cac bén lién quan dé xay
dung chinh sach tuyén sinh chi ding lai ¢ cac don vi trong nganh, ma chua cé sy
tham gia cta cac doanh nghiép ngoai nganh va quc té.

Céc thong tin tuyén sinh ctia khoa vé nganh CNKTPDT lién tuc dugc cap nhat
trén website va fanpage tuyén sinh ciia Hoc vién. Khoa KTDT phéi hop véi Phong
Chinh tri va Cong tac SV thuong xuyén to chirc cac hoat dong tu van truc tuyén nham
gidi thidu, quang ba cling nhu giai dap tit ca cac thiac mac cua thi sinh vé thong tin
tuyén sinh, hoat dong nay thu hat dugc sy quan tdm cia dong dao hoc sinh va phu
huynh [H8.08.01.13]. Bén canh d¢, théng qua cac cudc thi Thiét ké Robot, trién 1am
khoa hoc cong nghé hoidc thong qua cac dot tap huin véi gido vién phd thong, Khoa
KTDT cling dugc gio1 thi€¢u, d6 cling 1a hinh thic dua hinh anh ctia Khoa, Hoc vién
dén voi x3 hoi. Vé6i chinh sach tuyén sinh cua Hoc vién d6i véi nganh CNKTDDT,
chuong trinh dao tao nganh CNKTDDT dugc xa hoi biét dén, chat luong dao tao
duogc cong nhan, 1a sy Iva chon ctia nhirng hoc sinh ¢6 dam mé véi linh vuc Dién-dién
tir trén toan qudc.

Sau khi két thic cong tac tuyén sinh héng nam, Hoc vién to chirc hoi nghi téng
két cong tac tuyén sinh nham muc dich danh gia hiéu qua cong tac tuyén sinh, tir d6
xay dung ké hoach tuyén sinh cho nim hoc ti nham nang cao hiéu qua cong tac tuyén
sinh hang nam [H8.08.01.14]. Tuy nhién, viéc tham khao gop ¥ cua cac bén lién quan
dé xay dung chinh sach tuyén sinh chi dimg lai & cic don vi trong nganh, ma chua c6
su tham gia ctia cac doanh nghiép ngoai nganh va quéc té.

2. Biém manh

Chinh sach tuyén sinh cua Hoc vién dugc xéac dinh rd rang, dugc cong ) cong
khai qua cac phuong tién truyén thong va cap nhat theo cic quy dinh méi hang nam

cua Bo GD&DT.
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3. Diém ton tai

Viéc tham khao gop ¥ cta cac bén lién quan dé xdy dung chinh sach tuyén sinh
chi dung lai & cac don vi trong nganh, ma chua c6 sy tham gia cia cac doanh nghiép
ngoai nganh va qudc té.

4. Ké hoach hanh déng

Quy IV hang nim, Phong Dao tao phdi hop Khoa KTDT thuc hién viée khao sat
¥ kién cac bén lién quan trong viéc xay dung chinh sach tuyén sinh.

5. Tw danh gia: Muc dat dugc cua tiéu chi: 5/7

Tiéu chi 8.2: Tiéu chi va phuong phép tuyén chon ngudi hoc duoc xac dinh rd
rang va dugc danh gia

1. Mo ta hién trang

Phuong thirc va tiéu chi tuyén chon nguoi hoc cia nganh CNKTPDT duoc quy
dinh r6 rang trong cac dé an tuyén sinh hang nim véi nhiing quy dinh rd rang vé doi
tugng tuyén sinh, cac nganh tuyén sinh, chi tiéu, thoi gian va phuong thirc tuyén sinh
[H8.08.02.01].

Trong cic nam tir 2016 dén 2019, Hoc vién chi st dung duy nhét két qua ky thi
t6t nghiép THPT quéc gia dé thuc hién xét tuyén thi sinh vao dai hoc. Tir nim 2020,
Hoc vién mé rong phuong an tuyén sinh véi 3 phwong thirc: (1) Xét tuyén thang va uu
tién xét tuyén theo Quy ché tuyén sinh dai hoc cua B Gido duc va Dao tao va xét
tuyén thang di voi thi sinh dat 27,0 diém trong ky thi tot nghiép THPT nam 2021; (2)
Xét tuyén dua vao két qua ky thi THPT Qudc gia voi khoang 85% chi tiéu theo
ngudng dam bao chéat luong Hoc vién cong bd, xét trang tuyén theo nganh va khong
c6 diém chénh léch gita cac to hop bai thi/mon thi trong ciing mot nganh; (3) Xét
tuyén két hop gitra két qua hoc tap & bac THPT voi Chang chi qubc té hodc thanh tich
cad nhan trong ky thi tuyén chon hoc sinh gioi hoac thanh tich hoc tap tai cac truong
THPT chuyén cua cac tinh, thanh phé, cu thé nhu sau:

Phwong thirc 1 - Xét tuyén thang va wu tién xét tuyén: Hoc vién thuc hién xét
tuyén thing va uu tién xét tuyén theo Quy ché tuyén sinh dai hoc cua Bo Gido duc va
Dao tao va xét tuyén thang dbi vai thi sinh dat 27,0 diém trong ky thi tot nghiép THPT
nam 2021.
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Phuong thirc 2 - Xét tuyén dwa vao két qua thi THPT nam 2021: Hoc vién danh
khoang 85% chi tiéu cho xét tuyén dya vao két qua thi THPT nam 2021; ngudng dam
bao chat luong duge Hoc vién cong bd sau khi co két qua thi THPT; xét tring tuyén
theo nganh va khong c6 diém chénh léch giita cac to hop bai thi/mén thi trong cing
mot nganh.

Phuong thirc 3 - Xét tuyén két hop: Nam 2021, Hoc vién xét tuyén theo phuong
thire két hop gitra két qua hoc tap & bac THPT véi Chung chi qudc té hodc Thanh tich
c4 nhén trong ky thi tuyén chon hoc sinh giéi hodc Thanh tich hoc tap tai cac truong
THPT chuyén. Cu thé:

a. Doi twong 1:Thi sinh c6 Chimg chi quéc t& SAT tr 1130/1600 tr&
1én hodic ACT tir 25/36 tré 1én va ¢ két qua diém trung binh chung hoc tap 16p 10, 11,
12 (hoac hoc ky 1 [6p 12) dat tir 7,5 trd 1€n va c¢6 hanh kiém Kha tré 1én.

b. Poi twong 2: Thi sinh c6 Chung chi tiéng Anh quéc té trong thoi han (tinh dén
ngay xét tuyén) dat IELTS 5.5 trd 1én hodc TOEFL iBT 65 trd 1én hodc TOEFL ITP
513 tro 18n va c¢6 két qua diém trung binh chung hoc tap 16p 10, 11, 12 (hodc hoc ky 1
I6p 12) dat tix 7,5 trd 1én va c6 hanh kiém Kha tro 1én.

c. Poi twong 3: Thi sinh dat giai Khuyén khich trong ky thi chon hoc sinh gioi
quéc gia hodc da tham gia ky thi chon hoc sinh gidi qudc gia hodc dat giai Nhat, Nhi,
Ba trong ky thi chon hoc sinh gioi cap Tinh, Thanh phd truc thuoc TW cac mon Toan,
Ly, Héa, Tin hoc va c6 két qua diém chung binh chung hoc tap 16p 10, 11, 12 (hodc
hoc ky 1 lop 12) dat tr 7,5 tré 1€n va c6 hanh kiém Kha tré 1én.

d. Déi tiwong 4: La hoc sinh chuyén cac mon Toan, Ly, Hoa, Tin hoc cia truong
THPT chuyén trén pham vi toan qudc (cdc truong THPT chuyén thuéc Tinh, Thanh
phé truc thuoc va cdc truwong THPT chuyén thugoc Co so giao duc dai
hoc) hodc hé/16p chuyén cac moén Toan, Ly, Ho4, Tin hoc cua cac truong THPT trong
diém qudc; va c6 két qua diém trung binh chung hoc tap 16p 10, 11, 12 (hodc hoc ky 1
lop 12) dat tir 8,0 tr¢ 1€n va c6 hanh kiém Kha tré 1én.

Péi véi dai hoc tir xa va dai hoc VLVH: Hoc vién st dung két qua ky thi THPT
hai nam lién tiép hodc két qua 03 nim hoc THPT véi cac mén twong Gmg véi to hop

mon xét tuyén dé thyc hién xét tuyén.
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Tuy nhién, trong giai doan 2017-2021, Hoc vién chua trién khai phuong thic xét
tuyén dwa vao két qua cac ky thi danh gia ning luc.

Dbi tuong tuyén sinh Nhém nganh K thuat:

- Thi sinh trang tuyén vao dai hoc hé chinh quy trong nim cta Hoc vién & cac
nganh thuéc Nhom nganh K§¥ thuat, gdm nganh: Cong nghé thong tin; An toan Thong
tin; Dién tr Truyén thong; Cong nghé k§y thuat dién, dién tur.

- C6 trinh d tiéng Anh t6i thiéu tr TOEFL iBT 30 diém hoic TOEFL ITP 360
diém hodc IELTS 4,0 diém trd 1én (awong dwong véi trinh dé Bdc 2 khung nang luc
ngoai ngit 6 bdc ciia Viét Nam) hoic twong duong. Cac thi sinh chua dat yéu cau trinh
d6 tiéng Anh sé& phai hoc khéa hoc tiéng Anh ting cudng trong hoc ky du tién.

- Ty nguyén tham gia hoc va cam két dong hoc phi theo quy dinh ctiia Hoc vién
d6i voi Chuong trinh chét luong cao.

Nganh, ma nganh, to hop xét tuyén tai Hoc vién dugc thong ké trong Bang 8.1,
Phu luc 02.

Céc tiéu chi tuyén sinh va phuong phap tuyén chon nguoi hoc dugce ra soat, danh
gia theo dung quy trinh, quy dinh va quyét dinh boi Hoi dong tuyén sinh hang nim
nham muc dich tuyén chon dugc céc thi sinh ¢6 chit lugng cao va phu hop véi nganh
dao tao. Can cr vao y kién phén tich, danh gia cua cac chuyén gia, Hoi dong tuyén
sinh d3 dua ra cac phuong hudng tuyén sinh dot tiép theo. Cac van dé bat cip khac
trong quy trinh, hinh thirc tuyén sinh ciing duoc thao luan trong cac cudc hop Hoi
ddng tuyén sinh [H8.08.02.02], dic biét 1a cong tac giam sat, kiém do thong tin wu tién
ctia cac thi sinh tring tuyén Pai hoc duoc ra soat hé thong [H8.08.02.03]. Trudc khi
bé 4n tuyén sinh dugc cong khai trén cac kénh truyén thong cua Hoc vién, dé an duoc
cac don vi trong Hoc vién gop v, ddc biét 1a ¥ kién cta cac khoa dé xuét nhitng chi tiéu
phu hop véi tam nhin, st mang, nang luc cia Hoc vién va chién luoc phat trién kinh té
xa hdi cua dia phuong .

Diém triing tuyén dugc cong bd sau khi cé két qua thi tot nghiép THPT qudc gia
theo quy dinh ciia Bo GD&DT cin cir vao sd lwong ngudi ding ky, két qua thi thuc té
clia tng ndm va ngudng dam bao chat lwong cta Hoc vién.

Két qua tuyén sinh nganh CNKTDDT hang nim ciia Hoc vién déu dugc cong bd

cong khai trén website ciia Hoc vién. Céac so liéu vé sO thi sinh ding ky xét tuyén,
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trang tuyén, s thi sinh trang tuyén, ty 1& canh tranh, diém tuyén dau vao va s thi sinh
nhap hoc thuc té duoc théng ké chi tiét tai Bang 8.2, phu luc 2 nham phuc vu danh gia
cong tac tuyén sinh va dwa ra nhitng phuong an cai tién hoat dong nay cho nhirg nim
tiép theo.

Qua két qua thong ké cho thay s thi sinh dang ky vao nganh CNKTDDT giam
theo xu thé ¢6 chon loc hiéu qua phu hop véi nang luc thi sinh khi lya chon nganh hoc.
S thi sinh trung tuyén c6 chiéu hudng 6n dinh theo chi tiéu tuyén sinh duoc phan bd
v6i diém dau vao ludn nam trong top dau cac trudng dai hoc co cung nganh tuyén
sinh.

Hinh thirc tu van tuyén sinh da dang, gitp thi sinh d& dang tiép can thong tin va
dang ky thi tuyén: Hoc vién va Khoa c¢6 nhiéu co hoi két ndi, thong tin dén cac gido
vién phd thong, vén 13 cyu SV cua Hoc vién vé thong tin tuyén sinh, chinh sach tuyén
sinh dén cac hoc sinh pho thong [H8.08.01.13].

Thang 12 hang ndm, Hoc vién t6 chtrc hoi nghi tong két co sy tham gia cta cac
don vi trong Hoc vién dé ra soat lai nhu cau nhan luc va nghién ctru ndi dung diéu
chinh phuong thirc tuyén sinh [H8.08.02.07]. Trén co s& cac ¥ kién ra soat vé cong tac
tuyén sinh, Hoc vién c6 su diéu chinh, thay d6i vé tiéu chi tuyén sinh va phuong phap
tuyén sinh, cy thé ting tir 01 phwong thirc xét tuyén nam 2016 - 2019 1én 03 phuong
thirc xét tuyén vao nam 2020 va 2021 va tang 1én thanh 04 phuong thirc tir nam 2022;
Hinh thire tu van tuyén sinh da dang hon, gitp thi sinh d& dang tiép can thong tin va
ding ky thi tuyén; thong tin vé tuyén sinh cta Hoc vién con dugc thong bao rong rai
dén hoc sinh cac truong THPT thong qua viéc két ndi vdi cac gido vién phd thong, von
la cuu SV cua Hoc vién.

Sau khi két thuc ky tuyén sinh, Hoc vién déu t6 chirc budi té chirc budi tong két
cong tac tuyén sinh, giri Bio cio Bo GD&DPT va dé nghi khen thudng cac don vi c6
thanh tich trong cong tac tuyén sinh [H8.08.01.14].

Mic du Hoc vién da sir dung phuong thirc tuyén thang, tuy nhién trong giai doan
KDCLGD nganh CNKTDDT méi tuyén thang duoc 30 thi sinh va chu yéu tap trung &
nam 2021.

2. Biém manh
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Tiéu chi va phuong phap tuyén sinh dugc ra soat, danh gia trong sudt qué trinh
tuyén sinh hang nim dé kip thoi diéu chinh phwong thirc tuyén sinh.

3. Diém ton tai

Mic du Hoc vién di sir dung phuong thire tuyén thing, tuy nhién trong giai doan
KPCLGD nganh CNKTDPDT méi tuyén thang dugc 30 thi sinh va chi yéu tap trung &
nam 2021.

4. Ké hoach hanh déng

Tir khéa tuyén sinh nim 2023, Phong CT&CTSV phdi hop véi cac khoa dé xuét
cac hinh thirc quang ba truyén thong dang hon trong vé phuong thirc tuyén thang véi
cac uu dai dic biét vé hoc bong dé c6 thé thu hit nhiéu hon thi sinh ding ky tuyén
thfmg vao hoc CTDT nganh CNKTDDT cua Hoc vién.

5. Tw danh gid: Muc dat dugc cua ti€u chi: 5/7.

Tiéu chi 8.3: C6 hé théng giam sat phi hop vé su tién bo trong hoc tap va rén
luyén, két qua hoc tap, khdi luong hoc tap ciia nguoi hoc.

1. M6 ta hién trang

Theo chirc nang, nhiém vu cua cac don vi, Hoc vién c6 h¢ théng giam sat su tién
bo trong hoc tap, rén luyén, két qua hoc tap, khdi luong hoc tap, canh bao hoc vu ddi
v6i nguoi hoc, bao gdm: Phong Gido vu, Phong Pao tao, Trung tdm Khao thi &
DBCLGD, Phong CT & CT SV, Khoa chuyén moén, CVHT. Cu thé: Phong Gido vu co
nhiém vu xay dung khung ké hoach dao tao héng nam; ké hoach dao tao cho céc 16p,
khod, cac h¢ dao tao theo chuong trinh, quy ché dao tao; xir 1y 1én 16p, ngung hoc,
budc thoi hoc, canh bao hoc vu theo két qua hoc tap; xét cép hoc béng khuyén khich
hoc tap; xét diéu kién duy thi tét nghié¢p...; Phong Pao tao chiu trach nhiém xét diéu
kién t6t nghiép va lam thu tuc cap phat vian bing tot nghiép cho SV; Phong CT &
CTSV c6 trach nhiém td chtc thuc cac hién ché do, chinh sach co6 lién quan ddi voi
SV, hd trg va chiam séc SV, phéi hop v6i cac don vi, CVHT trong cong tdc Hoc sinh
Sinh vién...; Trung tdim Khao thi & DPBCLGD t6 chure thuc hién cong tac khao thi, xay
dung ké hoach, t6 chtrc thi; CVHT c6 trach nhiém huéng dan SV tim hiéu Quy ché,
Quy dinh dao tao ciia B GD&DT va cua Hoc vién; tu vin cho SV ding ky mén hoc,
lap ké hoach hoc tap trong tung hoc ky va toan khoa hoc, chu tri danh gia két qua ren

luyén cua 16p SV theo ding thoi gian va ding quy dinh cua Hoc vién [H8.08.03.01],
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[H8.08.03.02], [H8.08.03.03], [H8.08.03.04], [H8.08.03.05].

Hoc vién ban hanh Quy dinh tam thoi vé cong tac C6 van hoc tap tai Hoc vién
theo Quyét dinh s6 1235/QP-HV ngay 31/12/2015 [H8.08.03.06].

DBdi v6i mdi 16p SV, Hoc vién quy dinh ctr 01 can bo 1a CVHT va mot CVHT co6
thé phu trach mot hoac nhiéu 16p hoc cung mot khda hoc hodc cac khoa hoc khac
nhau. CVHT do Giam dbc Hoc vién ky quyét dinh phan cong theo dé nghi ctiia Phong
CT&CTSV [H8.08.03.07]. Hang nam, cac Khoa cin ctr trén niang luc, chuyén mén cia
GV thudc khoa dé dé xut cac GV dam nhén cong tic CVHT, Phong CT & CTSV
tong hop danh sach va trinh Giam d6c ban hanh Quyét dinh cir CVHT (Cac QB: s6
497/QP-HV ngay 10/10/2017; s6 705/QD-HV ngay 06/08/2017; s6 794/QD-HV ngay
01/10/2019; s6 1053/QD-HV ngay 30/11/2020.) va cac Quyét dinh thay doi CVHT
(Cac Qb: sb 265/QD-HV ngay 04/4/2017; sb 752/QD-HV ngay 29/8/2017; sb
716/QD-HV ngay 11/3/2018; s6 230/QD-HV ngay 02/4/2018; s6 168/QD-HV ngay
22/3/2019.). Vi du, theo QP sé 1053/QD-HV ngay 30/11/2020, Hoc vién ctr 48 GV
dam nhiém chirc danh CVHT.

Pé giam sat tién trinh hoc tap, rén luyén ciia nguoi hoc trong hé thong dao tao
theo tin chi, Hoc vién da ban hanh cac quy dinh:

Quy dinh vé dao tao tin chi [H5.05.01.01], [H5.05.01.02], [H5.05.01.03] , trong
do, tai diéu 12, Quy ché dao tao da quy dinh rd khoi lugng hoc tap cua nguoi hoc phai
dang ky trong mdi hoc ky can cit két qua hoc tap: Pdi v6i hoc ky chinh, ngudi hoc
duge ding ky toi thiéu khong thap hon 15 tin chi (CTDT cir nhin) va 16 tin chi
(CTDT ky su), tdi da khong vuot qua 25 tin chi; Piéu 14 Quy dinh vé hoc lai va hoc
cai thién diém; Piéu 18. Panh gia 16p hoc phan; Diéu 23. Tiéu chi danh gia két qua
hoc tap; Didu 24. Danh gia két qua hoc phan. Khéi luong tin chi cia CTDT dugc phan
b6 hop 1y theo ting hoc ky dé ngudi hoc dang ky hoc tap. Pé dam bao ngudi hoc hoan
thanh dugc CTDT dang thoi han, Hoc vién cho phép nguoi hoc dugc dang ky hoc lai,
hoc cai thién diém vao cac ky hoc chinh, ky hoc phu. Pong thoi, nhitng SV ¢6 két qua
hoc tap yéu, kém s€ b1 canh bao hoc vu theo cac muc 1, 2, 3.

Quy ché danh gia két qua rén luyén ciia SV kém theo Phiéu danh gia két qua rén
luyén véi cac murc diém chi tiét dé danh gia sy tién bo cua ngudi hoc vé rén luyén 2

lan/nam [HS.08.03.08]. Viéc danh gia diém rén luyén do ca nhan ngudi hoc ty danh
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gid va sau do dugc danh gia lai véi sy tham gia cuia CVHT, Ban cén su 16p, Poan
thanh nién Cong san H6 Chi Minh thong qua viéc hop, binh xét. Két qua rén luyén cua
SV 1a cin cir dé xét hoc bong khuyén khich hoc tap va cac khen thudng trong nim hoc
cho SV theo quy dinh.

Thanh lap cac Hoi dong dénh gia va ban hanh cac quyét dinh vé cong tac rén
luyén, khen thuong, ky luat SV [H8.08.03.09].

CTDT nganh CNKTDDT dugc xay dung dua trén su danh gia, khao sat nhu cau
cta thi truong lao dong va ludn cdp nhat nhiing kién thic méi dé dam bao ngudi hoc
khi ra trudng c6 nang luc, trinh do va k¥ nang dap ung dugc yéu cau cua thi truong lao
dong. Khoi luong hoc tap dugc phan bo hop ly nham dam béo nguoi hoc c6 hoc luc
trung binh hoan thanh dugc CTPT dung han. CTPT nganh CNKTPDT c¢6 tong cong
150 tin chi chua tinh cac hoc phan gido duc qudc phong va gido duc thé chit, k¥ ning
mém. Khéi lugng tin chi ciia chuong trinh dao tao dugc phan b theo timg hoc ky dé
ngudi hoc ding ky hoc tap theo tién trinh hoc tip chuan theo Quy trinh dang ky mén
hoc theo tin chi [H8.08.03.10]. Pé dam bao ngudi hoc hoan thanh duge CTPT dung
thoi han, Hoc vién cho phép nguoi hoc duge dang ky hoc lai, hoc cai thién vao cac ky
hoc chinh, ky hoc phu [H5.05.01.03]. Pdng thoi, nhitng SV ¢6 két qua hoc tip yéu,
kém s€ bi canh bao hoc vu theo cac muc 1, 2, 3 [H8.08.03.11].

Dé cuong chi tiét cac hoc phan ciia nganh CNKTPPT quy dinh rd muc tiéu dat
duoc, phuong thic kiém tra, danh gia cu thé dbi véi timg hoc phan nhu muc do
chuyén can, thai do hoc tap, hinh thtrc va cach thirc danh gia giita ky, cudi ky va duoc
cong khai cho ngudi hoc vao tiét hoc dau tién ciia hoc phan [H8.08.03.12]. Bén canh
d6, GV phu trach hoc phan ciing tham gia giam sat qua trinh hoc tap ctia ngudi hoc
thong qua diém chuyén can, diém kiém tra thuong xuyén [H8.08.03.13] va két qua hoc
tap ciia SV dugc quan 1y va luyu trit trén Hé théng quan 1y dao tao Edusoft
[H8.08.03.14].

Pau mdi hoc ky, nham gitp SV c6 két qua hoc tap kém biét thong tin va lap
phuong an hoc tap thich hop dé co thé tét nghiép trong thoi gian t6i da cho phép duoc
theo hoc chuong trinh, cic CVHT phé duyét dang ky hoc phan ciia SV trong hoc ky
tiép theo ctia SV cén cur theo To trinh va Danh séch cac 16p mon hoc td chire dao tao

theo hoc ky tirng nim hoc [H8.08.03.15]. Hé théng Quan 1y dao tao cho phép ting
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CVHT c6 thé xem va cap nhat dugc két qua hoc tap theo ting hoc ky cua SV, gitp
CVHT c6 nhimg canh bao hodc khuyén céo, tu vin dbi v6i nhimg SV khong hoan
thanh ké hoach hoc tap dang han [H8.08.03.16]. Pdong thoi, Hoc vién ban hanh quy
dinh vé viéc cap va str dung hop thu dién tir (email) cua sinh vién theo Quyét dinh sb
1103/QP-HV ngay 06/12/2019 [H8.08.03.17] dé c6 thé giri cac thong bao canh bao
két qua hoc tap cua SV kip thoi theo dung Quy ché dao tao.

Thyc hién nhiém vu cua CVHT theo quy dinh ctia Hoc vién, hang thang, cd van
hoc tip phai hop véi cac 16p SV dé nim bit tinh hinh hoc tap, rén luyén cua SV va kip
thoi giam sat, nhac nho. Két qua cac cude hop 16p déu duge giri vé Phong Chinh tri &
Cong tac SV dé phéi hop voi Khoa KTDT giam sat su tién bo trong hoc tap, ren luyén
cua SV [HS8.08.03.18].

Viéc danh gid diém rén luyén do SV tu danh gia va duoc xac nhan thong qua
cudc hop véi su tham gia cua CVHT, Ban can su 16p, Poan thanh nién CSHCM thong
qua viéc hop, binh xét [H8.08.03.19]. Pay ciing 14 cin ctr dé dé nghi xét hoc bong theo
Quy dinh vé tao lap, quan 1y va str dung Quy hoc béng sinh vién tai Hoc vién ban hanh
theo Quyét dinh s6 540/QD-HV ngay 20/06/2017 [H8.08.03.20] va trién khai cong tac
khen thudng cho SV theo ting nam hoc [H8.08.03.21].

Cin cir két qua hoc tip va rén luyén, phong Chinh tri & Cong tac SV 1ap danh
sach SV bi canh bao két qua hoc tip giri toi Khoa KTDT dé phdi hop lién hé véi SV
va gia dinh bﬁng thu hoac goi dién thoai truc tiép nham gitp SV tép trung hoc tap, cai
thién két qua hoc tap [H1.01.02.22]. Két qua rén luyén hang nim dugc Hoc vién t6
chtrc danh gia cong khai tai cac 16p, hau hét cac SV nganh CNKTPPT déu 6 két qua
rén luyén loai tot, xuat siac. Cu thé c6: 31,46 % xuét sic, 50,53 % tot, 10,88%, kha,
0,15 %, trung binh, 6,44 % yéu, kém (cac SV yéu, kém hau hét 13 cac SV bo hoc)
[H8.08.03.23].

Két qua trong 5 tir 2017-2022, Hoc vién di to chirc cho 26.404 luot SV nganh
CNKTPDT hoc lai, hoc cai thién diém cung cac ky hoc chinh, ky hoc phu
[H8.08.03.24], trong d6 cht trong dén cac hoc phan tiéng Anh nhim dam bao chuin
dau ra cho sinh vién dé SV c¢6 thé tot nghiép dung thoi gian dao tao (4,5 nam).

Hoc vién c6 hé thong phan mém Quan 1y ddo tao tin chi, cong thong tin quan 1y

dao tao, cac trang mang xa hoi: Dé trién khai hoat dong dao tao theo h¢ théng tin chi,
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tir nam 2012, Hoc vién d3 dau tu phin mém Quan 1y dao tao (co ban quyén) quan ly
toan bo SV tir khi nhap hoc dén khi tot nghiép ra truong, gdm quan 1y diém hoc tép,
ren luyén, thoi hoc, nghi hoc tam thoi va bao luu két qua hoc tap, budc thoi hoc, quan
1y thi dua, ché do chinh sach... Hé théng nay cho phép Hoc vién giam sat dugc két
qua hoc tap, tién d6 hoc tap cua nguoi hoc [H8.08.03.13], [HS8.08.03.16]. Phong Gido
vu duoc phan quyén dé giam sat, theo ddi va quan 1y cd s& dit lidu su tién b cua NH
trong hoc tap va ti 1& cham tién d9, thoi hoc; Phong CT&CTSV duoc phan quyén dé
giam sat, theo ddi va quan Iy két qua rén luyén cua ngudi hoc.

Co sé dit liéu vé dang ky hoc phan cia SV, két qua hoc tap cua SV duoc cip
nhat theo tirng hoc ky vao phan mém Quén 1y dao tao [H8.08.03.14]. Co so dit lidu
két qua hoc tap cia SV s& duoc luu git trén hé théng phan mém quan 1y dao tao
[H8.08.03.16].

Két thuc mdi hoc ky, cin cit co s¢ dir liéu két qua hoc tap trén phan mém quan
1y dao tao, Hoc vién theo doi va nidm bat duge tinh hinh hoc tap cua SV. Pay la co s&
dir liéu quan trong dé phong Gido vy, phong Chinh trj & Cong tac SV va Khoa KTPT
theo doi, danh gia su tién bd trong hoc tap, rén luyén va ty 1€ cham tién do, thoi hoc
ctia SV nganh CNKTDDT[HS.08.03.14]. Pdng thoi, CVHT dugc cap tai khoan riéng
dé theo dbi tién do hoc tap cua 16p SV do CVHT quan ly; SV duoc cép tai khoan
riéng dé theo dbi tién d6 hoc tap cua ban than.

2. Biém manh

Hoc vién c6 phan mém dao tao dd dwoc phan quyén cho cac don vi chirc ning
lién quan chu dong quan 1y, giam sat va theo di su tién bo cua NH trong hoc tp va
rén luyén, cling nhu theo ddi ti 16 cham tién do va thoi hoc. CVHT va SV déu duoc
cAp mot tai khoan riéng dé truy cdp phan mém theo dung phan quyén.

3. Piém ton tai

Phan mém quan ly dao tao chua c6 hé théng canh bao hoc vu ty dong khi nguoi
hoc thudc truong hop bi canh bao hoc vy, viéc nhic nhd van do CVHT va Khoa
KTDT tu van truc tiép cho timg SV.

4. Ké hoach hanh déng
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Quy I nam 2023, phong Gido vu phdi hop voi phong Tai chinh - K& toan lam
viéc voi don vi cung cAp phan mém dé bo sung tinh ning tw dong dua ra canh béo cho
cac SV thudc dién b1 canh bao hoc vu.

5. Tw danh gia: Muc dat dugc cua tiéu chi: 5/7

Tiéu chi 8.4: Co cac hoat dong tu van hoc tap, hoat dong ngoai khoa, hoat dong
thi dua va cac dich vu hd tro khac dé giup cai thién viéc hoc tap va kha nang co6 viéc
lam cua nguoi hoc.

1. M6 ta hién trang

Hoc vién da ban hanh chirc nang nhiém vu cua cac don vi chiu trach nhiém tu
van hoc tap, hoat dong ngoai khoa, hoat dong thi dua va cac dich vu hd trg khac doi
v6o1 nguoi hoce, trong d6 c6 phong CT&CTSV tai co s¢ dao tao & Ha Noi va phong
Cong tac SV tai Hoc vién co s& Thanh phé HCM [HS8.08.04.01]. Sau day dugc goi
chung 1a phong CT&CTSV duoc giao nhiém vu chi tri va phdi hop véi cac don vi
trong cong tac td chirc cac hoat dong tu van hoc tap, hoat dong ngoai khoa, hoat dong
thi dua va cac dich vu hd tro khac dé giup cai thién viéc hoc tap va kha nang co viéc
lam cho ngudi hoc, Cu thé:

- Phong CT&CTSV phéi hop véi phong Gido vu, phong Tai chinh - Ké toan dé
t6 chirc thuc hién cac ché do, chinh sach co lién quan dbi v&i SV vé hoc béng ho tro
khong thudc quy hoc béng khuyén khich hoc tap; hoc phi; khen thuong, ky luat, trg
cép x4 hoi; bao hiém; tin dung dao tao va cac ché do wu tién, hd trg cho véi SV tan tat,
khuyét tat, SV dién chinh sach, SV gdp hoan canh kho khan theo quy dinh va phan cép
cua Hoc vién [H8.08.04.02].

- Phong CT&CTSV phdi hop v6i Khoa KTDT trong viée bd tri ¢b van hoc tap
cho cac lop SV, tu van viéc 1am, dao tao k¥ nang mém, ... Ngoai cac hoat dong ngoai
khoa do Hoc vién t6 chirc, Khoa KTPT ciing c6 nhitng hoat dong riéng hd tro cho SV
trong linh vyc tim kiém viéc lam, thuc tap, thuc té, ... [H8.08.04.03]. Hoc vién c6 doi
ngii CVHT lam nhiém vy hd tro SV trong hoc tap, rén luyén nham phét huy t6i da kha
nang hoc tap, rén luyén va NCKH. Héng nam Hoc vién cir khoang 70-80 can b, GV
tir cac don vi phong ban chiic nang va Khoa KTDT lam ¢b van hoc tap cho cac 16p SV
nganh CNKTDDT tir nam thir 1 dén nam thir 5 (d6i ngii C6 van hoc tap s& co su thay

d6i ¢ thoi diém nam thir 3 khi cac 16p dugce tach theo chuyén nganh dao tao).
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- Phong CT&CTSV phdi hop véi Poan thanh nién Hoc vién va cac don vi ¢6 lién
quan t6 chirc cac hoat dong phong trao: vin hoa vin nghé, thé duc thé thao, hoat dong
tinh nguyén, giao luu va cac hinh thirc khuyén khich hoc tap khac; theo ddi cong tac
phat trién Dang trong SV; quan 1y cac Doi, Cau lac bo va Dién dan SV dé tao diéu
kién cho ngudi hoc c6 moi truong hoc tap, ren luyén, phén d4u. Hoc vién cling co
trang Website két ndi cac doanh nghiép dé hd tro cho SV trong viéc tim kiém viéc 1am
phu hop [H8.08.04.04] tai dia chi https://www.topcv.vn/jobfair/ptit. Ngoai cac hoat
dong ngoai khoa do Hoc vién td chirc, Khoa KTDT ciing c6 nhitng hoat déng riéng hd
trg cho SV trong linh vuc tim kiém viéc 1am, thuc tap, thuc té, ... thong qua viéc hop
tac voi cac doanh nghi¢p dé ctr SV di thuc tap, thuc té va to chuc tu van k¥ nang cho
SV nganh CNKTDDT.

Tai co s& & Ha Noi, Hoc vién da thanh 14p Van phong Giao dich mét cira do
Phong Chinh tri va Cong tac SV quan 1y vé hanh chinh va cac phong ban chirc ning
quan ly vé chuyén mon, bd tri can bd 1am viée tao bd phan mot cira dé tiép, tu van giai
dap thac mac, ciing nhu cung cap cac dich vu hanh chinh cho SV [H8.08.04.05].

Phong CT&CTSV cua 2 co sé dao tao trong Hoc vién 1a cac don vi chuyén trach,
thue hién nhiém vu tu vin va hd trg SV tim kiém viéc lam. Phong b tri cac can bd
chuyén trach c6 kinh nghiém va tdm huyét dé gitip d& tu van viéc lam cho SV. Ban mo
ta cong viéc cua chuyén vién phu trach cong tac SV - muc sé 4 “tu van hd trg SV”
[H8.08.04.06].

T nadm 2015 - 2018, Hoc vién trién khai dy an “Tang cuong co hoi tiép can thi
truong lao dong cho SV Viét Nam” (goi tat 1a du an VOYAGE”). Theo d6, Du an
Voyage cung cép cho SV cua 3 truong Pai hoc tai Viét Nam, trong dé ¢6 Hoc vién hé
théng khao sat SV nhiam: (1) Tao CV truc tuyén va gitp cac doanh nghiép lwa chon
g vién, ddnh gia va tuyén dung nhan sy chét lugng cao trong co so dit liéu SV va
cuu SV cua céc truong Pai hoc tai Viét Nam; (2) DPanh gia chit luong dao tao cua Hoc
vién sau khi két thiic khoa hoc (day ciing 1 yéu cau bét budc ciia Bo Gido duc va Pao
tao ddi véi cac truong Pai hoc); (3) Tiép can cac co hd1 viéc lam duoc cac doanh
nghiép dang tai thong tin tuyén dung trén hé théng [H8.08.04.07].

Hang nidm, cin cir vio K& hoach téng thé cua Hoc vién, phong CT&CTSV xay

dung ké hoach céac hoat dong lién quan dén chlrc nang nhi¢m vu cia don vi, bao gom
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cac hoat dong lién quan dén hoat dong ngoai khoa SV, hd trg SV trong hoc tap,
NCKH, tb chirc cac cudc thi chuyén mén, ndi chuyén chuyén dé, 1ay y kién ngudi hoc
duogc 1én ké hoach khung tir diu nam, c6 su phan cong trach nhiém chi tri/phdi hop va
kém dy toan kinh phi [H8.08.04.08].

Vao dau hoc ky thtr 2 ciia mdi khoa hoc, phong Gido vu s& c6 budi tap chung SV
trén hoi trudng (khoang 200-250 SV nganh CNKTDDTcho mdi khoa hoc) dé hudng
dan SV cach thirc dang ky hoc phan theo tin chi bang hinh thirc online trén hé thong
ctia Hoc vién. Pén thoi diém céc 16p chuén bi tach chuyén nganh dao tao, cac SV lai
dugc thong bao, hudng dan tir Khoa KTPT, phong Gido vu dé viéc lua chon chuyén
nganh dao tao dé phu hop véi ban than mdi SV. Nam thtr 4 cta khoa hoc cac SV s&
duoc tu van va hd tro lién hé cac cong ty, don vi phu hop dé di thuc tap cudi khoa
[H8.08.04.09].

Poan TN chil dong t6 chic Poi ¢ do Sinh vién Hoc vién hang nam dé quéan ly
gi0 1én 16p cua SV tai cac giang duong [H8.08.04.10].

Phong CT&CTSV phdi hop véi Poan thanh nién Hoc vién to chiic cac 16p ngoai
khoa: toa dam dé nang cao k¥ nang mém cho SV, céc cau lac bd hoc thuat, cau lac bo
van hoa ngh¢ thuat, ... giap SV c6 thém san choi b6 ich, nhu tham gia “T chirc hoi
thao hudng nghiép cuing doanh nghiép”, ké hoach hanh dong cac nim ciia Poan thanh
nién, trong cac nam tir 2017-2021 [H8.08.04.11], Bao cao két qua cong tac hang nim
ciia P.CT&CTSV [H8.08.04.12] va Chuong trinh hanh dong va Béo céo két qua hang
nam cua Poan TN Hoc vién [H8.08.04.13].

Trong qua trinh hoc tap, SV duoc khuyén khich tham gia cac hoi, nhoém, cau lac
bo NCKH, tham gia thuc hién cac dé tai NCKH, tham gia cac cudc thi lién quan dén
chuyén mon [H8.08.04.14].

Hoc vién ¢6 chinh sach hoc béng dai ngd cho SV ngoai hoc béng khuyén khich
hoc tap, cu thé:

- Hoc bong mién giam hoc phi cho cac ddi tuong chinh sach xi hoi cia Nha nude
duoc Nha nudc cép bu kinh phi. Tuy nhién 1a trudong dai hoc ty chu tai chinh, Hoc
vién trich tir ngudn thu hoc phi cho Quy hd tro SV dé cip bu thém cho SV phéan chénh

1éch gitra hoc phi theo quy dinh ctia Nha nudc danh cho cac truong dai hoc cong lap
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chua tu chu va mtrc hoc phi cia cac truong dai hoc tu chu tai chinh. Chi tiét tai Bang
8.1, (Phu luc 2, muc 3) vé mirc kinh phi cdp bu hang nim nim

- Hoc vién cling kéu goi tur cac nguén hoc béng hd tro tir cac doanh nghi¢p nhu
Ngéan hang Nong nghiép Viét Nam Agribank, Ngan hang Pau tu phat trién BIDV,
cong ty Nastech, ... danh cho SV ¢6 hoan canh kho khan va trich tir quy hd trg SV dé
trg cdp kho khin cho SV cic dip khai giang nim hoc méi hodc Tét nguyén dan
[H8.08.04.10]. Pic biét trong ndm 2020 va 2021, Hoc vién trich 6 ty dong tir Quy hd
tro SV dé hd tro khé khan dot xuét cho 12.000 SV Hoc vién gap kho khan do Covid,
1ii lut, ho tro cude dit lidu Internet cho SV trong nim 2020, ho trg kho khin cho SV &
Ky tac x4 trong thot gian gian cach dich bénh Covid-19 ndm 2021 [HS8.08.04.15],
[H8.08.04.16].

- Bén canh d6, Hoc vién ciing tiép tuc ting cudng huy dong cic hoc bong tir
doanh nghiép danh cho cac SV ¢6 két qua hoc tap, nghién ctru xuat sic nhu hoc bong
Honda, hoc bong Panasonic, ... [H8.08.04.17].

Két qua khen thuong SV nganh CNKTPPT giai doan 2017-2022: s6 SV khen
thudng trong cac cudc thi va khen thuong hoc tap loai xuat sac, gioi 1a 2.508 lugt SV,
cu thé tai Bang 8.5, Phu luc 2 vé Két qua khen thuéng SV nganh TCKT giai doan
2017-2022.

Thuc hién cac quy dinh vé cong tac hoc sinh, SV cia B GD&DT, Hoc vién
ciing hd trg cac thu tuc hanh chinh cho cac SV ¢6 nhu cau du diéu kién, thuan loi trong
viéc vay von ngan hang phuc vu vi¢c hoc tap [H8.08.04.18].

Bén canh do6, SV cua Hoc vién con dugc tham gia cac chuong trinh hoc tap/tham
quan, tham du hoi thdo ¢ nudc ngoai, giai doan 2017-2022 c6 45 SV nganh
CNKTDDT dugc di hoc tap/tham quan, tham dy hdi thao & nudc ngoai. Cu thé theo
bang 8.3, phu luc 02

Hoat dong ngoai khoa:

Dbi voi cac hoat dong ciia Poan Thanh nién, phong Chinh tri va Cong tic SV
cling phdi hop voi Poan trong cong tac xay dung ké hoach hoat dong cua Poan trong
ting quy va gidm sat cac hoat dong phong trao cia SV [H8.08.04.19]. Hang nam,

Poan thanh nién Hoc vién phdi hop v&i khoa Co ban 1 t6 chire cudc thi tiéng hat SV
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cho SV toan hoc vién, trong d6 SV nganh CNKTDDT cling nhié¢t tinh hudng tng va
tham gia [H8.08.04.20].

Thoi gian qua, Hoc vién ludén quan tdm dén cac hoat dong tu van huéng nghiép
cho SV, nhdm hd tro k¥ ning nghé nghiép, cac k¥ ning mém dé phuc vu cho viéc dap
g nhu cau tim viéc lam phu hop sau khi ra trudng. Hoc vién thuong xuyén lién két,
phdi hop véi cac doanh nghiép tuyén dung lao dong 1a SV cua Hoc vién cung cip
thong tin tuyén dung trén website va fanpage ctia Hoc vién va cta khoa Cong nghé
thong tin. Mot ndm 02 1an (thuong vao thang 4 va thang 11), Hoc vién c6 to chiic
Ngay hoi tuyén dung va co hoi viéc 1am PTIT tai co s¢ dao tao Ha Pong, trong nhiing
dip nay Hoc vién c6 mdi nhiéu cong ty, doanh nghiép (Cong ty VNPT, Mobifone, Sam
sung Viét Nam, FPT, Viettel,...) ¢ nhu cau tuyén dung lao dong cung tham gia gidi
thiéu v6i SV vé nhu cau tuyén dung cac vi tri lao dong, cac yéu cau can c¢6 khi lam
viéc tai doanh nghiép, dinh huéng nghé nghiép cho SV tir nhitng nim con ngdi trén
ghé nha truong. Ngoai 2 dot t6 chitc Ngay hoi tuyén dung hang nim, con cé cac budi
hoi thao cua tirng doanh nghiép cu thé nhu: Hoi thao tuyén dung Samsung; Hoi thao
tuyén dung Luvina; Hoi thao tuyén dung Sun Asterisk, ... Cac Khoa chuyén mén ciing
tham gia vao qua trinh hd trg SV tim kiém viéc lam béng cach gidi thi¢u SV thuc tap,
tap su tai cac cong ty, doanh nghiép d6i tac, ... [H8.08.04.21], [H8.08.04.22].

Bén canh d6, Hoc vién thudng xuyén phdi hop va hd trg cac doanh nghiép khi
dugc dé xuat dé to chirc cac budi kién tap tai doanh nghiép, cac budi tap huan k¥ ning
viét CV, k¥ nang phong van danh cho SV dé trang bi hanh trang cho SV khi bat dau
tim viéc (cac Website, duong link dang thong tin tuyén dung cua Hoc vién cho doanh
nghiép: https://portal.ptit.edu.vn/thong-tin-tuyen-dung/, duong link két nbi doanh
nghi¢p v&1 Hoc vién tai duong link https://www.topcv.vn/jobfair/ptit,...).

Khoa KTDT ciing c6 quan h¢ chat ché vdi cac doanh nghiép trong dao tao va tu
van hd tro thuc tap, hd tro tuyén dung. Cu thé: hop tic v6i Samsung trong budi gip
mat tan SV dau ky vé dinh hudng nghé nghiép cho SV va hop tac chat ché voi nhiéu
doanh nghiép nhu Samsung, FPT, Sun, ... trong viéc tiép nhan SV thuc tap, td chuc
céc budi toa dam vé chuyén mén va nghé nghiép cho SV nam tht 3 va thir 4 phdi hop

v6i cac doanh nghiép trong cong tac tuyén dung nhan sy [H8.08.04.23].


https://www.topcv.vn/jobfair/ptit
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Nam 2020, Hoc vién t6 chirc Hoi nghi ban tron véi cac doanh nghiép tuyén dung
lao dong [H8.08.04.24], thong qua hoi nghi, c6 rat nhiéu ndi dung dugc dua ra thao
ludn dé dua t6i mot két qua t6t nhat c6 loi ich nhat cho SV. Phat huy két qua nay,
trong nhitng nim t&i, Phong CT&CTSV sé 1a dau mdi, phdi hop véi cac doanh nghiép
t6 chirc nhidu budi hoi thao tuyén dung, budi dao tao trang bi ky ning mém danh cho
SV sép tbt nghiép.

Hoc vién va Khoa KTDT da ky Bién ban hop tic v6i nhiéu doanh nghiép nhu
FPT, VNPT, Samsung, Viettel, ... trong viéc tuyén dung, b tri SV thuc tap, hop tac
dao tao, nghién ctru trong cac linh vuc lién quan, thé hién qua cac Bién ban hop tic
trong giai doan 2017 - 2021 [H8.08.04.25].

Dé gitip nang cao kién thirc thuc té cho SV, Khoa d3 hop tac v6i nhiéu doanh
nghiép trong Nganh TT&TT t6 chirc cho SV dén thuc tap mén hoc va cudi khoa hoc
[H8.08.04.26]. Trong giai doan 2017-2021 di c6 14 bién ban dugc ky két giita Hoc
vién vai cac doanh nghiép trong viéc tuyén dung, bd tri SV thuc tap, hop tac dao tao,
nghién ctru trong céc linh vuc lién quan.

Véi nhitng hoat dong ké trén, ty 1& c6 viéc 1am sau 6-12 thang ctia SV nganh
CNKTPDT qua khao sat viéc lam cta SV di t6t nghiép nhitng nim vira qua cu thé
theo Bang 8.6, Phu luc 02

bénh gia chat luong dao tao cua Hoc vién sau khi két thac khoa hoc (day cling la
yéu cau bat budc cua Bo Gido duc va Pao tao ddi véi cac trudng dai hoc); Noi dung
danh gia chét luong dao tao cia Hoc vién cling da dugc nhom nghién ctru cua Hoc
vién tong hop. Cu thé, 91% SV duoc hoi di danh gia mirc do “hoan toan dong ¥ va su
hd tro ciia Hoc vién trong qua trinh thuc tap ctia SV. S4 liéu cu thé theo biéu dd hinh
8.1, phuc luc 02:

Sy danh gia vé mirc do hai 1ong ctia SV cho cong tac hd tro hoc tap cua Hoc vién
dbi véi SV cling dat & muc cao nhu trong biéu d6 Hinh 8.2, phu luc 02:

2. Piém manh

Hoc vién da c6 b phan chuyén trach (Phong Chinh tri va Cong tdc SV) va cac
don vi phéi hop (Poan Thanh nién HV, Cac khoa dao tao) ddm nhan nhiém vu tu van,
hd trg viéc 1am cho SV, t6 chtrc cac hoat dong ngoai khoa, phat trién k¥ nang cho SV.

Ty 1& SV hai 1ong vé cong tac hd trg thuc tap, viéc lam ¢ muc cao (91%).
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3. Diém ton tai

Van con ty 1& 5,3 % SV chua that su hai long véi hoat dong hd tro, tu vén viéc
lam cua Hoc vién.

4. Ké hoach hanh dong

Niam hoc 2023 - 2024, phong CT&CTSV lap ké hoach t6 chirc khoa tap huan ki
ning mém cho can bd quan 1y, phuc vu dé nang cao chit lvong cong tac hd trg SV.

5. Tu danh gid: Muc dat dugc cua ti€u chi: 5/7

Tiéu chi 8.5: Méi trudong tam ly, xa hdi va canh quan tao thuan loi cho hoat dong
dao tao, nghién ctru va su thoai mai cho ca nhan nguoi hoc.

1. M6 ta hién trang

Hoc vién ban hanh Quy ché 1am viéc ctia Hoc vién Cong nghé Buu chinh vién
thong theo quyét dinh s6 1248/QP-HV ngay 31/12/2015 [H8.08.05.01] va Noi quy lao
dong d¢ CBGV thuc hién theo dung quy dinh ctia Nganh gido duc [H8.08.05.02]. Céc
giang duong déu co treo NoOi quy giang dudng dé SV thyc hién theo quy dinh
[H8.08.05.03]. Ky tic x4 ciia SV ¢6 ndi quy Ky tic x4 duge treo tai cac dia diém
thuan loi dé SV déu nhan biét thuc hién noi quy nham dam bao nép séng van minh,
trat tu va an toan trong ky tic xa. Ky tic x4 B5 c6 ban ndi quy treo & sanh cic ting
[H8.08.05.04].

boan Thanh nién Cong san HO Chi Minh (TNCSHCM) Hoc vién dinh ky td churc
Chu nhat xanh tai ky tic x4 va khuén vién Hoc vién dé chinh trang va tao lap moi
truong song lanh manh cho SV. Nam 2019, Phong Chinh tri va Cong tac SV di phdi
hop Poan thanh nién t6 chic cude thi “PTIT- Ky tic xa cia t6i 20197 [H8.08.05.05]
va to chitc cac chuong trinh tuyén truyén tu van vé gidi tinh, stc khoe sinh san cho SV
cac truong DPai hoc, cao dfmg, td chirc 16p tap huén vé kién thirc k¥ nang va mo hinh
thuc hanh 16i séng xanh cho SV, té chtc trién 1dm Bao vé Dbong vat hoang da, ...
[H8.08.04.06].

Chi bd Phong CT&CTSV t6 chiic cac chuyén dé hoc tap va lam theo tim guong
dao dtrc Ho Chi Minh: Nam 2018 t6 chirc cho cdc dang vién di tham khu di tich lich sir
K9; Nam 2019 di vé Ninh Binh; nim 2020 Viéng Lang Ho Chu Tich; nim 2021 do
dich Covid 19 nén khong t6 chire duge viée tham quan cac di tich lich sir, nhung van

t6 chtrc dugc cac budi hop chuyén dé [H8.08.04.07].
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Céc hoat dong giai tri lanh manh khac dé tao tdm 1y va khong khi thoai mai cho
SV: vio cac ngay 1¢ ky niém 16n trong nim nhu 20/11; 8/3... Phong Chinh trj va Cong
tac SV phdi hop véi Poan thanh nién Hoc vién to chirc cac hoat dong vui choi vin
nghé thé thao, thi anh [H8.08.04.08]. Vao cac ngay 1& 16n trong nam nhu 20/11; 8/3;
20/10 Céng Poan Hoc vién thudng t6 chirc cac hoat dong vui choi nhu biéu dién van
nghé, thi kéo co, thi cdm hoa, ... giita cac don vi dé tao khong khi va tdm 1y thoai mai
cho CB, GV va nhan vién.

Khuon vién Hoc vién duoc cai tao va tré)ng nhiéu cay xanh tao bong mat trong
diéu kién cho phép ciing nhu bd tri nhiéu ghé da dé SV, khach dén lién hé cong tac
nghi ngoi. Bén canh do, Hoc vién cling da cai tao san bong chuyén, xay dung moi san
bong da mini dé SV c6 thé sinh hoat cau lac bo sau nhimng gid hoc tap cing thang.
Poan Thanh nién Hoc vién thudng xuyén t6 chirc cac hoat dong tinh nguyén giit gin
v¢€ sinh canh quan moi trudng trong Hoc vién nhu: tinh nguyén don dep vé sinh khudén
vién Hoc vién, quét voi gdc cay hodc to chic cude thi “Ky tic x4 trong toi” dé tuyén
truyén y thirc van minh ky tic xa va méi trudng hoc duong. Pong thoi, to chiic cac
sinh hoat van héa lanh manh dinh ky danh cho ngudi hoc tao moéi truong tdm ly thoai
mai sau nhimng gio hoc cang thang [H8.08.04.09].

DPé dam bao an toan, an ninh trat tu trong khu vuc giang dudng, bén canh viée
treo cac quy dinh, ndi quy hoc duong tao nén trat tu, ky cuong trong moi truong hoc
duong. Hoc vién di bd tri SV thudc d6i co do kiém tra thé SV, kiém soét ra vao khu
vuc giang duong; 1ap camera theo ddi & cac khu vuc hanh lang 16p hoc.

bé quan ly va khai thac c¢6 hiéu qua co sé vat chét phuc vu cong tac dao tao,
NCKH, Hoc vién giao cho vin phong, cic Trung tim co s& vat chat va dich vu phdi
hop quan 1y [H8.08.05.10].

Pé ¢6 duoc canh quan su pham sach s&, dam bao vé sinh, an toan, tao sy thuan
lgi cho tat ca cac ddi tuong lam viéc va hoc tap tai Hoc vién, Hoc vién da va dang thuc
t6t nhitng ndi dung cu thé sau:

Hoc vién ¢6 so dd bd tri mat bﬁng téng thé; bd tri phong lam vi¢c cuia Hoi déng,
Ban gidm ddc Hoc vién; So dd bd tri khu hiéu bd, giang duong, cac phong/khoa, hoi
truong, thu vién, khu thyc hanh, thuc tap, ky tac xa; dé hudng dan moi nguoi dén lam

viéc va hoc tap tai Hoc vién va khéach dén lién hé cong tac [H8.08.05.11]. Hoc vién
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cling danh riéng mot khu vuc ngay canh cong ra vao dé thanh l1ap Trung tim giao dich
mot cira dé tiép nhan yéu ciu vé hanh chinh, tu van giai dap cac thic mic cua SV. Khu
vuc nay duoc bo tri khoa hoc dé SV dé dang tiép can thong tin can tu van trong qué
trinh hoc tap tai Hoc vién [H8.08.05.12].

Pé dam bao canh quan su pham sach s&, an ninh, an toan, Hoc vién da thué cong
ty dich vu bdo v¢, v¢ sinh dam bao diéu kién vé sinh va an ninh trong khudn vién Hoc
vién [H8.08.05.13]. Hang ngay, cac phong hoc, giang dudng déu duoc vé sinh 2 lan
trude va sau mdi kip hoc; khuon vién Hoc vién duoc chinh trang vé sinh hang ngay
[H8.08.05.14].

Hoc vién bd tri Tram Y té tai Ky tic x4 SV, gitp cho viéc cham soc stc khoe cho
SV va can bd cua Hoc vién kip thoi, nhét 1a trong mua dich cua 2 nam gﬁn day
[H8.08.05.15].

Cong tac phong chéng chay nd, an toan hoc dudng ludén duge Hoc vién quan
tam. Dé dam cong tac phong chéng chay nd, hang ndm Hoc vién da ctr can b di tap
huan cong tac nay, hé thong phong chéng chay n6 dugc dit dang vi tri theo yéu cau va
Hoc vién thuong xuyén phdi hop voi cac co quan chirc ning so tai, cong an Phudng,
thanh phd dé bao vé ANTT trong Hoc vién [H8.08.05.16].

Hoc vién ciling da xay dung moi nhiéu khu vuc lam viéc, nghién ctru, hoc tap
danh cho can b GV nhu Lab Viettel, Lab Tri tu¢ nhan tao (bén canh cac lab da duoc
xay dung trude day, khu vuc sanh sinh hoat chung tai khu hoc tap cua SV chéit luong
cao [H8.08.05.17].

DPé ¢ thong tin vé thuc trang moi truong tdm 1y, xa hoi va canh quan, Hoc vién
td chuc khéao sat SV vé cong tac dam bao diéu kién co s& vat chat, dich vu phuc vu
ngudi hoc tai co s¢ Ha Pong. Qua thdng ké c6 27406 lugt SV tham gia khao sat véi
cac ndi dung khao sat vé thu vién, thiét bi day hoc, phuong tién va cong cu Tin hoc,
Ky tic x4, Nha an, cang tin; Tram Y té véi ty 1€ hai long dat 86,67% [HS8.08.05.18];
Pinh ky hang nam, Hoc vi¢n thuc hién khdo sat chét lugng dich vu tai Van phong
Giao dich mot cira qua hé thng khao sét truc tuyén dé SV danh gia vé chat lugng dich
vu tai van phong mot ctra, tac phong, thai do cia tung can bo tiép nhéan hd so va tu van

cho SV [H8.08.05.19]. Két qua khao sat cho thay:



168

Vé diéu kién co so vat chit: ¢ 96,7% la cac y kién dong y va hoan toan dong y
v6i nhan dinh: Thu vién dap Gmg nhu ciu vé co s& vat chat, phong doc va cac trang
thiét bi phuc vu cho viéc tra ciru tai liéu.

Vé diéu kién an ninh cua ky tic xa dam bao anh toan: c6 93% ¥ kién dong y va
hoan toan dong .

S6 thudc duge cung cap sau khi kham/so kham dap tGng diéu tri bénh: co 76,6%
¥ kién ddng y va hoan toan dong y.

V& diéu kién vé sinh an toan thuc phém cua nha an, canteen Hoc vién sach sé: co
93,3% ¥ kién dong y va hoan toan dong y.

Phong Thi nghiém Thyc hanh duoc trang bi day du dép Gng nhu cau thyc hanh
cac hoc phan trong chuong trinh dao tao: c6 89,7% v kién dong ¥ va hoan toan dong y.

Qua sd liéu théng ké cho thiy, muc do hai long trung binh vé cc bén lién quan
dén co so vat chat, chat luong dich vu va mdi truong tam ly, xa hdi va canh quan cua
Hoc vién cho thay khoang 90% céac y kién duoc khao sat hai long. Tuy nhién van con
5,3% ¥ kién ctia SV phan hoi chua tich cuc vé cong tac giao tiép voi SV tai Vian phong
mot cura.

2. Biém manh

Hoc vién c¢6 nhiéu hoat dong dé tao tam 1y va méi trudong than thién cho SV va
CBGV, nhan vién cua Hoc vién. Khudén vién cia Hoc vién an toan, sach s€ va than
thién tao khong khi thoai mai va diéu kién t6t cho viéc thuc hién hoat dong giang day,
hoc tap va nghién ctru.

3. Piém ton tai

Van con 5,3% ¥ kién ctia SV phan hoi chua tich cuc vé cong tac giao tiép véi SV
tai Van phong mot cura.

4. Ké hoach hanh djng

Hoc ky I, Nam hoc 2023-2024, Phong CT&CTSV ban hanh quy tic giao tiép,
ung xur van minh véi sinh vién tai van phong mot cta.

5. Tw danh gida: Muc dat dugc cua ti€u chi: 5/7.

Két luin vé Tiéu chuin 8

Chinh sach, tiéu chi tuyén sinh, phuong phap tuyén chon ngudi hoc rd rang, day

du, chi tiét trong DB€ an tuyén sinh hang nam ctia Hoc vién. Chinh sach, ti€u chi tuyén
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sinh, phwong phap tuyén chon duoc cap nhat trén co so cac quy dinh cia BO GD&DT
va thue té caa Hoc vién.

Ngoai céac chinh sach uvu tién trong tuyén sinh nhu cia B6 GD&DT, Hoc vién cé
thém chinh sach uvu tién trong tuyén sinh thong qua viéc cip cac suit hoc bong toan
phan (mién 100% hoc phi trong ndm hoc thtr nhat) va hoc bong ban phan (mién 50%
hoc phi trong ndm hoc thir nhét) cho cac thi sinh c6 két qua thi THPT hodc c6 thanh
tich c4 nhan, thanh tich h oc tip cao. Cac chinh sach va quy dinh tuyén sinh dugc Hoc
vién cong bd cong khai thong qua cac hinh thirc nhu: cong bd cong khai trén cong
thong tin dién tir cia Hoc vién https:/ptit.edu.vn; cong thong tin tuyén sinh
https://tuyensinh.ptit.edu.vn; cac trang mang xa hoi chinh thitc cia Hoc vién:
facebook.com/ptittuyensinh, facebook.cpm/ptitwebsite; quang ba trén cac Brochure
tuyén sinh; trén cong thong tin tuyén sinh cia B6 GD&DT (https://thituyensinh.vn).

Hoc vién co hé théng giam sat su tién bod trong hoc tap, rén luyén, két qua hoc
tap, khdi lugng hoc tap, canh bao hoc vu ddi véi nguoi hoc, bao gém: Phong Giao vy,
Phong DPao tao, Phong Chinh tri va Cong tac Sinh vién (CT & CTSV)/Cong tac Sinh
vién, Phong Khao thi va PBCLGD va c6 van hoc tap (CVHT). Hoc vién sir dung phan
mém Quan 1y dao tao Edusolf dé hd trg qua trinh giam sat tién trinh hoc tap va rén
luyén cia SV trong sudt khéa hoc.

Hoc vién c6 phan cong cac don vi, bo phan tham gia tu van hoc tap, td chirc hoat
dong ngoai kho4, hoat dong thi dua va cac dich vu hd trg khac dé cai thién viéc hoc tap
cua NH, theo d6 hoat dong tu van hoc tap, hoat dong ngoai khoa, hoat dong thi dua va
cac dich vu hd tro khac dé cai thién viéc hoc tap ciia NH da duoc Hoc vién trién khai
thuc hién.

Hoc vién da chu trong xay dung moi truong sy pham, td chirc cac hoat dong van
hod, van nghg¢, thé duc thé thao va cac hoat dong tinh nguyén, tao san choi lanh manh,
nhan van trong Hoc vién; moi truong tam ly, xa hoi, lam viéc than thién, tao diéu kién
thoai mai dé thuc hién cac hoat dong giang day, hoc tdp va nghién ctru cua CB, GV,
NV va NH.

Bén canh do, con ton tai mot sd han ché nhu: Doi ngli GV dam nhan chtc vu

CVHT chua duoc dinh ky thuong xuyén bdi dudng nhitng k¥ ning tu van cho ngudi
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hoc vi thé hiéu qua cua hoat dong tu van/hd trg nguoi hoc chua dat duoc két qua nhu
mong mudn.

S6 mau dugc khao sat 1dy y kién phan hoi vé chét luong, hiéu qua cac hoat dong
tu van, hd tro viéc lam chua du 16m so véi quy mé SV cia CTDT vi thé két qua khao
sat mang tinh dai dién chua cao.

Phiéu khéo sat y kién phan hoi ciia ngudi hoc vé cong tac dam bao diéu kién co
s& vat chét phuc vu nguoi hoe chua bao quat dugc trén phé rong cac van dé thudc moi
treong tdm 1y, x3 hoi va canh quan vi thé két qua khao sat chua thu thip duoc nhiéu
thong tin sat thuc dé phuc vu cho viéc cai tién chat luong. Mot s6 cau hoi khao sat con
da nghia nén kho thu duoc cau tra 1i chinh xac cho ndi dung can hoi.

Tiéu chudn 8 cé 05 tiéu chi: 5,00/7 (5 tiéu chi dat 5/7)

Tiéu chuan 9: Co sé vt chét va trang thiét bj

Mé dau

Trong nhiéu nim qua, Hoc vién da rat cha trong dén viéc trang bi trang thiét bi
va co sO vat chat phuc vu nhu cau hoc tap va NCKH cua SV va GV cua CTDT
CNKTPDT. Ngoai viéc trang bi ddy du thiét bi cac phong hoc, phong thuc hanh,
phong lam viéc, phong may tinh, thu vién... hé thong mang wifi phu séng toan bo
khuén vién Hoc vién. Pac biét duoc su hd tro ctia cac doanh nghi¢p, cac phong thuc
hanh CNTT duoc dau tu trang bi hién dai va dap tng dugc cac xu hudng phat trién
ctia CNTT trén thé gi61. Hoc vién cling quan tam dén strc khoé, an toan vé sinh hoc

duong, va cong tac phong chay, chita chay.

Tiéu chi 9.1: C6 hé thong phong 1am viée, phong hoc va cac phong chitc ning
v6i cac trang thiét bi phu hop dé hd tro cac hoat dong dao tao va nghién ciru.

1. M6 ta hién trang

Hoc vién ¢6 tru s& chinh tai sd 122 Hoang Quéc Viét, Phuong Nghia Tan, Quan
Cau Giéy, Thanh phé Ha Noi, ¢ co s¢ dao tao tai Phuong Mo Lao, Quan Ha Dong,
Thanh phé Ha Nbi va Co sé Hoc vién tai Thanh phd H6 Chi Minh véi tong dién tich 1a
127.694,90 m? phuc vu cong tdc dao tao, nghién ctru khoa hoc va PVCD (trong do
mién Bic 13 63.464,70 m®, mién Nam 13 64.230,20 m®). Tong dién tich san phuc vu
dao tao, NCKH la 79.376 mz, dién tich san phuc vu dao tao dat binh quan 6,337
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m?%/sinh vién, dap ung Khoan 2 Diéu 6 Thong tu 06/2018/TT-BGDDT ngay 28 thang
02 nam 2018 [H9.09.01.01], [H9.09.01.02].

Hoc vién c6 118 phong lam viéc véi téng dién tich l1a 3.977 mz, trong do co: 12
phong danh cho Ban Giam ddc, 58 phong & khu vuc Ha Noi va 48 phong & khu vuc
Thanh phd HCM. Trong sb cac phong trén, Khoa KTDT 1 (Ha Noi) duoc bd tri lam
viée tai ting 9 nha A2 véi 03 phong véi dién tich 163 m%, Khoa KTDT 2 (Tp. HCM)
duoc bd tri 1am viéc tai khu B (B17 va B19) voi 05 phong voi dién tich 124 m®
[H9.09.01.03]. Lanh dao Hoc vién va Trudng/Pho cac don vi chirc ndng cua Hoc vién
c6 phong lam viéc riéng. Lanh dao Khoa c6 khong gian 1am viéc riéng va b tri cac
phong sinh hoat chung cia CBGV tung khoa.

Hoc vién c6 122 phong hoc véi tong dién tich 1a 11.991 m?® trong d6 Co s¢ Ha
Noi ¢6 65 phong hoc, Co s¢ Thanh phd HCM ¢ 57 phong hoc. Trong s6 122 phong
hoc ¢6: 02 phong trén 200 chd ngdi; 34 phong hoc tir 100-200 chd ngdi; 52 phong hoc
tir 50-100 chd ngdi va 34 phong hoc dudi 50 chd ngdi. Cac phong hoc 1y thuyét 1a
dung chung cho tit ca cac nganh dao tao cua Hoc vién trong d6 c6 nganh CNKTPPT
[H9.09.01.04]. Hoc vién c6 09 phong hoi truong, hoi thao phuc vu td chirc cac su kién,
ho6i nghi, hoi thao voi phong hoi trudng A2 ¢o dién tich 1200 m* dap tmg t6i da 700
chd ngdi [H9.09.01.05].

Di¢n tich xay dung phuc vu truc tiép dao tao ctia Hoc vién dap ung dugc yéu ciu
vé ty 18 dién tich trén ngudi hoc theo quy dinh. Ty sb dién tich san xay dung trén sinh
vién chinh quy 14 6,337 m*/SV (79.376/12.526).

Cac phong lam viéc ciia Hoc vién duge trang bi may tinh (cho mdi can bo), may
in, may photocopy (riéng khu vuc 1am viéc chung ciia cac phong lam viéc tai ting 2
nha Al ¢ co so Ha Noi dung chung may in, may photocopy), ban ghé lam viéc va céac
ta dung tai liéu; cac phong 1am viéc dugc lap dit didu hoa, quat treo tudng dam bao
nhiét do, 36 4m cho stc khoé can bd GV. Phong lam viéc cua Khoa dugc trang bi céac
ta dé chua tai lidu, hd so hoat dong ciia Khoa vé6i tii dung tu liéu, may tinh, ban 1am
viéc, dady ban danh cho hoat dong hoi hop dé phuc vu cong tac quan ly hd so, gidi
quyét van dé hoc vu ctia Khoa [H9.09.01.06].

Céc phong hoc déu duoc trang bi thiét bi trinh chiéu (mdy chiéu, tivi, may tinh),

hé thdng am thanh, bang viét, bang tir, ban ghé, hé thdng dén chiéu sang dap tng tiéu
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chuén thiét ké phong hoc theo quy dinh cua Nha nude. Hau hét cac phong hoc déu
dugc trang bj may diéu hoa khong khi va quat théng gié phu hop cho cac hoat dong
dao tao [H9.09.01.07]. Tuy nhién, mot sb phong hoc & co s& phia Nam chua dugc
trang bi diéu hoa khong khi va mot sé phong hoc/giang duong cua Hoc vién da cii va
bat dau xudng cap.

Hang nam, cac don vi thyc hién ra soat nhu clu vé trang thiét bi co s& vat chat,
dé xuat thay thé cac trang thiét bi cii ddp Gmg cho nhu ciu nghién ciru va dao tao gui
phong Ké& hoach Dau tu dé téng hop, bao cdo Giam ddc hoc vién giao ké hoach kinh
phi dau tu cai tao co s& vat chit, mua sim trang thiét bi, cong cu dung cu
[H9.09.01.08].

Nham tdng cuong trang thiét bi phuc vu dao tao, NCKH, Hoc vién lam viéc véi
cac doanh nghiép nhu Tap doan Cong nghiép va Vién thong Viettel, Samsung, VNPT,
Mobifone. .. dé thu hut ngudn tai tro tir phia cac doanh nghiép trong viéc xay dung cac
phong Lab va tai trg phong may tinh [H9.09.01.09].

2. Biém manh

Hoc vién c6 mdi quan hé truyén thong, gan bé chat ché véi cac doanh nghiép, tap
doan 16n trong linh vuc CNTT, nén thuong xuyén nhan dugc sy hd trg trong viéc tang
cudng cac nguodn luc vé trang thiét bi phuc vu dio tao, NCKH.

3. Diém ton tai

Mot s6 phong hoc & co sd phia Nam chua duoc trang bi diéu hoa khong khi va
mot sé phong hoc/giang dudng cua Hoc vién di cii va bat dau xudng cip.

4. Ké hoach hanh dong

Nam hoc 2023-2024, Phong Ké hoach dau tu 1ap phuong an dau tu day du cac
trang thiét bi cho phong hoc, dic biét 1a trang bi diéu hoa khong khi cho co so phia
Nam, ciing nhu duy tu va nang cap cac phong hoc di xudng cap nham nang cao chat
lugng cac phong hoc cua Hoc vién.

5. Tw danh gia: Muc dat dugc cua tiéu chi: 5/7

Tiéu chi 9.2: Thu vién va cac ngudn hoc liéu phit hop va dugc cap nhat dé hd tro
cac hoat dong dao tao va nghién cuu.

1. M6 ta hién trang
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Hoc vién c6 thu vién tai Co s¢ dao tao Ha Bong - Thanh phé Ha Noi va Co so
Hoc vién tai Tp. HCM - Quan 9 (goi tat 1a Thu vién CSHV), dé phuc vu CB, GV, SV
trong toan Hoc vién [H9.09.02.01]. Hai Thu vién co két ndi v6i nhau qua phén
mémthu vién s6 Dspace [H9.09.02.02].

- Thu vién Hoc vién tai co s6 Ha Dong, Thanh phé Ha No1

+ Thu vién dit tai ting 1 nha A3, c6 tong dién tich 825 m2, v6i 04 phong, bao
gém: 01 phong doc, 01 phong muon sach, 01 kho sach va 01 phong 1am viéc ciia can
bd. Thu vién hién c6 03 can bg, trong d6 c6 02 can bd co trinh do dai hoc chuyén
nganh Thong tin -Thu vién va 01 can bd dugc dao tao nghi€p vu vé Thu vién va co
chtng chi co s& vé Thu vién. So dd thiét ké thu vién duoc phan chia cu thé:

+ Khu vuc sanh véi dién tich 66,5 m?* ¢6 chia 02 may tra ctru va khu vuc cho, co
cac tu gui dd dé ban doc dén gui dd trude khi vao phong doc, muon; c6 khu vuc quéy
thu thu danh cho 2 phong doc va muon cé dién tich 21 m’.

+ Kho sach Mé& dién tich 56 mz, 1a noi ban doc vao tu chon sach tai cac gia sach;
kho muon dién tich 56,5 m* duoc td chirc kho dong, ban doc mugn sach vé nha qua
thu thu.

+ Khu vuc hoc nhém cua ban doc ¢6 dién tich 22 m’ duoc bd tri riéng dé thuan
tién cho viéc hoc nhom.

+ Khu vuc doc sach c6 dién tich 189,5 m2 duge bd tri cac ban, ghé ngéi va khu
vuc da phuong tién véi 24 mdy tinh dé ban danh cho ban doc tra ctru va sir dung cac
tai li€u trén mang. Tuy nhién, so v&i qui md dao tao ciia Hoc vién thi dién tich Thu
vién chua duoc dau tu ding mure, phong doc chat, thiéu chd ngéi vao thoi diém trude
cac ky thi khi SV ¢6 nhu cau muon séach cao.

- Thu vién Hoc vién tai co s& Thanh phé HO Chi Minh

+ Thu vién c6 dién tich 893 m2, gdm 04 phong: 01 phong doc, 01 phong muon,
01 phong kho va 01 phong lam viéc cua can bd.

+ Thu vién ¢6 02 can bo déu c6 trinh do chuyén mon vé Thong tin - Thu vién,
trong d6 ¢6 01 can bd co trinh @6 Thac sy va 01 c6 trinh do dai hoc.

+ Thu vién duogc té chirc du hai bo phan riéng bi¢t 1a bd phan nghi¢p vu va bd
phan phuc vu. Bo phan phuc vu véi hai hé thong phong: phong doc mé va phong

muon. phong doc mé ¢o strc chtra khoang 150 SV trong cung mot thoi diém, phong
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muon mdi ngay cé thé phuc vu khoang 200 SV, ngay cao diém khoang 300 SV cung
lac. Ngoai ra, Thu vién con c6 kho luu va Phong xir 1y nghiép vu véi tong dién tich
50m’ dé can bo thu nhén tai liéu, xu 1y va luu kho.

Thu vién Hoc vién tai co s& Ha Dong, Thanh phé Ha Noi duoc dau tu phén mém
quan trj thu vién tich hop Libol 6.0 va Thu vién co s& Thanh phé H6 Chi Minh sir
dung phan mém quan trj thu vién Hilib 6.0 dé xir Iy va quan 1y tai liéu.

Hoc vién da ban hanh cac vian ban hudng dan quan 1y va sir dung Thu vién gdm
Quy dinh vé quan 1y va cung cdp Hoc liéu [H9.09.02.03]; No6i quy thu vién
[H9.09.02.04]; Noi quy st dung thu vién, qui dinh gid phuc vu thu vién dugc treo tai
sanh 16i vao thu vién . Thu vién mé cira budi sang tir 8h00 -12h00 va budi chiéu tir
13h00 dén 17h00 cac ngay tir Thir Hai dén Thir Sau, dong cira vao Thit Bay, Cha nhat
va cac ngay nghi 18, tét. Riéng vao mua thi Thu vién mo cira dén 21h00 va ngay Thir
bay. Vao dau mdi nam hoc, Thu vién phéi hop véi Phong CT & CTSV hudng dan NH
st dung dich vy, khai thac tai nguyén tai Thu vién trong Tuén sinh hoat cong dan dau
khoéa; bién soan va ding tai tai liéu huéng din sir dung, thong bao thu muc sach méi
trén Website ctia Thu vién dé ban doc c6 thé nim bat duge thong tin mot cach thuan
loi va nhanh nhét.

Hoc vién ban hanh Quy dinh vé t6 chirc kho tai liéu va qui dinh vé qui trinh xur 1y
tai liéu [H9.09.02.05]; vin ban huéng din vé viéc muon va tra sach ddi véi SV, quy
dinh vé quan 1y va cung cip Hoc liéu, cac quy dinh nay duoc thong bao téi cac 16p SV
trong tudn 1& cong dan dau khoa hoc va trong sb tay SV hang nim cta Hoc vién.

Trang thiét bi phuc vu trién khai nghiép vu cong tac thu vién (ban ghé, may tinh,
thiét bi, phadn mém tra ctru, thiét b in an, pho to coppy, ...) dugc Hoc vién dau tu dong
bo thé hién qua Bién ban kiém ke tai san ctia Thu vién hang nam [H9.09.02.06] va
dugc dinh ky bao dudng, bo sung, thay thé hang nim theo danh muc céc trang thiét bi
Hoc vién dau tu cho Thu vién [H9.09.02.07].

Nguon tai nguyén thong tin ciia thu vién bao gom ca tai liéu in 4n, co s¢ dit liéu
dién tu, tai li€u dién tir (E-book) va cac bd suu tap s0; ¢6 nhiéu tai lidu chuyén nganh
dic thu vé nganh thong tin va truyén thong, dac bi¢t 1a cac loai tai li€u séach, tap chi
ngoai vin chuyén nganh [H9.09.02.08]. Téng s tai liéu vé ban gidy 1a 11.406 nhan d¢
tai liéu v6i 93.725 ban, (Thu vién co sé Ha Dong, Thanh phd Ha Noi c6 6.882 nhan dé
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tai liéu, 57.901 ban sach; Thu vién Hoc vién co sé Thanh phé HO Chi Minh c6 4.524
nhan dé sach; 35.824 ban sach). Trong d6 sach tiéng Viét chiém ty 1& 98%; con lai 13
sach tiéng nuéc ngoai (Tiéng Anh, Phap, Nga) dé bd sung thém ngudn tai lidu cho
CTDT nganh CNKTDDT.

Hoc vién cht trong dén viéc phat trién tai liéu no1 sinh bao gém cac giao trinh,
bai giang, dé tai NCKH, luan van, luan an, ... cia cac CB, GV, NH Hoc vién. Toan bo
bai giang, gido trinh sau khi nghiém thu dugc xuat ban duéi dang ban gidy va hoc liu
dién tor dé dua 1én Thu vién sb phuc vu ban doc. Tinh dén thoi diém 31/12/2021,
nguén tai liéu noi sinh ctia Hoc vién gff)m ¢4 5.560 luan an tién sy, luan van thac sy, do
an, khoa luan tbt nghi¢p dai hoc da dugc cdp nhat, déng thot tiép nhan mot sb dé tai
NCKH di duoc t6 chire nghiém thu [H9.09.02.09].

Tai liéu trong dién bod sung cua thu vién déu dua trén danh muc céc tai liu duogc
dé cap trong dé cuong hoc phan trong CTDT cua cac nganh da duoc ban hanh va cap
nhat diéu chinh hang nam. Trong chu ky KDCLGD, Thu vién da duogc bo sung 502
dau gido trinh, tai liéu tham khao véi 2.878 ban, trong d6, nganh CNKTPDT dugc bo
sung 88 dau giao trinh/tai liéu tham khao v&i 108 ban [H9.09.02.10]. Viéc bién soan,
phat hanh va bod sung gido trinh, tai liéu hoc tap dugc thuc hién theo Quy dinh vé viée
bién soan, phat hanh va bo sung gido trinh, tai liéu hoc tap theo Quy dinh cong tac hoc
lidu ctia Hoc vién tai quyét dinh s6 249/QD-HV ngay 30/3/2017 [H9.09.02.11].

Vé tai liéu dién tr, hién thu vién c6 2119 E-book, 01 Co s& dit liéu Ebrary
Academic Complete voi 130.000 dau sach thudce cac chu d& KHCN - ky thuat - tir
nhién va xa hoi [H9.09.02.12]. V& bd suu tap sd, Thu vién d3 xay dung cac bd suu tap
noi sinh bao g@)m 1.921 gido trinh, bai giang, tom tit cac luan van, ludn an, dé tai
NCKH, ...

Thu vién tham gia céc t6 chuc, lién hiép trong va ngoai nudc dé thiét 1ap cac
chinh sach trao ddi, nhan biéu tang tai liéu. Hoc vién 1a thanh vién chinh thirc cua Quy
Chau A, thanh vién cau lac bo cac truong dai hoc k¥ thuat, Thu vién Hoc vién da tham
gia vao Consortium va dugc chia sé nguff)n tai nguyén dién tu phuc vu cho dao tao va
NCKH [H9.09.02.13]. Hﬁng nam, Thu vién dugc nhan tai trg 1a cac sach ngoai van

phu hop véi cac chuyén nganh dao tao cua Hoc vién. Ngoai ra Thu vién con nhan tai
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trg tir cic co quan trong va ngoai nudc, cac té chic phi chinh phu, cic ¢4 nhan
[H9.09.02.14].

Hé théng quan 1y thu vién thyc hién bang phan mém, ngudn thong tin tu lidu
duoge t6 chirc phan loai theo chudn quéc té, viéc quan 1y lwu hanh (muon, tra tai liéu),
hd so doc gia duge cap nhat thudng xuyén va quan 1y bang mi vach. Thu vién CSHP
dugce dau tr phdn mém quan tri thu vién tich hop Libol 6.0 va phdn mém mé ngudn
mo Dspace dé to chirc quan 1y ngudn tai nguyén thong tin tu liéu va dua vao khai thac
stt dung. TV HVCS sir dung phan mém quan tri thu vién Hilib 6.0 dé xtr 1y va quan 1y
tai liéu. Hién nay, cac co s¢ dir li¢u cta thu vién vaoi 8.096 biéu ghi da dugc dua 1én
mang Lan va mang Internet dé nguoi hoc tra ctru va sir dung [H9.09.02.15].

Hé¢ théng thu vién cua Hoc vién tung budc duoc dau tu hién dai, tiép can voi cac
tiéu chudn nghiép vu tién tién, pht hop véi 16 trinh phét trién chung cua hé thong thu
vién dai hoc trong nuéc va khu vuc, dong thoi dap tng diy du nhiing yéu cau co ban
cho cdc chuyén nganh dao tao cua Hoc vién, nhu ciu cia GV va nguoi hoc
[H9.09.02.16].

Thu vién da theo ddi s6 luong ban doc dén thu vién héng nam. Cu thé, sb luong
ban doc sur dung thu vién trung binh 14 2.481 lugt ngudi/thdng. Trong giai doan 2017-
2021 c6 148860 luot ban doc st dung sir dung thu vién dién ti, trong d6 c6 52.000
luot vién nganh CNKTDDT chiém ti 16 34,93% [H9.09.02.17].

Hoc vién quan tam dén chat luong phuc vu ban doc, dinh ky hang nam, thu vién
t6 chirc 14y y kién ctia ban doc qua hop thu gop ¥, phiéu diéu tra thim do y kién doc
gia vé nhu cau doc, mic do dap ung veé tai lidu, phong cach lam viéc cta can bo thu
vién dé tir d6 nang cao chat luong phuc vu cua cta thu vién [H9.09.02.18].

Hoc vién da thyc hién khdo sat muc dg hai long vé Thu vién cua cac bén lién
quan. Nam 2020, khi thuc hi¢n khao sat CB, GV vé diéu kién moi truong lam viéc tai
Hoc vién da c6 ndi1 dung khao sat vé Thu vién, theo d6 voi cau hdi “Thu vién va cac
ngudn tai liéu phu hop va duoc cap nhat dé hd tro cac hoat dong dao tao va nghién
cliru” c6 82 % CB, GV tra 101 hai 10ng va rat hai 10ng; c6 87,5 % SV tra 101 hai long va
rt hai long véi cau hoi “Thu vién c6 du tai liéu tham khao cho cac mon hoc”.

2. Biém manh
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Tai liéu noi sinh ctia Hoc vién di duoc x4y dung kha day du, dap tng tot nhitng
yéu cau co ban cho cac chuyén nganh dao tao ctia Hoc vién, nhu cau cua GV va nguoi
hoc.

3. Diém ton tai

So v61 qui md dao tao cua Hoc vién thi dién tich phong doc cua thu vién nho,
thiéu chd ngdi cho SV vao thoi diém trude mdi ky thi.

4. Ké hoach hanh déng

Nam 2024, Phong Ké hoach dau tu nghién ctru, dé xuit phwong an dé mé rong
dién tich Thu vién cua ca hai co sé dao tao.

5. Tu danh gid: Muc dat dugc cua ti€u chi: 4/7

Tiéu chi 9.3: Phong thi nghiém, thuc hanh va trang thiét bi phi hop va duoc cap
nhat dé hd tro cac hoat dong dao tao va nghién cuu.

1. Mo ta hién trang

bé nang cao chat luong day va hoc, gén lién gitra ly thuyét va thuc hanh, Hoc
vién da dau tu xay dung 65 phong thyc hanh, thi nghiém v&i tong dién tich 1a 4819
m2, trong d6 Co s& Ha Noi ¢6 32 phong véi dién tich 13 2.096 m2, Co sé Thanh phd
HCM c6 33 phong vé1 2.723 m2. Trong d6 c6 5 phong thi nghiém vat 1y, 21 Phong
thuc hanh dién tir vién thong, 25 phong thuc hanh CNTT va 04 phong thuc hanh da
phuong tién [H9.09.03.01], [H9.09.03.02].

Trong sb cac phong thi nghiém, thuc hanh/LAB ctia Hoc vién c6 nhitng phong
duoc Hoc vién dau tu hodc duoc tai tro boi cac doanh nghiép véi cac thiét bi déng bo
va hién dai, chang han nhu: Phong LAB hoc may va tmg dung, phong LAB Toén tng
dung va tinh toan, phong LAB mo phong mang vién thong, phong LAB Samsung,
phong LAB Block Chain, phong LAB 4G Viettel, phong LAB Naver, phong LAB
Vién thong FPT va hé thong cac phong LAB An toan thong tin [H9.09.03.03].

Khoa KTDT str dung hau hét céac phong LAB tai Hoc vi¢n, dac biét hé théng cac
phong LAB chuyén sau vé ATTT phuc vu nghién ctru vé cac linh vuc do quét 16 hong
hé thong, do quét 16 hong bao mat hé diéu hanh, do quét 156 hong bao mat Website, gia
1ap va phan tich hanh vi ciia Virus, Malware, ... va to chirc cac cudc thi trong va ngoai

nudc vé ATTT [H9.09.03.04].
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Tt nam 2020, khi xay ra dich bénh Covid, Hoc vién da trién khai nén tang thuc
hanh truc tuyén thong minh PTIT D - Lab dé phuc vu cho cac hoc phz‘in thuc hanh cua
CTDT khdi nganh k¥ thuat cia Hoc vién, theo d6 SV ¢6 thé tham gia hoc thyc hanh tir
hé thdng nay. Hé thdng thuc hanh tric tuyén thong minh nay cé thé dap tng luu luong
cho 15.000 SV tham gia thuc hanh trong cing thoi diém [H9.09.03.05].

Céc phong thi nghiém, thuc hanh dugc trang bi day du cac trang thiét bi CNTT
nhu may tinh, wifi, may chiéu, may in, man chiéu, thiét bi dién tu, ... phuc vu dao tao
va NCKH [H9.09.03.06]. Vi hé thdng phong thi nghiém, thuc hanh chuyén nganh va
cac phong Lab dugc trang bi du cac trang thiét bi, phan mém dam bao dap tng yéu cau
dao tao, NCKV cua GV, nguodi hoc nganh CNKTDDT. Cuy thé:

- Phong thi nghiém vat 1y duoc trang bi cac thiét bi thi nghiém vat ly vé khao sat
dién trudong bién thién; hién twong giao thoa 4nh sang va mdy tinh; hién twong nhiéu
xa anh sang va mdy tinh; chuyén dong cia dién tir trong dién tir trudng; hién tuong
phan cuc anh sdng va may tinh; ...

- Phong thuc hanh/LAB An toan thong tin dugc trang bi cac thiét bi: May tinh,
wifi, Switch 24 port; Smart Tivi Samsung 55 inch UA55K5500; HT cédp mang LAN,
Thiét bi Web Application Firewall Fortinet FortiWeb 400C (USA); Thiét bi Firewall
Fortinet Fortigate 500D; Phan mém ao hoéa may chi VMware vSphere 6; Phan mém
InsightUBA (formerly UserInsight); Phdn mém NXEXPP256 - NEXPOSE EXPRESS
PERPETUAL LICENSE (256 IPs); Phan mém do quét 16 hong bao mat Website
Acunetix Vulnerability Scanner phién ban Enterprise Edition; McAfee Network
Security IPS-VM100 Virtual Software; Phan mém COSEINC Automated Malware
Analysis Lab (CAMAL); Thiét bi may chu quén tri hé thong: Fujitsu RX2540 M2; Hé
théng phong chéng tin céng AntiDDoS: Fortinet FortiGate 600D; Hé théng quan ly
Log va phan tich su kién an ninh (SIEM) - McAfee Enterprise Security, Enterprise
Log Manager and Event Receiver 5700 Combination (ETM-5700-ELM); Hé thdng
Sandbox phan tich va phat hién cac tin cong ATP; Hé thong gia lap tdn cong hé thong
mang: Ixia PerfectStorm ONE.

- Phong thyc hanh Cong nghé phan mém, Hé théng thong tin, tri tué nhan tao
dugc trang bi may tinh, cac thiét bi nhung, cac phﬁn mém dé GV huodng dan thi

nghi¢m thyc hanh.
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- Phong LAB An toan thong tin duoc trang bi: My tinh, server, Phan mém do
quét 16 héng bao mat Website Acunetix Vulnerability Scanner phién ban Enterprise
Edition; Phin mém InsightUBA (formerly Userlnsight); Phan mém NXEXPP256 -
NEXPOSE EXPRESS PERPETUAL LICENSE (256 IPs); McAfee Network Security
IPS-VM100 Virtual Software; Phan mém COSEINC Automated Malware Analysis
Lab (CAMAL) dé nghién ctru ra quét 156 hong an toan bao mat.

- Phong LAB gia 1ap tan cong ATBM - LAB An toan thong tin duogc trang bi
May tinh, server, Thiét bi may chii quan trj hé thdng: Fujitsu RX2540 M2, Hé thong
phong chéng tan cong AntiDDoS: Fortinet FortiGate 600D, Hé théng gia lap tan cong
hé théng mang: Ixia Perfectstorm ONE, ...

- Phong LAB phan tich ma doc - LAB An toan thong tin dugc trang bi M4y tinh,
server, Hé thong quan 1y Log va phédn tich sy kién an ninh (SIEM) - McAfee
Enterprise Security; Enterprise Log Manager and Event Receiver 5700 Combination
(ETM-5700-ELM; Hé théng Sandbox phan tich va phat hién cac tan cong ATP.

Ngoai cac trang thiét bi CNTT, cac phong LAB duoc trang bi dong bo vé cac hé
théng ngudn, PCCC, chiéu sang, diéu hoa, ban ghé, ... dé phuc vu cic quy mo tir 20
dén 50 ngudi sir dung dong thoi.

Céc trang thiét bi trong phong thuc hanh, thi nghiém dugc duy tu, bao dudng va
nang cap dé dap ung nhu cau vé dao tao va NCKH. Trong giai doan 2017-2022, Hoc
vién da chi 2.545 triéu déng cho mua mdi trang thiét bi, thuc hanh, thi nghi¢ém chuyén
dung. Bén canh do, nim 2020 Tap doan Coéng nghiép va Vién thong Quan doi Viettel
trang bi phong LAB 4G, mot hé thong 4G LTE hoan chinh cho phép cung cip day du
cac dich vu co ban cia mang vién thong di dong thé hé thir 4. Pay 1 phong thi nghiém
mang 4G LTE hoan chinh dau tién va duy nhét tai Viét Nam duoc trang bi cho mdt
truong dai hoc dé phuc vu cong tac nghién ctru, giang day. Tong gia tri dau tu phong
LAB nay khoang 5 ty ddng. Nam 2021, tap doan Naver tai trg phong LAB AI “Nghién
ctru Qudc té vé Tri tué nhan tao va Dir liéu Pa phuong tién” tri gia khoang 3 ty dong;
Cong ty C6 phan Vién thong FPT (2021) tai trg phong LAB Vién thong. Phong LAB
Vién thong FPT 1a méi trudng mo phong toan bo hoat dong van hanh Internet va cic
dich vu gia tdng cua doanh nghiép.

Khi Hoc vién chuyén tor Tap doan Buu chinh Vién thong Viét Nam vé Bo Thong
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tin va truyén thong, Hoc vién da t6 chuc lai Trung tadm thi nghi€ém thuc hanh tai Co s&
Ha Pong Thanh phd Ha Noi (QD sé 693/QD-HV ngay 01/8/2016) [H9.09.03.07], véi
12 can bg, trong d6 c6 03 can bd la GV giang day thuc va 09 k¥ thuét vién c6 chuyén
moén duge dao tao phu hop dé quan 1y cac thiét bi [H9.09.03.08]. Trung tdm 1a don vi
dugc giao nhiém vu quan 1y cac phong thuc hanh, thi nghiém cia Hoc vién & co sé Ha
bong. Cac phong thi nghiém, thyc hanh ¢ co s¢ TP HCM do Khoa phu trach va Khoa
phan cong CBGV cuia khoa truc tiép phu trach phong thi nghiém, thyc hanh.

Nhim nang cao hiéu qua quan 1y cac trang thiét bi TNTH, Hoc vién ban hanh
Quy dinh quan 1y va huéng ddn TNTH theo Quyét dinh s6 233/QD-HV ngay 4/2/2018
ctia Giam dbc Hoc vién [H9.09.03.09]. Trung tdm TNTH thuc hién viéc dan ma quan
1y cac may moc, thiét bi; c6 bang hudng dan st dung va cac nguyén tac an toan, X 1y
su ¢cb trong thuc hanh, thi nghiém; s6 sach muon - tra, theo ddi, ghi nhan hi¢n trang
cling nhu tan suét sir dung; nhat ky ra vao phong thi nghiém, thyc hanh [H9.09.03.10].
GV va SV phdi tuan thu cac quy dinh cia Trung tam thi nghiém, thyc hanh khi vao
hoc tap hay NCKH, dong thoi phai ghi nhat ky str dung trude va sau khi sir dung. Can
bd phu trach s& tong hop bao cio vé viéc sit dung trang thiét bi hang nam, phdi hop
v6i bo phan K¥ thuit - CSVC cap nhat, danh gia, kiém ké trang thiét bi dé kip thoi
mua sam va stra chira trang thiét bi, dam bao cho viéc giang day, hoc tdp va NCKH.
Viéc theo doi quan ly, bdo cdo dinh ky va thuc hién bdo dudng thuong xuyén da gop
phan nang cao hiéu qua sir dung cac trang thiét bi ctia phong thuc hanh, tinh trang sir
dung céc thiét bj dam bao hoat dong tdt. Mot sb sO nhét ky ghi chép tai phong thi
nghiém, thuc hanh chua dugc ghi ddy du cac thong tin, diéu nay co thé co khé khin
cho viéc theo doi, gidm sat, danh gia tinh trang thiét bi cua phong thi nghiém, thuc
hanh cling nhu danh gia hi¢u qua str dung.

Hang nam, can cu ké hoach cua Hoc vién, Trung tdm Thi nghiém thyc hanh va
Khoa KTDT tién hanh kiém tra, danh gia chit luong cac trang thiét bi, dé xuit cac
bién phap cai tao nang cap, mua sam, sira chira trang thiét bi theo yéu cau cua chuwong
trinh ddo tao guri Phong Ké hoach dau tu dé téng hop nhu ciu dau tu trang thiét bi toan
Hoc vién. Can cir dé xuét cuia cac don vi, Hoc vién ban hanh ké hoach va giao kinh phi
dé cac don vi thuc hién viée bao tri, nang cép, duy tu, bao dudng cac may moc, trang

thiét bi tai cac phong thi nghiém, thuc hanh do Trung tam TNTH quan 1y va cac phong
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Lab do Khoa CNT quan 1y [H9.09.03.11]. Tinh trang ctia cc trang thiét bi nhu: dang
hoat dong/ dang st dung, dang hu hong, khéng nhu cau st dung ... s& dugc ghi nhén,
danh ddu vao bién ban kiém ké tai san lam co s cho viéc dé nghi thanh 1y tai san, hay
lap ké hoach mua sdm may moc thiét bi, bd sung dung cu, stra chira nha ctra vat kién
trac/hé théng k¥ thuat, trong bién ban xac dinh cu thé nguyén gia, gia tri con lai cua
tirng trang thiét bi tai Phong TNTH vé CNTT [H9.09.03.12].

Kinh phi danh cho céc hoat dong duy tu, bao dudng may moc, thiét bi, stra chira
nho cta nganh CNKTDDT dugc trich tir ngudn kinh phi thuong xuyén do Hoc vién
phan bo hang nam va tong kinh phi dau tu cho cac trang thiét bi cuia cac phong TNTH
trong chu ky KDCL 1a hon 1,89 ty VND va chi stra chita Phong TNTH 1a 1,29 ty
VND. Tuy cic trang thiét bi trong phong thi nghiém, phong thuc hanh duogc duy tu,
bao dudng va nang cap hang nim, nhung c6 267 may tinh tai cac phong thi nghiém,
thuc hanh duogc trang bi tir trude nam 2015, nén cu hinh khong dap tng duoc viée su
dung cac chuong trinh phan mém c6 dung luong 16n.

Dé danh gia hiéu qua sir dung, hang nim Hoc vién ¢ bao cdo cong tac ra soat
thuc trang CSVC cua Hoc vién, nhat ky sir dung, ... cho thiy cic phong TNTH nganh
CNKTPDT dugc khai thac va st dung c6 hiéu qua. Két qua ldy y kién phan hoi cua
NH vé mirc do dap ung nhu cau dao tao, NCKH cua trang thiét bi, Phong TNTH da
nhan duoc 95% ¥ kién danh gia hai long vé cac trang thiét bi, may moc, ndi quy, quy
dinh va trang thiét bi bao ho an toan lao dong ciia phong thi nghiém, xuéng thuc hanh
dugc trang bi déy du va dugc cap nhat [H9.09.03.14].

2. Biém manh

Nganh CNKTPDT ¢6 du cac Phong TNTH véi cac trang thiét b phu hop, duoc
cap nhat thuong xuyén dé dap tng tot hoat dong dao tao va NCKH.

Hé théng phong Lab chuyén sau duoc dau tu tot, trang thiét bi hién dai (phong
Lab ATTT, phong Lab Samsung, Lab NAVER...)

3. Piém ton tai

Mot s6 mdy tinh trong phong thuc hanh CNTT duoc trang bi tir trude nim 2015,
nén ciu hinh khong dap tng dugc viée sir dung cac chuong trinh phan mém c6 dung
lugng lon.

4. Ké hoach hanh dong
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Nam 2023, Trung tim TNTH dé xuit dé Hoc vién dau tu, ndng cdp may tinh da
cll trong cac phong thi nghiém, thuc hanh.

5. Tu danh gid: Muc dat dugc cua ti€u chi: 5/7

Tiéu chi 9.4: Hé thong cong nghé thong tin (bao gém ca ha tang cho hoc tap truc
tuyén) phu hop va dugce cap nhat dé hd trg cac hoat dong dao tao va nghién ctru

1. M6 ta hién trang

Pé dau tu ddng bo va quan 1y c6 hiu qua, thdng nhit hé thong cong nghé thong
tin ho trg cac hoat dong dao tao va nghién ctiru, Hoc vién thanh 1ap Trung tam tich hop
dir li€u toan Hoc vién - Datacenter theo Quyét dinh s6 90/QD-TTTV ngay 24/02/2011
[H9.09.04.01] va thanh 1ap T6 Ung dung CNTT thudc Vin phong Hoc vién theo
Quyét dinh s6 833/QD-HV ngay 18/11/2015 nham quan 1y va bao tri cac thiét bi may
chu, thiét bi mang va dudng truyén két nbi lién thong mang ndi bdo dam bao hé thong
mang cua Hoc vién hoat dong thong subt [H9.09.04.02].

DPong thoi, Hoc vién di ban hanh ddy du cic vin ban quan 1y cac hoat dong Gmg
dung CNTT tai Hoc vién, cu thé: Quy dinh vé hoat dong quan 1y, van hanh va cung
cap thong tin trén trang thong tin dién tir ciia Hoc vién [H9.09.04.03]; Quy dinh quan
1y va stt dung mang mdy tinh va truy cdp Internet cia Hoc vién cong nghé Buu chinh
Vién thong [H9.09.04.04]; Quy dinh quan 1y, van hanh va khai thac sir dung Hé thong
Quan ly thong tin can by Hoc vién [H9.09.04.05]; Quy dinh khai thac va st dung thu
dién tir ctia can bd va sinh vién trong Hoc vién [H9.09.04.06]; Noi quy dién dan Sinh
vién [H9.09.04.07]. Hé thong vin ban 1a co sd dé quan Iy hiéu qua va dam bao an toan
bao mat thong tin cho CBGV va NH trén hé thdng tmg dung CNTT cua Hoc vién.

Tong s6 may tinh ctia Hoc vién 1 1.317 mady tinh, trong d6 s may st dung cho
hoc tap va nghién ctru 1a 1.000 may, sé may dugc dung cho quan Iy 1a 317 may; co
159 may in; ¢6 33 may photo copy; c6 12 may Scan; c6 148 may chiéu. Hé thong may
chu Vmware Cluster bao gdm 12 may chi Fujitsu Primergy RX2540 M1 va SAN
Storage dugc Ao hoa véi tong tai nguyén (384 Core; 3072 Gb Memory; 16TB
Storage), hién dang cip phat hon 60 may chu phuc vu cic ing dung cua Hoc vién. Tat
ca cac may tinh duoc két ndi mang t&i cac don vi va hé théng wifi mién phi phii song
toan Hoc vién. Cac may tinh dugc cai dat voi nhiéu phén mém c6 ban quyén va luon

cap nhat cac phién ban madi nhat. Hoc vién co 14 duong truyén Internet tdc do cao
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(téng dung luong duong truyén 1500 Mbps). Hé thong Wifi véi 40 thiét bi phat va
dugc phu song tai cac phong hoc, phong thuc hanh, phong lam viéc. Truong c6 hé
thong camera giam sat voi 80 mat cam dé dam bao an ninh bao quanh cac khu vuc
trong yéu cua Hoc vién [H9.09.04.08]. Phong Hoi thao ctia Hoc vién (03 phong hop
trye tuyén, 02 hoi trudng hop truc tuyén) déu dugc trang bi hé thong CNTT hién dai,
hé théng may chiéu, cau truyén hinh dam bao t6 chitc duge cac hoat dong khoa hoc
chat lugng. Hoc vién hién con 267 may tinh dugc trang bi tir trén 05 nam tré lén
(chiém ti 16 20,27%) da hét thoi han khiu hao sir dung.

Trang web ctia Hoc vién (https:/portal.ptit.edu.vn/) cung cap moi thong tin can
thiét cho GV va NH vé céc hoat dong quan 1y, dao tao, nghién ctru va duogc lién két véi
trang web cia Khoa KTDT https://portal.ptit.edu.vn/khoa-cong-nghe- thong-tin-1/ va
https://fit.ptithcm.edu.vn/ va cac don vi truc thudc Hoc vién.

Hoc vién ¢ cac phan mém chuyén dung c6 ban quyén dé phuc vu cho cong tac
quan ly va diéu hanh cua Hoc vién. Cu thé, & co s& mién Béac: Phan mém Quan 1y van
ban; Phan mém két ndi ndi bd; Phan mém quan 1y dao tao Edusoft; Phan mém tra ctru
van ban chung chi; Phan mém xét tuyén; Phan mém tuyén sinh; Phan mém ké toan
misa; trang chu thong tin ctia Hoc vién - portat.ptit.edu.vn; Phidn mém quéan Iy Thu
vién... O co s& miém Nam: Phan mém quan 1y lao dong; Phan mém quéan 1y vin
phong; Phan mém ké toan misa; Phin mém quan 1y dao tao; phin mém quan 1y thi;
phan mém dao tao (E-learing); phan mém quan 1y Thu vién; phan mém Quan ly
NCKH... [H9.09.04.09]. Cac ung dung CNTT dugc quan ly tap trung tai Data Center,
néi lap dit cac may chu diéu hanh hé thong CNTT trong toan Hoc vién.

Hé théng wifi ciia Hoc vién phil song tai giang dudng, thu vién, van phong cac
bo mon... CB, GV, SV cua Hoc vién duoc cép tai khoan email theo tén mién
“@ptit.edu.vn” va mién phi khi sir dung Internet thong qua hé thong két ndi khong day
(wifi), hé thong mang ndi bd dé truy cap vao hé théng mang dé sir dung cac phan mém
ung dung, quan ly, diéu hanh ctua Hoc vién, dé chia sé dir liéu. SV cta Hoc vién duogc
truy cap mang (wifi) mién phi tai sanh nha A1, A2, A3, cac Hoi truong 16n, khu giang
duong [H9.09.04.10].

Hoc vién c6 cac phong lab CNTT dugc trang bi cac thiét bi ddng bd phuc vy hoat
dong dao tao truc tuyén, thi truc tuyén, giang day E-learning, tap hudn CNTT
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[H9.09.03.04], [H9.09.03.05]. Tt ndm 2020, trudc tinh hinh dich Covid bung phat,
Hoc vién da trién khai hoat dong giang day - hoc tap truc tuyén duoc thuc hién qua
phan mém TranS va hd tro hoc tap thong qua hé théng quan 1y hoc tap truc tuyén -
LMS [H9.09.04.11]. Tuy nhién, mot s thoi diém, luong SV ding ky hoc phan tip
trung qua dong nén hé théng doi lic bi qua tai, lam anh hudng dén hoat dong truy cap
cua SV va GV.

Niam 2021, Hoc vién da trién khai cap mi dinh danh cho SV ngay khi tring tuyén
dé SV co thé truy cap vao ph'?m mém PTITS link dé phuc vu cho viéc nhap hoc truc
tuyén, tra ctru diém, tinh trang hoc phi, xét duyét hoc béng, theo di thoi khoa biéu...
trén tat ca cac thiét bi di dong [H9.09.04.12].

Trién khai chuyén d6i s6 theo md hinh “Qudc gia s6 thu nho”, Hoc vién da
nghién ctru, tham khao cac dinh hudng, chinh sach ctia qudc gia trong hoat dong
chuyén d6i s6 va xay dung phuong 4an chuyén doi sé6 bam theo 3 tryc cia Chwong trinh
chuyén d6i sé quéc gia. Hoc vién ciing xay dung cac muyc tiéu chuyén d6i s theo 3
truc 12 Quan trj s6 — Dich vu s6 — Xa hoi sb, Sau gﬁn 1 nam tir khi quyét liét trién khai
nhiém vu do B0 truéng giao, cac ung dung, nén tang nhu PTIT-SLink; Hé théng thure
hanh 4o D-Lab; M6 hinh 16p hoc thong minh, Trung tam diéu hanh s6, mo hinh dich
vu cong cip 4, mang xa hoi cyu SV di duoc phat trién, két nbi va dan try thanh hé
sinh thai ban dau ¢ Hoc vién s6 [H9.09.04.13].

Hé thdng cong nghé thong tin ciia Hoc vién trong nhitng nim qua ludn duogc duy
tri, bdo dudng dinh ky, hoat dong 6n dinh, an toan, hiéu qua dé hd tro cac hoat dong
dao tao va nghién ctru cia can bo, GV, nghién ctru vién va SV, khéng c¢6 hién tuong
mat dir liéu, mat an toan an ninh mang [H9.09.04.14]. Cac phan mém quan 1y, hé
théng mang, may tinh duoc nang cip, cip nhat thudng xuyén nhim dam bao hiéu qua
hoat dong cua Hoc vién. Trong giai doan 2017-2021, Hoc vién da dau tu cho hé théng
CNTT véi sb tién 1a 682 triéu dong va 15.638 tridu dong cho chi mua sim cong cu
dung cu, trang thiét bi, tai san (trong d6 co6 trang bi cac mdy tinh & cic phong thi
nghiém, thyc hanh) [H9.09.04.15].

Hoc vién/Khoa da ldy ¥ kién hoi cac bén lién quan cac ndi dung lién quan dén
mirc do dap g nhu cau vé dio tao va NCKH ciia h¢ théng CNTT. Theo két qua danh
gia n6i dung “Hé théng CNTT (bao gém ca ha ting cho hoc tap truc tuyén) phi hop va
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duogc cap nhat dé hd tro cac hoat dong dao tao va nghién ctru” ty 1€ CB, GV hai long
déu dat trén 80%. Nam 2020, Hoc vién di khao sat 10.182 SV, két qua c6 83,85% sb
nguoi dugce hoi tra 1061 hai 1ong vaoi cau hoi “Website cua Hoc vién ¢ du thong tin, dé
dang truy van va thong tin duoc cap nhat thudng xuyén” va c6 81,0% tra 1oi hai 1ong
v6i cau hoi “Mang mady tinh, thiét bi tin hoc dap ing co ban nhu cau ctia nguoi hoc”
[H9.09.04.14].

2. Biém manh

Hoc vién 1a truong dai hoc dau tién trong ca nudc di dau trong cong cudc Chuyén
d6i s6, ddy 1a mo hinh nén tang s dau tién dugc cong bd trong viée lién thong dit licu
thong qua Gng dung phdn mém PTIT-Slink, nhim tao ra mot co so dir liéu dung
chung, 1am tién dé phat trién hé théng cac tng dung hd trg GV/SV trong qué trinh dao
tao/hoc tap; tdi wu hod hiéu suit lao dong cua can bd, nhan vién ho tro.

3. Piém ton tai

Hoc vién hién con 267 may tinh dugc trang bi tir trén 05 ndm trd 1én da hét thoi
han khéu hao st dung.

4. Ké hoach hanh dong

Nam 2023, Phong K& hoach Pau tu dé xuit ké hoach mua may tinh mai dé thay
thé dan cac may tinh cii da hét thoi gian khau hao sir dung; thanh 1y cac may tinh cii
khong str dung.

5. Tw danh gia: Muc dat dugc cua tiéu chi: 5/7

Tiéu chi 9.5: Céc tiéu chuin vé moi truong, stc khoe, an toan dugc xac dinh va
trién khai c¢6 luu ¥ dén nhu cu dic thu ciia ngudi khuyét tat.

1. Mo ta hién trang

Trén co s6 cac quy dinh ctia phap ludt vé cac tiéu chuin vé méi trudng, strc khoe,
an toan hoc dudng [H9.09.05.01]: Luét an toan vé sinh lao dong (s6 84/2015/QH13
ngay 25/6/2015); Luat PCCC (s6 27/2001/QH10; sé 40/2013/QH13); Nghi dinh quy
dinh chi tiét mot s6 diéu ctia Luat Phong chay chita chay (Nghi dinh s6 79/2014/ND-
CP ngay 31/7/2014); Nghi dinh quy dinh vé& méi truong gido duc an toan, lanh manh,
than thién, phong, chéng bao lyc hoc duong (Nghi dinh sé 80/2017/NP-CP ngay
17/7/2017); Quy ché cong tac hoc sinh, sinh vién ndi trd tai cac co so gido duc (Thong

tu s6 27/2011/TT-BGDPT ngay 27/6/2011); Quy dinh vé t6 chirc va hoat dong cua
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Tram Y té trong cac dai hoc, hoc vién, truong dai hoc, cao déng va trung cép chuyén
nghiép (Thong tu s 17/2007/QD-BGDDT ngay 24/5/2007); Hudng din thuc hién
nhiém vu gido duc thé chit, hoat dong thé thao va y té hoc dudng (Cong vin sb
3946/BGDDT- GDTC ngay 31/8/2018); Quy dinh cac tiéu chi vé moi truong, stc
khoé va an toan (CV sd 3946/BGDDT-GDTC ngay 31/8/2018); Quy dinh vé cong tac
y té truong hoc (Théng tu lién tich S6 13/2016/TTLT-BYT-BGDDT cua Bo Y té va
Bo gido duc va Pao tao); Huéng dan kham stc khoé (TT sb 14/TT-BYT ngay
06/5/2013), Hoc vién dd ban hanh cic quy dinh lién quan dén méi truong, stirc khoe va
an toan, cy thé: Noi quy giang duong; Noi quy ky tic xa; quy dinh vé t6 chirc, quan 1y
va st dung phong thi nghiém, thuc hanh; N§i quy cén tin; ng1 quy PCCC; Quy dinh vé
phong tranh dich Covid-19... Cac quy dinh, ndi quy dugc tom tit thanh bang va treo &
cac khu nha trong khuon vién cua Hoc vién dé toan thé CB, GV, NV, nguoi hoc biét
va thyc hién [H9.09.05.02]. Noi quy lao dong (QD sb 550/QD-TCCB ngay 12/8/2009)
[H9.09.05.03]; Noi Quy Giang dudong, 16p hoc (QD sé 353/QD-T.Tr ngay 07/08/2009)
[H9.09.05.04]; Quy dinh vé viéc deo thé dbi véi can bd va giang vién [H9.09.05.05];
Noi quy Ky tic xa [H9.09.05.06]; Quy dinh vé t6 chirc, quan 1y va sit dung phong
TNTH (QD sb 233/QD-HV ngay 02/04/2018) [H9.09.05.07]; ... Cac quy dinh, noi
quy duoc tom tat thanh bang va treo ¢ cac khu nha trong khudn vién cua Hoc vién dé
toan thé CB, GV, NV, nguoi hoc biét va thuc hién.

Hoc vién ¢6 Tram y té & cac co s& dao tao, trong d6 & co s& mién Bic dugc bién
ché 03 y s§ va co so mién Nam ¢6 01 y s§ [H9.09.05.08]. Tram y té c6 giudng bénh dé
chim soc strc khoe ban dau cho ngudi hoc, co thude du phong theo quy dinh. Vao dau
mdi nam hoc, Hoc vién t6 chirc kham strc khoe dau nam ciing nhu dang ky bao hiém y
té cho SV tai cac dia phuong noi Hoc vién ¢6 try s¢. Tram Y té ¢ trach nhiém xay
dung ké hoach lich kham stc khoe cho CB, GV, SV; dinh ky hang nam td chirc cac
dot phun thudc phong chéng dich bénh va duoc giam sat boi nhitng can bd co chuyén
moén. Hoc vién da thuc hién nghiém tic cong tic chim sirc khoe ban dau ddi véi SV
theo Thong tu lién tich S4: 13/2016/TTLTBYT-BGDDT ctia By Y t& va BO GD&DT
quy dinh vé cong tac y té trudng hoc.

Hoc vién dau tu san bii phuc vu céc hoat dong thé duc thé thao, cu thé c6 02 san

bong chuyén, 02 sin bong d4, 02 san bong rd tai cic co s¢ dao tao Ha Noi va Thanh
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phé HCM [H9.09.05.09]. Hoc vién c6 cang tin va cang tin cia Hoc vién thyc hién cac
tiéu chuin dam bao an toan thuc phim va cd gidy ching nhan vé sinh an toan thuc
pham cua co quan y té dia phuong [H9.09.05.10].

Hoc vién da ky cac hop déng va phu luc gia han hop dff)ng vé dich vu don dep vé
sinh co s& vat chat ciia Hoc vién (cac Hop dong s6 08/PTIT-THM ngay 29/4/2016, s6
12/PTIT-P&C ngay 12/7/2017 ngay 01/1/2017, s6 466/HV-KHDT ngay 29/6/2017, sb
01/PTIT-P&C ngay 02/1/2019, sé 03/2020/PLHD-PTIT-P&C ngay 21/9/2020, s6
02/2020/PLHD-PTIT-P&C ngay 27/3/2020) theo d6 bén cung tng dich vu c6 trach
nhiém don dep v¢ sinh céc khu vuc ctia Hoc vién [H9.09.05.11]. Co sé Hoc vién tai
Tp. HCM co bd tri nhan vién 1am nhiém vu don dep vé sinh khudn vién hang ngay.

Hoc vién da ky hop dong véi cong ty C6 phan Dich vu Bao vé An ninh Yén Viét
dé bao dam cong tac an ninh trat ti trong khuon vién Hoc vién [H9.09.05.12] (cac hop
dong: s6 30062017/PTIT-YV ngay 30/6/2017, s6 27122018/PTIT-YV ngay
27/12/2018) va Phu luc gia han hop dong (s6 01/27122018/PTIT-YV ngay
24/12/2020). Can ct theo hop déng, cong tac bao v€ an ninh trat ty cia Hoc vién da
duoc trién khai thuc hién, luc luong bao vé tuc truc ¢ cac dia diém cua Hoc vién
24//24 @& dam bao an ninh cho cic khu vuc cua Hoc vién. Hoc vién ky hop dong voi
Cong ty c6 phan dich vu bao vé khu cong nghé cao Hoa Lac (HHSSC): hop dong sb
29103/18/HPKT/PTIT-HHSSC ngay 29/3/2018; phu luc gia han hop ddng sb 01-
29/03/18/HPKT/PTIT-HHSSC ngay 28/9/2018; phu luc gia han hop dong sd 01-
29/03/18/HDKT/PTIT-HHSSC ngay 30/12/2018... Co s& & mién Nam c6 nhén vién
lam nhiém vu bao vé.

Hoc vién c6 luc lugng tu vé, viéc thanh 1ap kién toan by may cua Trung doi tu vé
dugc thuc hién thong qua cac quyét dinh kién toan nhan sy hang nim [H9.09.05.13]
(QD s6 441/QP-QS ngay 04/5/2016, QP sb 453/QP-QS ngay 11/5/2017, QP s
152/QBP-QS ngay 18/3/2019, QD sb 621/QD-HV ngay 22/7/2021).

Hoc vién luén quan tdm dén cong tic phong chdy chita chy véi viéc thanh lap
Ban chi huy PCCC hang nim theo quy dinh (QP sé 582/QDHCBV/HV ngay
16/8/2013, Qb s6 427/QD-HV ngay 05/6/2019), Poi PCCC (QD sb6 584/Qb-
HCBV/HV ngay 16/8/2013, QD s6 QD sb 428/QD-HV ngay 05/6/2019) vé&i nhan su
la doi ngti CB, GV, NV. Hoc vién da ban hanh Quy ché phan cép trach nhiém vé cong
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tac PCCC (QD sb 430/QDHV, ngay 05/6/2019), theo vin ban nay Hoc vién d3 phan
cép trach nhiém cua Ban chi PCCC, trach nhiém cua D61 PCCC, trach nhiém cua
Truong cac Phong, ban, khoa, trung tam va cac don vi tryc thudc cling nhu trach
nhi€ém cua can b cong nhan vién va Hoc sinh sinh vién vé cong tac PCCC. Hoc vién
d3 ban hanh Noi quy phong chdy va chita chay (QP sé 463/NQ-PCCC/HV ngay
13/6/2019). Phuong an PCCC co sd dd dugc Canh sat PCCC Thanh phd Ha
No6i/Thanh phé H5 Chi Minh phé duyét. Hoc vién c6 hé théng PCCC dugc bd tri & cac
toa nha. 61 PCCC duoc tap huén theo thong bao cua Phong canh sat PCCC dia
phuong; da phoi hop voi Canh sat PCCC Thanh phd Ha Noi trién khai tdp huan cho
CB, GV, NV va SV tai Trudng, dién tip cac phuong an chita chay. Hang nim, co quan
PCCC dia phuong da tién hanh kiém tra cong tac PCCC tai Hoc vién. Cac bién ban vé
kiém tra PCCC cho thdy Hoc vién da thuc hién ding quy dinh vé cong tac PCCC va
Hoc vién da thuc hién nghiém tic cong tac PCCC. Trong chu ky KDCLGD, khong c6
hién tugng mét an toan, an ninh trat tu trong khuon vién Hoc vién [H9.09.05.14].

Trong giai doan 2020 - 2021 khi dich bénh COVID dién ra, Hoc vién di nhanh
chong thuc hién cac chi dao ctia Thu tuéng Chinh phu, cia Bo Thong tin va Truyén
thong, kip thoi ra cac van ban dé phong chong dai dich, phan cong cu thé trach nhiém
cho tung don vi dé cung bao vé strc khoe cua CB, GV, NV va SV. Hoc vién co nhiéu
hoat dong phong chéng Covid-19 [H9.09.05.15], vi du: Nam 2020 Hoc vién da ban
hanh Quyét dinh thanh 1ap Ban chi dao phong chéng dich bénh viém dudng ho hap do
chiing méi ctia vi rat Corona (nCoV) ctia Hoc vién Cong nghé Buu chinh Vién thong
(QD s6 26/QD-HV ngay 31/01/2020); di c6 Thong bao vé viéc thuc hién chi thi
17/CT-UBND ctia UBND Thanh phd Ha Ngi vé viéc thyc hién gidn cach xa hdi trén
dia ban Thanh phé (s6 646/TB-HV ngay 24/7/2021), ...

Khi thiét ké xay dung khu giang duong, Hoc vién di xdy dung méi truong canh
quan thong thoang, khudn vién rong mat ¢ cdy xanh, san choi thé thao va dugc vé
sinh sach s& bai cong ty dich vu chuyén nghiép va Hoc vién d c6 nhiing uu tién nhat
dinh danh cho ngudi khuyét tat trong viéc bd tri xép phong hoc & tang 1. Tai cc giang
duong c6 bb tri duong xe lin danh cho nguoi khuyét tat tai ting G, nha A2, tuy nhién,

nhu cau mdi truong hoc tap, lam viéc, di€u ki¢n dam bao stc khoe va an toan cho
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ngudi khuyét tat di duoc Hoc vién quan tAm nhung chua thé hién rd tiéu chuén, quy
dinh qua c4c van ban hién hanh [H9.09.05.17].

Hoc vién to chire 1dy ¥ kién gop y, phan hoi tir SV va CBGV vé chit lugng cong
tac dam bao méi trudng, strc khoe va an toan va luu ¥ dén nhu ciu cia ngudi khuyét
tat [H9.09.05.12]. Két qua khao sat SV nam 2021 cho thiy c6 69,9 % sd ngudi duoc
khao sat tra 101 déng ¥ va hoan toan ddng ¥ cho cau hoi “Dich vu y té dap ung duoc
nhu cau cham soc sirc khoé ban dau ctia sinh vién”; 79,2% tra 1oi 1a dong y va hoan
toan doéng ¥ cho cau héi “Cong tac dam bao, an ninh trit ti trong truong hoc duogc
thuc hién t6t”; 97,61% tra 10i 1a dong ¥ va hoan toan dong ¥ cho cau hoi “Moi truong
xa hoi va canh quan tao thuan lgi cho hoat dong dao tao, NCKH va su thodi mai cho
NH” [H9.09.05.18].

2. Biém manh

Hoc vién da trién khai thuc hién cong tac dam bao vé moi truong, an toan, suc
khoe cho CBGV va NH trén nhiéu phuong dién, c¢6 kiém tra, danh gia thuong xuyén.

3. Piém ton tai

Céc chinh sach dic thu danh cho nguoi khuyét tat dd duge quan tam nhung chua
duoc thé hién thanh cac van ban cu thé.

4. Ké hoach hanh dong

Tir nam 2023, Phong Chinh tri va Cong tac SV phdi hop voi Vin phong dé xut
cac giai phap quan tAm nhiéu hon nita dén nhu cu dic thu cia nguoi khuyét tat va thé
hién 10 trong cac van ban cd lién quan.

5. Tw danh gia: Muc dat dugc cua tiéu chi: 5/7

Két luin vé Tiéu chuin 9

Céc diém manh vé tiéu chuin 9:

Dién tich khuén vién va dién tich xay dung phuc vu truc tiép dao tao ciia Hoc
vién dap Gmg t6t yéu cau vé ty 18 dién tich trén ngudi hoc. Phong hoc co sd phia Bic
déu duoc trang bi diéu hoa khong khi dam bao nhiét do, d6 am va thong gié phu hop
cho céac hoat dong dao tao.

Hoc vién c6 hé théng phong lam viéc, phong hoc, phong thi nghi¢m, thuc
hanh/Lab dap tmg yéu cau cho viéc giang day, hoc tap va NCKH. Cac phong lam viéc

cua Hoc vién dugc trang bi may tinh, may in, may photocopy, ban ghé lam viéc va cac
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ta dung tai liéu; cac phong lam viée duogc lip dit didu hoa, quat treo tuong. Cac phong
hoc déu duogc trang bi thiét bi trinh chiéu (mdy chiéu, tivi, may tinh), hé théng am
thanh, bang viét, bang tir, ban ghé, hé thong dén chiéu sang. Trong cac phong thi
nghi¢m, thuc hanh/LAB duogc trang bi cac thiét bj can thiét phuc vu cho cac gido hoc
thyc hanh va phu hgp v61 CTDT nganh CNKTDDT.

Hé théng CNTT cua Hoc vién dap Gmg yéu cau cia viéc giang day, hoc tip va
NCKH. Hoc vién da trién khai hoat dong giang day - hoc tap truc tuyén thong qua
phan mém TranS va hd tro hoc tip thong qua hé thdng quan 1y hoc tap truc tuyén -
LMS, dac biét 1a trong giai doan dich Covid 19.

Niam 2021, Hoc vién d trién khai cap mi dinh danh cho SV ngay khi tring tuyén
dé SV co thé truy cap vao phﬁn mém PTITS link dé phuc vu cho viéc nhap hoc truc
tuyén, tra ctru diém, tinh trang hoc phi, xét duyét hoc bong, theo ddi thoi khoa biéu...
trén tat ca cac thiét bi di dong. Trong giai doan 2017-2021, khong xay ra hién tugng
mat dir liéu, mat an toan hé théng CNTT, mat an ninh trat tu, khong xay ra dich bénh
trong khuon vién cua Hoc vién.

Hoc vién da ban hanh cic quy dinh lién quan dén méi truong, stic khoe va an
toan, nhu: Noi quy giang duong; Noi quy ky tac x4; Quy dinh vé to chirc, quan 1y va
sit dung phong thi nghiém, thuc hanh; Noi quy cing tin; ndéi quy PCCC; Quy dinh vé
phong tranh dich Covid-19...; thanh 1dp Ban chi huy PCCC, D91 PCCC véi nhan sy 1a
d6i ngii CB, GV, NV. Hoc vién di ban hanh Quy ché phan cap trach nhiém vé cong
tac PCCC.

Bén canh dé, van con nhiing han ché nhu:

Mot s6 phong hoc tai khu giang duong & co sé Thanh phd H6 Chi Minh chua lap
may diéu hoa khong khi. Mot s6 phong hoc ctia Hoc vién da cii va bat dau xubng cap.

Dién tich phong doc cua Thu vién co s& Ha Noi con hep, sé chd ngdi trong
phong doc con it néu so voi quy mé SV ciia Hoc vién. Kinh phi chi cho mua b6 sung
gido trinh, tai liéu ctia Thu vién trong giai doan KPCLGD chi chiém 0,07% téng kinh
phi chi cia Hoc vién.

Hoc vién hién con 267 may tinh dugc trang bi tir trén 05 nadm tro 1€n (chiém ti lé

20,27%) da hét thoi han khau hao st dung.
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No6i dung cac cau hoi trong phiéu khao sat cac ddi twong lién quan chua bao phu
duoc hét noi dung khao sat vé muc do dap tng ctia h¢ théng CNTT dbi vé6i hoat dong
dao tao va NCKH.

Céc chinh sach dic thu danh cho nguoi khuyét tat di duge quan tim nhung chua
dugc the hién thanh cac vén ban cuy theé.

Tiéu chudn 9 cé 05 tiéu chi: 4,80 /7.

Tiéu chuan 10: Nang cao chit lwong

Mé dau

Nang cao chét luong trong gido duc dai hoc gin lién vé6i viée cai tién cac yéu td
bao gom: Kién thirc, k¥ ning va thai do hodc ning luc ciia nguoi hoc; Moi truong va
cac co hoi hoc tap; Chét lugng dao tao ctia Hoc vién hodc don vi thuc hién CTDT
nganh CNKTDDT. Nang cao chét lugng dao tao la viéc trién khai cac sang kién mot
cach c6 ké hoach nham muc tiéu dam bao va cai tién chat luong. Pay 1a qua trinh lién
tuc nd luc cai tién va ap dung cac kinh nghiém tt (best practices).

Sy tin tuong cua ngudi hoc cling nhur cac bén lién quan khac ddi véi Hoc vién
dugc xay dung va duy tri thong qua céc hoat dong dam bao va cai tién chét luong. Céac
hoat dong nay gitip dam bao chuong trinh duoc thiét ké tot, dugc theo doi thuong
xuyén va dinh ky ra soat, qua d6 dam bdo tinh cap nhat va phu hop.

Hoat dong dam bao va cai tién chat lugng chuong trinh bao gdm cac ndi dung
sau: Xay dung cic chuan dau ra; quy trinh thiét ké va phat trién CTDT; cach tiép can
trong giang day, hoc tip va danh gia nguoi hoc; cac ngudn luc, co s¢ vat chat va trang
thiét bi, dich vu hd trg; viéc ung dung cac thanh qua nghién ctru; co ché thu thap thong
tin phan hoi tir cac bén lién quan.

Hoc vién va Khoa luon xac dinh nang cao chat luong trong gido duc dai hoc 1a
yéu cau bit budc trong qua trinh dao tao. Khoa ludn cai tién cac yéu ciu co ban vé
kién thirc, k¥ nang va thai do, nang lyc ctia ngudi hoc; moi trudng va cac co hdi hoc
tap cling nhu chat lugng cia CTDT. Pay 1a mot qué trinh lién tuc nd luc cai tién va ap
dung cac kinh nghiém tét tir cdc chuong trinh dao tao tién tién trong va ngoai nudc. Dé
dam bao nang cao chat luong ddo tao, tao su tin tudng cua ngudi hoc ciling nhu cac
bén lién quan, CTDT nganh CNKTDDT dugc thuong xuyén dinh ky ra soat, qua do

dam bao tinh cap nhat va phu hop. Hoat dong dam bao va cai tién chat luong chuong
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trinh luén chd trong dén cac van dé sau: xay dung CDR, quy trinh thiét ké va phat
trién CTDT, cach tiép cén trong giang day, hoc tip va danh gia ngudi hoc, cac ngudn
luc, co s& vat chat va trang thiét bi, dich vu hd tro, viée ung dung cac thanh qua nghién
ctru, xay dung co ché thu thap thong tin phan hoi tir cac bén lién quan mot cach hiéu
qua.

Tiéu chi 10.1: Thong tin phan héi va nhu cau cua cac bén lién quan duoc st dung
lam can ctr dé thiét ké va phat trién chuong trinh day hoc.

1. Mo ta hién trang

Cin cir Quy dinh vé khdi luong kién thuc t6i thiéu, yéu cau vé ning luc ma
nguoi hoc dat dugc sau khi tdt nghi¢p ddi voi mdi trinh d6 dao tao cua gido duc dai
hoc va quy trinh xay dung, tham dinh, ban hanh chuong trinh dao tao trinh d6 dai hoc,
thac si, tién si [H10.10.01.01] va quy dinh vé chuan chuong trinh dao tao cic trinh do
cua giao duc dai hoc; xay dung, tham dinh va ban hanh chuan chuong trinh dao tao
cho céc linh vyc va nganh dao tao; xay dung, thdm dinh va ban hanh chuong trinh dao
tao cac trinh do cta gido duc dai hoc cia B GD&DT [H10.10.01.02], Hoc vién hudng
dan Khoa KTPT trién khai viéc thiét ké, xay dung va phat triéen CTDH; ra soat, cap
nhat dinh ki CTDH cho phu hop véi tinh hinh thyc t& va su phét trién ciia nganh
CNKTPPDT trong nudc va thé gidi theo Ké hoach sé 111/KH-HV ngay 05/3/2018 va
Ké hoach s6 10/KH-HV ngay 09/01/2020 [H1.01.03.01], [H1.01.03.02].

Nhiém vu thu thap thong tin vé nhu cau nguén nhan lyc khi thiét ké CTDH va
phan hi tr cac bén lién quan duogc thyuc hién theo theo cac van ban:

- Quy dinh khao sat ¥ kién phan hdi ctia can b, giang vién vé diéu kién co s& vat
chat phuc vu cong tac quan ly, giang day, NCKH ban hanh theo Quyét dinh s6
519/QD-HV ngay 22/6/2021 [H10.10.01.03] véi cac dbi tuong bao gdm NH, cyu NH,
CBGVNYV, doanh nghiép, ...

- Quy dinh 13y y kién phan hdi tir ngudi hoc vé hoat dong giang day ctia GV tai
Hoc vién CNBCVT ban hanh theo Quyét dinh s6 816/QD-HV ngay 23/11/2015
[H10.10.01.04].

- Quy dinh vé viéc 13y ¥ kién vé tinh trang viéc 1am cta sinh vién sau khi tot
nghiép tai Hoc vién CNBCVT ban hanh theo Quyét dinh s6 642/QD-HV ngay
09/08/2018 [H10.10.01.05].
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- Quy dinh vé cong tac khao sat CSVC phuc vu cong tac quan 1y, giang day va
NCKH tai Hoc vién CNBCVT ban hanh theo Quyét dinh s 1059/Qb-HV ngay
30/11/2019 [H10.10.01.06].

- Quy dinh khao sat CSVC phuc vu cong tac quan ly, gidng day va NCKH tai
Hoc vién ban hanh theo Quyét dinh sé 1059/QD-HV ngay 30/11/2019 [H10.10.01.07].

- Khao sat SV nam cudi vé CPR, muc tiéu CTPT, CTDH, chit luong va cac hoat
dong hd tro dao tao trong thoi gian SV hoc tdp tai Hoc vién cua Khoa KTPT
[H10.10.01.07].

- Khao sat 1dy ¥ kién khao sat cac bén lién quan (DN, chuyén gia, cac nha khoa
hoc, giang vién, SV tt nghiép) vé Dy thao muc tiéu, yéu cau cia CTDT, CPR, Noi
dung chuong trinh dao tao, CTDH, vi tri viéc lam sau tot nghiép [H10.10.01.08].

Dé chi dao trién khai cong tac khao sat thu thap théng tin phan hdi dén viée thyc
hién cong tac dao tao, NCKH, Hoc vién t6 chirc Hé théng t6 chirc chi dao gém: Ban
Giam dbc Hoc vién chi dao, giao don vi dau méi 1a Trung tam KT&DPBCLGD, cac
don vi phdi hop gdm Vin phong, Phong Pao tao, Phong Gido vu, Phong Chinh tri va
Cong tac sinh vién, Thu vién, Trung tam Thi nghi¢m thuc hanh va Khoa KTDT.

Hé théng dam bao chét luong va mang ludi dam bao chét luong Hoc vién: HO1
déng dam bao chat luong ctia Hoc vién do Giam d6c Hoc vién thanh 1ap theo Quyét
dinh s6 389/QP-HV ngay 07/05/2021. Hoi déng c6 71 thanh vién, gdm Lanh dao Hoc
vién, lanh dao cac phong, khoa, ban Hoc vién va cac can bd lam cong tac dam bao
CLGD tai cac don vi [H10.10.01.09].

Theo cac van ban néu trén, Trung tam KT & DBCLGD chiu trach nhiém chu tri
lay y kién SV vé hoat dong giang day ciia GV, CSVC, trang thiét bi, hé thong CNTT,
thi nghiém, thyc hanh dbi voi SV; Phong Pao tao iy y kién khéo sat lién quan dén
thiét ké phat trién CTDH, CBR, CTDT; Phong Chinh tri va Cong tac SV khao sat ¥
kién lién quan vé viéc lam sinh vién d6i véi curu SV va doanh nghiép; Vin phong ldy ¥
kién khao sat lién quan vé CSVC, trang thiét bi, hé thong CNTT, phong thi
nghiém/thuc hanh déi voi CB, GV, NV; Khoa phdi hop voi Phong Pao tao 13y y kién
khéo sat cac bén lién quan vé viéc diéu chinh muc tiéu, CDR CTDT va xay dung, phat

trién CTDH.
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Viéc thu thip théng tin phan hoi thuc hién bing cac hinh thirc khac nhau, tuy
thudc vao dbi twong khao sat (dung bang hoi, khao sat truc tuyén, phong van...)
[H10.10.01.10] va thong qua hoi nghi/hoi thao véi1 doanh nghi€p, chuyén gia do Hoc
vién, Khoa KTPT t6 chirc [H10.10.01.11], hodc cac cudc hop cua Khoa, B0 modn
[H10.10.01.12], [H4.04.01.07].

+ Vin phong 14y v kién khao sat CBGVNV vé CSVC, trang thiét bi, hé thong
CNTT, TNTH phuc vu cong tac dao tao va NCKH;

+ Khoa phdi hop 14y ¥ kién khao sat cac bén lién quan vé viéc diéu chinh muc
tiéu, CbR CTDT; xay dung, phat trién CTDH, ... ddi vé6i sinh vién nam cubi, cyu SV,
doanh nghiép, chuyén gia, nguoi st dung lao dong. Tuy nhién, hé théng vin ban nay
do Khoa KTDT chu dong thuc hién ma Hoc vién chua quy dinh trong mdt van ban cu
thé.

Trong chu ky KPCLGD, Hoc vién/Khoa di trién khai 14y ¥ kién phan hoi cac
bén lién quan vé CTPT va CPR nam 2019 va nam 2020. Trong cac dot ra soat diéu
chinh CTPT, Hoc vién déu xay dung ké hoach, t6 chirc 1ay ¥ kién ciia cac bén lién
quan dé xay dung, trién khai, ra soat, diéu chinh CTDT va CPBR theo céac ké hoach: s6
111/KH-HV ngay 05/3/2018[H10.10.01.13] va Ké& hoach sé 10/KH-HV ngay
09/1/2020 [H10.10.01.14] va thu thap thong tin vé nhu cau ngudn nhan luc khi thiét ké
CTDH va ¥ kién phan hoi tir cac bén lién quan (gom chuyén gia, nha khoa hoc, can bo
quan 1y, GV, NCV, NV, NH, ngudi sir dung lao dong va NH da tot nghiép) thong qua
hoi nghi/hdi thao, céac budi hop cua Khoa va guri cong van dén cac nha tuyén dung, xin
¥ kién qua email va st dung két qua khao sat ciia Bo Tai chinh vé nhu ciu cua thi
truong lao dong lién quan dén CTDT nganh CNKTDDT trong vong 5 nim cia Viét
Nam.

- Hé théng thu thap thong tin phan hoi di c6, nhung con phan tan ¢ nhiéu van
ban khac nhau, do d6 Trung tim KT & DBCLGD chiu trach nhiém phdi hop cac
Phong Dao tao, Phong Cong tac SV, Phong Giao vu, Khoa KTDT dé théng nhat c6
quy dinh chung viéc sir dung bd coéng cu va hinh thie 14y ¥ kién cta cic bén lién
quan... va khao sat bﬁng nhiéu hinh thtc khac nhau, tuy thudc vao ddi tuong khao sat

(dung bang hoi, khao sat truc tuyén, phong vén...) dé huéng din cic don vi thuc hién.
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Hoc vién chwa c6 vin ban cia quy dinh vé& quy trinh khéo sat, thu thap ¥ kién nha
tuyén dung va NH vé CTDH.

Khoa KTPT va Hoc vién trong qua trinh diéu chinh CTDT cac nam 2016, 2018
va 2020 d3 trién khai thu thap thong tin phan hoi trong qua trinh thiét k&, phat trién
CTDH, cy thé:

- Hoc vién d3 t6 chirc trién khai khao sat vé nhu cau cua thi truong lao dong lién
quan nhan lyc nganh CNKTDDT [H10.10.01.15];

- Bién ban hop khoa vé chwong trinh day hoc nganh CNKTDDT nim 2016 va
2020 [H10.10.01.12];

- Phiéu khao sat va bang téng hop ¥ kién vé chuong trinh day hoc nganh
CNKTPPTnim 2016 va 2020, véi khoang 57 phiéu cua hon 10 doanh nghiép
[H10.10.01.16]. Két qua phan hoi cho thiy: Hau hét cac nha tuyén dung nhét tri véi
muc ti€u, thoi gian dao tao, ndi dung chuong trinh phu hop véi thi truong lao dong.
Céc y kién cu thé ciia cac nha tuyén dung nhu can ting thém k¥ ning thuc hanh, k¥
nang mém va mon chuyén nganh di dugc Hoc vién, Khoa xem xét va diéu chinh
CTDH nhu da trinh bay trong céac ti€u chi trudc. Ngoai ra, tai cudc hop khoa, hoi théo,
téng két, hoi tro viéc lam, ky ni¢m thanh 1ap Hoc vién, Khoa ciling da co nhiéu trao doi
dé lay ¥ kién ctia ho vé SV tét nghiép va nhiing thay ddi can thiét trong CTDH nganh
CNKTDDT.

- B4o céo két qua khao sat SV vé hoat dong giang day cia giang vién sau khi két
thac HP giai doan 2017-2022 [H10.10.01.17]. Mdi mét GV déu duoc ldy vy kién cua
sinh vién vé hoat dong giang day hoc phan trong ky hoc dé. Sinh vién vira danh gia
chat luong giang day cua GV vira dugc tham gia nhan xét hoc phén, chuong trinh day
hoc. Cac y kién phan hdi 1a mot kénh thong tin quan trong cho viéc thiét ké va phat
trién CTDH nganh CNKTDDT. Pa sb sinh vién cho y kién phan héi tich cuc. Diéu
nay phan nao phan anh CTDH nganh CNKTPDT dang duoc xdy dung va phat trién
dang hudng.

Khoa tién hanh tong hop, phén tich ¥ kién cua cac bén lién quan, 1am cin ctr dé
xay dung, hi€u chinh va phat trién CTDH va t6 chirc hop dé ra soat, diéu chinh CTDT
[H10.10.01.17].
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Céc dot khao sat thu thap thong tin phan hoi cia don vi st dung lao dong tap
trung danh gid hai khia canh: (i) Su hai long cta nha tuyén dung vé chét luong cir nhan
t6t nghiép (danh gia muc do dap ung vé kién thirc, k§ ning, thai d6 nghé nghiép, mirc
d6 tu cha va trach nhiém ca nhan); (ii) Panh gia vé muc do can thiét va sy phu hop
cta kién thire CBR va CTDH, nham cung cép cac thong tin hitu ich phuc vu cho viéc
diéu chinh cac hoat dong cua chuong trinh day hoc.

Y kién phan hoi cta don vi st dung lao dong vé SV sau khi tét nghi¢p duogc
Khoa khai thac nham diéu chinh néi dung chuong trinh day hoc nganh CNKTDDT
cho phu hop vé&i yéu cau thyc té cua thi truong lao dong. Bén canh do6, cac két qua
khao sat léy y kién ctia SV vé CTDH tai Hoc vién cling dugc Khoa sir dung nhu 1a mot
kénh thong tin quan trong giup Khoa c6 birc tranh chung vé chét luong san pham dau
ra va hiéu qua caa CTDH nganh CNKTPPT. Két qua khao sat cling dugc Khoa sir
dung lam co s& diéu chinh cac hoat dong hd trg day hoc phu hop, gitip Khoa ¢ 16
trinh diéu chinh va phat trién CTDH nganh CNKTPDT.

Cin clr y kién phan hoi cac bén lién quan, Khoa da ra soat, diéu chinh noi dung
CTDT; Hoi déng Khoa hoc va DPao tao Hoc vién da hop thong qua CTDT nganh
CNKTDDT trinh d6 dai hoc [H10.10.01.17] va Giam ddc Hoc vién ky cac Quyét dinh
ban hanh CBR, CTPT, Chuong trinh khung gido duc dai hoc/Chuong trinh chi tiét
nganh CNKTDDT nam 2016 va 2020 [H1.01.01.01], [H1.01.01.02].

Trong cac budi sinh hoat khoa hoc, cic hoi thiao chuyén d¢, Khoa phan cong
giang vién/nhém chiu trach nhiém xay dung dé cuong hoc phan. Sau d6 cac chuyén
gia, hoi dong khoa hoc cua Khoa cho v kién thim dinh, gop ¥. Ngoai ra, Khoa con to
chtic cac hoi thao moi cac chuyén gia dén trao doi, gop y vé dé cuong va ndi dung
giang day cia cac hoc phan. Theo khao sat y kién phan hoi ciia GV, Khoa di t6 chiic
xdy dung dé cuong cac hoc phan theo quy trinh huéng dan tai cdc van ban ctua Hoc
vién ban hanh. Muc ti€u cia CTDH nganh CNKTDDT dugc cu thé héa & muc tiéu hoc
phan va dugc thé hién & cac dé cuong cua tat ca cac hoc phan co trong CTDH. Bé
cuong chi tiét hoc phan 1 ban mo ta cic ndi dung giang day, su phan phdi kién thirc
cho tirng tiét hoc cting voi CDR cta hoc phan, dong thoi cling 1a co so dé GV va ngudi
hoc thuc hién ding trach nhi€ém ctuia minh. M&di CBR chi tiét cua tung hoc phﬁn lu6n

duoc gén lién véi tung hoat dong day va hoc ciing nhu hoat dong danh gia tuong Gng.
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Khoa di bam sat cac quy dinh va hudng dan cia B GD&DT va ké hoach stra doi va
cap nhat CTDH nganh CNKTDDT cua Hoc vién.

Céc ndi dung diéu chinh déu cin ct trén dit liéu khao sat, dua trén quy dinh cua
B6 GD&DT va muc tiéu gido duc ctia Hoc vién, déng thoi ¢6 so sanh véi1 CTDH cua
céc trudng tién tién trén thé gisi va trong khu vuc. Nhitng thay ddi cu thé trong CTDT
niam 2020: So v6i dé cuong chi tiét hoc phin cong bd nim 2016, 2018 c6 diém mai vé
ndi dung do 1a da nang muc do dap ung chuan dau ra tr mic d6 3 1én muc do 3,5-4.
Céc ndi dung cp nhat trong cac hoc phan va chuan dau ra tir truyén thu kién thic sang
day hoc phat trién nang luc, bao gom su diéu chinh tén hoc phan, thay doi cau tric
chuong, bai hoc, thay ddi sy twong quan giita 1y thuyét va thyc hanh, diéu chinh ndi
dung kién thuc, 4p dung cac phuong phap day hoc hién dai.

2. Biém manh

Hoc vién c6 quy dinh thu thap thong tin phan hoi cac bén lién quan bang nhiéu
hinh thtrc khac nhau, trén nhiéu kénh phan héi khac nhau va 13 co s& quan trong dé
khoa str dung hiéu chinh muc tiéu, CBDR, CTDH ctia CTPT nganh CNKTDDT.

3. Piém ton tai

Hoc vién chua ban hanh vin ban quy dinh vé quy trinh khao sat, thu thap y kién
nha tuyén dung va NH vé CTDH.

4. Ké hoach hanh dong

Nam hoc 2023-2024, Trung tim KT&DBCLGD phdi hop voi Khoa KTPT
nghién ctru, dé xuat Hoc vién ban hanh quy dinh/quy trinh khéo sat, thu thap ¥ kién
nha tuyén dung va NH vé CTDH.

5. Tw danh gia: Muc dat dugc cua tiéu chi: 5/7

Tiéu chi 10.2: Viéc thiét ké va phat trién chuong trinh day hoc duogc thiét 1ap,
dugc danh gia va cai tién.

1. M6 ta hién trang

Can clr quy dinh ctia Thong tu s6 07/2015/TT-BGDDT ngay 16/4/2015 ctia B
truong B6 GD&DT [H10.10.01.01], Hoc vién da tién hanh xiy dung cac ké hoach va
tién hanh ra soat, phat trien CBR va CTDT va ban hanh vin ban hudng dan qui trinh
xay dung, cap nhat, bo sung chuong trinh dao tao theo chu ky sau 2 nam, Hoi déng

KH&DT Hoc vién ¢6 trach nhi¢m danh gia CTDT hi¢n c6 cua Khoa, diéu chinh bd
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sung CTPT nham mé rong qui mo hodc ning cao chit luong dao tao, dap tng nhu cau
cua xa hoi [H10.10.01.13], [H10.10.01.14].

Cac quyét dinh, van ban hudng dan néu trén quy dinh viéc ra soat, cdp nhat
CDR/CTDT trinh d6 dai hoc h¢ chinh quy thuc hién theo quy trinh gém cac buoc:

Budc 1: Cac Khoa ra soat, khao sat, danh gia n¢i dung CBDR CTDT hi¢n tai.

Budc 2: Trén co s6 két qua khao sat, ra soat danh gia hién trang, Khoa dé xuét
viéc hiéu chinh (n6i dung CPR, ciu traic CTPT, ndi dung CTDT), dy kién cic ndi
dung can diéu chinh va bao cdo Ban giam dbc Hoc vién phé duyét.

Budc 3: Khoa to chire trién khai hiéu chinh, stra d6i CDR, CTPT; t6 chtc hoi
thao noi bo Khoa; xin ¥ kién ctia Hoi dong KHPT ctia Khoa dé thong nhat.

Budc 4: T6 chirc xin y kién chuyén gia, t6 chtrc hoi thao chung trong Hoc vién vé
ndi dung CDR va CTDT moi.

Buéc 5: Hoan thién CDR, CTDT dé xin y kién Hoi dff)ng Khoa hoc va Pao tao
Hoc vién va trinh Giam ddc Hoc vién phé duyét ban hanh.

Trong qué trinh t6 chtrc thiét ké va phat trién CTDT, Hoc vién da tién hanh ra
soat, danh gia va xem xé&t lai quy trinh thyc hién cac cong viéc va ban hanh van ban
huéng din vé xay dung dé cuong chi tiét hoc phan [H10.10.02.01], cin c& hudng dan
Hoc vién, Khoa KTDT dé xuat quy trinh thiét ké va phat trién CTDH, sau d6 gui ban
dé xuat quy trinh thiét ké va phat trién CTDH dé lay ¥ kién dén cac bén lién quan,
gém: cac chuyén gia, nha khoa hoc, giang vién thudc cac co s¢ gido duc dai hoc nhu:
Hoc vién Tai chinh, B Tai chinh, cac nha tuyén dung, cyu sinh vién ... viéc léy v kién
duoc thuc hién thong qua cudc hop Khoa va thao luan véi chuyén gia vé viéc quy trinh
thiét ké va phat trién CTDH trudc khi cai tién va sau khi cai tién [H10.10.02.02].

Trudce khi ban hanh Quy dinh xay dung, cai tién va phét trién chuong trinh dao
tao, Hoc vién da t6 chuc hoi thao léy v kién cua dai dién cac bén lién quan trong Hoc
vién vé Quy dinh (Bién ban ngay 24/02/2022; ngay 16/3/2022) [H10.10.02.03].

Niam 2022, cin ¢ vao huéng dan ciia Thong tu s6 17/2021/TT-BGDDT ngay 22
thang 6 nam 2021 cua Bo truéng Bo Giao duc va Pao tao quy dinh vé chuian CTDT;
xdy dung, thim dinh va ban hanh chuong trinh dao tao céc trinh do cia gido duc dai
hoc, Hoc vién ban hanh Quy dinh xdy dung, cai tién va phat trién CTDT theo Quyét
dinh s6 393/QD-HV ngay 23/3/2022 quy dinh cu thé Quy trinh cac budc xay dung
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CDR gdm 9 budc (Piéu 11); Quy trinh ra soat, phat trién CTDT gdm 9 buédc (Didu 12)
va Quy trinh thdm dinh va ban hanh CTDT gbm 3 budc (Diéu 13) [H10.10.02.04].
Ngoai ra, trong quy trinh thiét ké va phat trién CTDH hién hanh c¢6 diém méi so véi
quy trinh trude ddy d6 1a: Lay ¥ kién phan hoi cua cac bén lién quan va quy dinh 13 vé
cac bén lién quan.

Phong dao tao 1a don vi dugc giao nhiém vu chu tri va phéi hop v6i Khoa KTPT
ra soat, cai tién qui trinh thiét ké CTDH trong qua trinh xdy dung va phat trién CTDT
va Khoa KTDT di ban hanh ké hoach diéu chinh CTDH nganh CNKTPDTgiai doan
2017-2022 [H10.10.02.05] véi viéc dinh ky tién hanh 2 nam/ 1an: Lan 1 nam 2018; lan
2 ndm 2020. Noi dung ra soat 1a toan bd cac budc trong quy trinh thiét ké CTDH
nganh CNKTDDT nam 2016va nam 2020 nhu: muc ti€u, CPR, ndi dung dao tao,
phuong phap danh gia va thoi lugng. Tl budc thanh lap xay dung CTDH; Thiét ké
phiéu khao sat; Khao sat 1iy ¥ kién vé CTDH; Tong hop ¥ kién; Hoi thao va nghiém
thu CTDH. Péng thoi trong qua trinh giang day, khi cac GV thiy co su bét cip vé ndi
dung day hoc, thoi lugng hay phuong phap danh gia trong CTDH sé dua ra thao luan
thong qua cac cudc hop B6 mén, bang cach nay cic GV déu dugc tham gia vao viéc
thiét ké va phat trién CTDH. K& hoach nay giup Khoa thyc hién theo dung noi dung va
qui dinh cta cac thong tu huéng dan cua Cuc Quan ly chit luong Gido duc, BO
GD&DT.

Hoat dong ra soat va danh gia dugc thuc hién béng nhiéu hinh thtc nhu: Khao
sat 1ay ¥ kién phan hoi ciia cac bén lién quan vé quy trinh thiét ké, phat trién CTDH.
Thong tin phan hoi cua cac dbi tuong khao sat da duoc sir dung trong dot hiéu chinh
nam 2020 bao gom: Phiéu khao sat va bang tong hop ¥ kién cac bén lién quan vé
chuong trinh day hoc nganh CNKTPDT nam 2018, 2020[H10.10.01.16]; ¥ kién phan
bién cua chuyén gia vé xay dung CDR, CTDT [H10.10.02.06]; y kién phan hoi ciia SV
vé hoat dong giang day ctua GV sau khi két thuc hoc phan [H10.10.01.17].

2. Piém manh

Viéc danh gia va cai tién CTDH duoc thue hién dinh ky tudn tha quy dinh vua B0
GD&DT va theo hudng dan ctia Hoc vién; CTDH duoc cap nhat, diéu chinh mot cach
chu dong, tich cuc nham nang cao chét lugng dao tao.

3. Diém ton tai
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Y kién cta nha tuyén dung, to chirc nghé nghiép, cac chuyén gia va cuu nguoi
hoc con thu thap duoc it.

4. Ké hoach hanh djng

Quy IV nim 2023, Khoa KTDT phéi hop véi Phong CT&CTSV lap danh sach
day du cac cuu sinh vién, nha tuyén dung lao dong, t6 chirc nghé nghiép va cac chuyén
gia sau d6 guri phiéu khao sat dén cac dbi tuong nay.

5. Tu danh gida: Muc dat dugc cua ti€u chi: 5/7.

Tiéu chi 10.3: Qua trinh day va hoc, viéc danh gia két qua hoc tap cua nguoi hoc
dugc ra soat va danh gia thuong xuyén dé dam bao su twong thich va phu hop véi
chuan dau ra.

1. Mo ta hién trang

Hoc vién da co hé théng cac van ban quy dinh viéc ra soat, danh gid qua trinh
day - hoc va két qua hoc tap cta ngudi hoc dé dam bao sy gin két gita CPDR cuia céc
hoc phan véi CPR cta CTDT:

- Quy ché dao tao dai hoc va cao déng chinh quy theo hé théng tin chi cua Hoc
vién (QD s6 897/QDP-HV ngay 11/12/2012; sé6 474/QD-HV ngay 19/6/2018; sb
838/QD-HV ngay 11/10/2021) [H5.05.01.01-3]. Ban quy dinh nim 2021 duoc diéu
chinh, b6 sung day du cac ndi dung vé qué trinh day va hoc, viéc danh gia két qua hoc
tap ctia NH. Trong d6 cac ndi dung vé danh gia két qua hoc tap ciia NH dugc quy dinh
nhu quy dinh twong tu nhu quy dinh dao tao dai hoc theo hé théng tin chi ban hanh
nam 2012: Diéu 23 quy dinh tiéu chi danh gia két qua hoc tip; diéu 24 quy dinh viéc
danh gia két qua hoc phan (cac hinh thirc danh gia va hinh thuc thi két thic hoc phan);
diéu 25 quy dinh thang diém danh gia (theo thang diém 10, diém quy d6i sang diém
chit va thang diém 4); diéu 29 quy dinh viéc t6 chirc ky thi két thuc hoc phén.

- Quy trinh vé xay dung va quan 1y ké hoach giang day - hoc tap (s6 03/GV ngay
02/01/2015 [H10.10.03.017;

- Huéng dan viéc thay doi gio giang clia giang vién [H10.10.03.02];

- Quy dinh v& t6 chtrc thi két thuc hoc phan PH, CD theo hoc ché tin chi (QD sb
797/QD-KT&DBCLGD ngay 05/11/2012; s6 691/QD-KT ngay 13/9/2013; s
1150/QD-HV ngay 31/12/2018 va QB sd 1037/QD-HV ngay 12/11/2021)
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[H5.05.01.04-6]. Trong d6 quy dinh huéng dan vé viéc danh gia két qua hoc tap cia
NH véi cac ndi dung gom cac hinh thirc danh gia va t6 chirc ky thi két thuc hoc phan.

- Quy trinh vé t6 chirc thuc tap tot nghiép va hudng dan viéc danh gia két qua
thue tip tot nghiép cua SV (S6 05/QD-KT&DPBCLGD ngay 10/01/2011)
[H5.05.01.09];

- Quy dinh vé tb chirc tot nghiép, thi tot nghiép dai hoc va cao ddng chinh quy tai
Hoc vién CNBCVT (QD sé 924/QB-HV ngay 15/11/2011) [H5.05.01.10]. Hang nim
tinh dén cudi hoc ki thir 8, Khoa cin cit vao thong bao cua Hoc vién dé t6 chirc cho SV
thuc tap tot nghiép va danh gia két qua thuc tap t6t nghiép. Sau do, can ctr mirc diém
Hoc vién dua ra, Khoa t6 chic cho SV lam D0 an tét nghi¢p. Muc diém cu thé can ctr
theo tirng nam hoc trén co sd két luan cuia Hoi dong xét thi, giao PO an t6t nghiép.

- Trong tho1 gian dién ra dich bénh, Hoc vién d3 ban hanh cac vin ban hudng dan
cong tac danh gia KQHT cua NH:

+ Quy dinh vé viéc T6 chuc thi truc tuyén trong thoi gian phong, chéng dai dich
Covid19 (QDP s6 470/QD-HV ngay 06/9/2021; sd 654/QD-HV ngay 08/4/2021)
[H5.05.01.07-8];

+ Hudng dan tam thoi quy trinh t6 chire thi két thiic hoc phan va danh gia bao vé
d6 an, khoa luan theo hinh thirc truc tuyén (QD sé 291/QP-HVCS ngay 15/6/2021)
[H5.05.01.117;

+ Quy dinh t6 chirc danh gia dd an, khéa luan, luan van tét nghiép theo hinh thirc
tryc tuyén trong thoi gian dich Covid 19 tai Hoc vién CNBCVT (QP s 594/Qb-HV
ngay 15/7/2021) [H5.05.01.12].

- Quy dinh vé quan 1y va hudéng dan thuc hanh truc tuyén (QP sé 752/QD-HV
ngay 21/9/2021) [H10.10.03.03];

- Quy dinh lay y kién phan hoi ctia SV vé hoat dong giang day cua GV sau khi
két thuc hoc phan [H10.10.01.06]. Phiéu danh gia chét luong giang day dé khao sat SV
gom 10 noi dung, trong d6 c6 tidu chi lién quan dén giang day va kiém tra danh gia.

Céac quy dinh/quy trinh néu trén dd huéng dan cu thé viéc danh gia qua trinh
giang day va két qua hoc tap ciia nguoi hoc; viéc lya chon phuong phép giang day,
phuong phap kiém tra danh gia dé dat duoc chuan dau ra cia ting bai hoc, timg hoc

phan va chuan dau ra cia CTDT; phuong phép thu thap thong tin phan hdi cic bén lién
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quan dé ra soat, danh gia qua trinh day va hoc, viéc danh gia két qua hoc tap cua ngudi
hoc. Noi dung kiém tra, danh gia két qua hoc tip cua ngudi hoc con dugce quy dinh rd
trong cac dé cuong chi tiét hoc phan va dugce cong bd cong khai trén cong thong tin
dién tir cia Hoc vién [H2.02.02.04-06]. Theo do, viéc kiém tra danh gia két qua hoc
tap cua SV duoc quy dinh rd trong dé cuong hoc phan, chi rd hinh thirc, thoi gian
(theo timg tuin trong mot hoc ky) va trong sb cua ting loai diém cho timg lan kiém
tra, danh gia; cac lan kiém tra, danh gia trong mot hoc ky bao gém: tham du gio hoc,
danh gia thuong xuyén, danh gia gira ky va danh gia cudi ky. Cac hinh thtrc kiém tra
danh gia cho mdi hoc phan ciing duoc da dang hoa theo yéu cau va sy chi dong cua
giang vién va dap trng muc ti€u hoc phﬁn, bao gém: bai tdp nhom, bai thao luan trén
16p, tiéu lun, tu ludn, trac nghiém.

Trong cac vin ban trén c6 quy dinh rd rang vé viéc danh gia thudng xuyén qua
trinh day hoc, viéc danh gia két qua hoat dong ciia NH, cac phuong phap day va hoc,
phuong phap danh gia két qua hoc tap ciia NH trong CTDT dé dam bao sy twong thich
vo1 CDR cua hoc phé”m va CTDT. Cu thé:

- Viéc t0 churc kiém tra thuong xuyén, gitta ky duoc giao cho GV giang day hoc
phan; viéc thi két thuc hoc phan giao cho Trung tim KT&PBCLGD; viéc danh gia rén
luyén cua ngudi hoc dugc giao cho ¢b van hoc tap va Phong CT&CTSV; viée léiy v
kién phan hoi ciia SV vé hoat dong giang day cua GV sau khi két thiic hoc phan giao
cho Trung tam KT&DPBCLGD; viéc giam sat qua trinh thuc hanh, thuc tap cua nguoi
hoc tai Trung tam TNTH duoc giao cho cac BO mon thudc Khoa.

- Viée to chure thuc tap tbt nghié¢p duogc giao cho Phong Gido vu va Khoa.

- Viéc hudng dan dénh gia va chdm diém TTTN duoc giao cho cac Hoi dong do
giam ddc Hoc vién thanh 1ap trén co s& dé nghi cua Khoa, B6 mon. Trong d6 viéc ra
soat, kiém tra cac diéu kién bao vé luan van tot nghiép do Bo mon dam nhéan.

- Qua trinh SV hoc tip trén giang dudng, GV giang day hoc phan c6 trach nhiém
diém danh SV va ghi chép vao s6 theo ddi hoc tap cho timg hoc phan thuéc CTDT
nganh CNTT [H10.10.03.04].

binh ky, Hoc vién va Khoa da trién khai ra soat, danh gia viéc su dung cac
phuong phap day va hoc, phuong phap dénh gia két qua hoc tap ciia ngudi hoc trong
CTDT cia nganh CNKTPDTdé dam bao su tuwong thich va phu hop véi CDR. Dau
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mdi ky hoc, Khoa c6 to chirc gop ¥, ra soat vé cong tic dam bao chat luong voi noi
dung ban vé quy trinh day va qua trinh hoc tap, quy trinh kiém tra dénh gia, phuong
phap kiém tra danh gia va ty danh gia caa SV thong qua ciac Bién ban hop khoa vé
viéc ra soat, danh gid cac ndi dung trong CTDH truéc va sau khi cai tién CTDT
[H10.10.01.18]. Hoc vién ciing tién hanh khao sat vé chit luong giang day cac giang
vién vé ndi dung bai giang, cach thirc t6 chuc day hoc, cac phuong phap giang day,
cach thirc tién hanh kiém tra-danh gia két qua hoc tap cua sinh vién thong qua bao co
két qua khao sat SV sau ting hoc ky [H10.10.03.05]. Hang nim, Trung tim
KT&DBCLGD phéi hop véi Khoa thyc hién ldy ¥ kién ngudi hoc (mdi nam 2 1an) vé
hoat dong giang day cua GV. Két qua khao sat cho thdy: SV danh gia cao chat lugng
giang day cua GV. Vi du, Hoc ky 2 ndm hoc 2018-2019, Trung tam KT&DBCLGD
khao sat 36 GV tham gia day hoc 52 16p/mén hoc véi 3177 phiéu; két qua co
3056/3177 (96,19%) hai 1ong véi chat lugng day hoc cia GV. Két qua danh gia duoc
gui vé cho cac khoa dé xem xét va tién hanh céc diéu chinh hoat dong day hoc. Ngoai
ra, Hoc vién thuc hién khdo sat cac bén lién quan: SV nam cudi va cyu SV vé chat
lugng khoa hoc. Khoa dung thong tin nay nhu 1a mot can ctr danh gia lai hoat dong
day hoc ctia GV, hoat dong hoc tdp cua sinh vién, tr d6 c6 nhiing diéu chinh kip thot
trong cong tac giang day.

Vao dau nam hoc, Vin phong xdy dung va thuc hién ké hoach thanh tra, kiém tra
hing nam, trong d6 c6 ké hoach thanh tra cac ky thi dugc t6 chuc trong timg hoc ky,
nim hoc (Cac ké hoach: s6 735/KH-HV ngay 25/9/2017; s6 724/KH-HV ngay
28/9/2018; s6 705/KH-HV ngay 01/10/2019; s6 1079/KHHV ngay 22/11/2021)
[H10.10.03.06].

Cin ctr quy dinh dy gid giang ctia Hoc vién [H10.10.03.07], Khoa KTDT lap ké
hoach duy gio danh gia chét luong giang day cua GV vao dau mdi nam hoc va to chirc
thuc hién, trong d6 quan tdm t61 cac GV tré hoac GV duogc phan cong giang day hoc
phan méi trong CTDT. Sau mdi budi dy giang, thanh vién tham gia déu c6 y kién gbp
¥ voi GV vé: Phuong phap su pham (cong tac chuan bi; phuong phap su pham; sir
dung phuong tién day hoc; nang lyc lam chu ndi dung bai giang); ndi dung cong tac
chuyén mon (Noi dung bai giang phu hop véi dé cuong, chuong trinh; ndi dung bai

giang co tinh lién két, logic chat ch€; nd1 dung kién thirc chuan xac va gan thuc té; noi
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dung kién thtrc dugc mo rong...). Két qua du gio dugc thong bao téi GV nhim giup
cho cac GV ra soat, didu chinh phuwong phap giang day, ndi dung bai giang nham giup
nguoi hoc dat dugec CBR cua CTDT [H10.10.03.08]. Tuy nhién, Viéc td chtrc cac hoi
nghi, hoi thao, cac 16p tap huin vé d6i méi phuong phap day-hoc va kiém tra danh gia
chua duoc thue hién déu dan héng nam ca o cép Hoc vién va cép Khoa

Trong céac dot ra soat, didu chinh, bd sung CTDT va dé cuong hoc phan theo dinh
ky (ndm 2018 va nam 2020), bén canh ra soat vé ndi dung, cAu tric cac hoc phén,
Khoa di tién hanh ra soat, danh gia cic phuong phap giang day va kiém tra danh gia
dugc st dung. Khi ra soat, diéu chinh dé cuong chi tiét cac hoc phan nim 2016, nim
2018 da bo sung thém phuong phap danh gia cac hoc phan voi cac hinh thirc kiém tra,
co ciu va ty trong diém thanh phan, diém két thiic cac hoc phan phu hop véi quy dinh
vé kiém tra danh gia hoc phan. So v&i dé cuong chi tiét hoc phan ban hanh nim 2018
[H2.02.02.05], dé cuong chi tiét hoc phan ban hanh ban hanh nam 2020 [H2.02.02.06],
d3 bo sung cac ndi dung gitp cho viée to chic cac hoat dong day hoc va kiém tra danh
gia twong thich va phu hop voi CBR ciia hoc phan: (i) Muc 3 (Muc tiéu mén hoc va
CPR) b6 sung cac myc 3.2 (Chuan dau ra mén hoc) va 3.3 (Ma tran CDR cia mén hoc
va hoc phan); (ii) B sung Muc 9 (Phuong phap day va hoc)

Theo két qua khao sat nguoi hoc, cuu ngudi hoc, nha tuyén dung, GV thi két qua
hoc tap cua SV dugc GV danh gid chinh xéac, khach quan, cong béng va duoc danh
gia, ra soat thuong xuyén [H3.03.01.01-03].

2. Biém manh

Quy trinh danh gia duogc thiét ké va t6 chirc nghiém ngit, chit ch&, dong bo .

3. Piém ton tai

Viéc to chirc cac hoi nghi, hoi thao, cac 16p tap huin vé doi mdi phuong phap
day-hoc va kiém tra danh gia chua dugc thyc hi¢n déu din hﬁng nam ca & cép Hoc
vién va cap Khoa.

4. Ké hoach hanh djng

Dinh ky hing nim Phong Do tao phdi hop véi cac khoa to chirc cac hdi nghi,
hoi thao hodc méd cac 16p tap huan vé d6i méi phuwong phap day - hoc va kiém tra danh
gia.

5. Tw danh gida: Muc dat dugc cua ti€u chi: 5/7.
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Tiéu chi 10.4: Cac két qua nghién ctu khoa hoc dugc st dung dé cai tién viéc
day va hoc.

1. M6 ta hién trang

Can cu Quy dinh vé hoat dong KHCN Hoc vién nam 1999 [H6.06.07.04] va nam
2020 [H6.06.07.05]; Quy ché hoat dong NCKH Sinh vién Hoc vién [H6.06.07.06],
Khoa KTDT d3 t6 chirc cho giang vién va sinh vién t6 chirc thyc hién cac dé tai,
nhiém vu KHCN céac cép.

Giai doan 2017 - 2022, GV cac Khoa KTDT 1, 2 da chu tri/tham gia thyc hi¢n 3
dé tai cap Nha nudc, 6 dé tai cip Bo va tuong duong; 115 dé tai cap Hoc vién, cong bd
214 bai bao va bao cdo khoa hoc, bao gdm 114 bai bao va bao céo khoa hoc cong bd
trong céc tap chi trong nudc va 100 bai bao/bao cédo khoa hoc cong bd trén tap chi
khoa hoc quéc té& (trong d6 c6 26 bai bao thudc danh muc ISI/Scopus);
[H10.10.04.01]; huéng dan 254 SV thyc hién 110 dé tai NCKH [H10.10.04.02]. Cac
dé tai cdp Nha nudc va cap Bo/nganh/dia phuong phu hop véi cic chwong trinh
NCKH trong diém cip Quoc gia 1a xay dung cac nhém NCKH manh, chii chdt, thuc
day manh mé phong traio NCKH ctia SV, tir d6 cai tién chat lugng cong tac day va hoc
trong Khoa va Hoc vién.

Trong sb cac dé tai NCKH ma GV cua Khoa chu tri thuc hién c6 28 dé tai duoc
chuyén thanh noéi dung trong CTDH, cu thé: Két qua nghién ciru cua dé tai: “Nghién
ctru, thiét ké hé théng xac dinh do dich chuyén ctia cac két cAu dua trén thi giac may
tinh” (M4 s6 02-2019-HV-DT1) duoc ap dung vao mén hoc “Thi giac may tinh”; dé
tai: “Nghién ctru, thiét ké hé théng xac dinh vi tri nguoén am” (M3 sé 02-2020-HV-
DT1) dugc ap dung vao mon hoc “Xir 1y tiéng néi”, “Thuc tip chuyén sau”; dé tai:
“Thiét ké phat trién cac tng dung trén KIT Spartan-3E sir dung ngon ngit Verilog (M4
s6 08-HV-2017-RD PT2) dugc ap dung vao mén hoc “Thiét ké logic s6”, “Po 4n
thiét ké hé théng s6”; dé tai: “Thiét ké bo diéu khién PID véi su hd trg cia MATLAB
(Mi s6 12-HV-2020-RD PT2) dugc ap dung vao moén hoc “Co s¢ diéu khién ty
dong”, “Matlab va ung dung”; dé tai: “Xay dung mo6 hinh ma mang c6 bdo mat dua
trén hai hé mat khéa cong khai” (ma s6 02-2021-HV-DT1) va “Nghién ciru xay dung
mi mang dua trén phép cong cac diém trén duong cong Elliptic” (ma s6 04-2019-HV-

DbT1) duogc &p dung vao mon hoc “Co s¢ mat ma hoc”; dé tai: “Mo hinh hoa nhiéu
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trong quan cho mi héa video Wyner-Ziv” (mi s6 05-2018-HV-DT1) duoc 4p dung
vao mén hoc “Chuyén dé xir 1y tin hiéu va truyén thong”; dé tai: “Nghién ctru k§ thuat
diéu khién bd nghich luu ba pha cap dién cho hé thdng tai doc 1ap” (ma s6 01-HV-
2021-RD_DT2) duge 4p dung vao mon hoc “Dién tir cong suat”; dé tai: “Nghién ciru
hiéu ndng bao mat cho mang quang ba da nguoi dung st dung ma Fountain va k¥ thuat
tao nhifu nhan tao” (ma sd 02-HV-2021-RD DT2) dugc ap dung vao mon hoc “Ly
thuyét thong tin”; dé tai “Nghién ctru cac giao thirc sir dung cho Gateway trong hé
théng Internet of Things” (md sb 09-HV-2018-RD PT2) tng dung trong mon hoc
“Mang cam bién”; dé tai “Thiét ké bo Delta-Sigma ADC theo cong nghé 50nm” (ma
s6 15-HV-2018-RD PT2), dé tai “Thiét ké Op-Amp st dung mach Switched-
Capacitor CMFB dya trén cong nghé CMOS” (ma sé 09-HV-2020-RD PT2) ung
dung trong mon hoc “Thiét ké hé théng VLSI”;...

Cung véi viéc bo sung kién thire méi cho ngudi hoc, mot sé két qua nghién ciru
con gop phan cai tién hoat dong day hoc: Cac dé tai: “Nghién ctru cdu trac khoa hoc
qua mang dé dao tao cac nang luc ddp ung Cach mang Cong nghiép lan tha tu cho
sinh vién Hoc vién Cong nghé Buu chinh Vién thong” (ma s6 05-HV-2021-RD PT2)”
va “Giai phap phat trién e-Learning cho Hoc vién Cong nghé Buu chinh Vién thong”
(mé s6 07-HV-2020-RD PT2)” gitp cho viéc chuyén doi giang day truc tiép sang két
hop truc tuyén mot cach hiéu qua, gop phan du doan sém vé ciu trac chwong trinh
giang day cac mon hoc cia nganh ndi ri€éng va cia Hoc vién noi chung cho phu hop
v6i giai doan moi, khi xuat hién nhitng van dé phtc tap, kho luong cua thién tai, dich
bénh,...; dé tai: “Nghién ctru xay dung CSDL danh gia theo huéng chuyén doi sd cho
hoc phan Ly thuyét mach” (Ma s6 08-2021-HV-DT1) dugc ap dung vao mén hoc “Ly
thuyét mach” gop phan chuan bi va sé hoa dir liéu, cung cip kip thoi cho ngudi hoc;
dé tai: “Nghién ctru 4p dung ngdn ngir 1ap trinh Julia trong giang day" (ma s 07-2021-
HV-DT1) duogc ap dung vao mén hoc “Xir 1y tin hiéu s6”, “Xir Iy anh” cung cip mot
kha nang tiép can cong cu nhanh chong, st dung tién 1o, hd tro tdi da viée hoc cua
sinh vién; dé tai “Phan mém nhan dang chit viét tiéng Viét trén thuc don, bién hiéu nha
hang” (ma s6 09-HV-2017-KTDT) hd tro viéc giang day mon hoc “Xt 1y anh”, “Thi

gidc may tinh”; dé tai “Thiét ké thi cong bd can va dong bao tu dong” (mi s6 11-HV-
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2017-RD DT2) thé hién tng dung thyc tién cta cac mon hoc “Po 4n Thiét ké hé
théng nhung”, “Xay dung hé thong s6”, 1am vi du truc quan cho sinh vién;...

Quaé trinh trién khai hoat dong KHCN tai Hoc vién, su két ndi gilta cac nhom
nghién ctru con han ché, do d6 chwa c6 nhiéu san pham/ 4n pham NCKH duogc xuit
ban trong Hoi nghi hoac tap chi c6 thtr hang cao. Mat khéc, kinh phi cho cac dé tai
NCKH cép co s& va SV con rat han ché, nén con rat kho khin trong viéc mua/thué cac
tai nguyén phuc vu cho NCKH nhu may tinh hi¢u ndng cao, GPU, Cloud, linh ki¢n co
d6 chinh xac cao, tdc dd cao,...

2. Biém manh

Nhiéu dé tai NCKH cép Hoc vién déu c6 cac két qua dugc ap dung vao viéc
giang day cac hoc phan 1y thuyét cling nhu hoc phan thuc hanh, thyc tap, thuc té cua
SV. Pong thoi dong gop truc tiép ning cao trinh d cua cac giang vién chi nhiém va
tham gia dé tai NCKH, ciing nhu nang cao kién thirc cap nhat doi voi giang vién va
sinh vién. Hon thé nita, cac két qua NCKH ciing gop phan dang ké cho viéc nang cao
chét luong cac dd an khoéa luan cua SV.

3. Piém ton tai

Dé tai NCKH cap co sé va dé tai SV con han ché vé kinh phi cho mdi dé tai. Hau
hét cac nhom sinh vién nghién ctru khoa hoc con kho khan trong viéc mua/thué céc tai
nguyén phuc vu cho NCKH.

4. Ké hoach hanh dong

Ké tir nam 2023, Khoa KTDT nghién ciu dé xuit véi Hoc vién chinh sach da
dang hoa dé huy dong kinh phi NCKH tir cac doanh nghiép trong nganh va cac quy
nghién ctru trong va ngoai nudc.

5. Tw danh gida: Muc dat dugc cua ti€u chi: 5/7.

Tiéu chi 10.5: Chat lwong cac dich vu hd tro va tién ich (tai thu vién, phong thi
nghi¢m, hé théng cong nghé thong tin va cac dich vu hd tro khac) dugc danh giéd va cai
tién.

1. M6 ta hién trang

Hoc vién da ban hanh cic van ban huéng din vé viéc danh gia chat luong gido
duc tir cac bén lién quan, bao gom céc ndi dung lién quan dén cac dich vy hd tro cua

thu vién, phong thi nghiém, hé théng CNTT va cac dich vu hd trg khac:
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Quy dinh khao st ¥ kién phan hoi ctia can bd, giang vién vé diéu kién co s¢ vt
chit phuc vu cong tic quan ly, giang day, NCKH (QP s6 519/QD-HV ngay
22/6/2021) [H10.10.01.03] va Quy dinh khao sat CSVC phuc vu cong tac quan ly,
giang day va NCKH tai Hoc vién (QDP sb 1059/QD-HV ngay 30/11/2019)
[H10.10.01.06].

Céc quy dinh néu trén phan cong trach nhiém cac don vi thuc hién viéc khdo sat
v kién cac bén lién quan, cu thé:

- Trung tdm KT&DBCLGD chiu trach nhiém 14y ¥ kién sinh vién vé hoat dong
giang day cua GV, vé chat lwong phuc vu cua Hoc vién;

- Phong Chinh tri - Cong tac sinh vién chiu trach nhiém khao sat SVTN sau 3
thang vé chat luong khoa hoc va khao sat SVTN sau 12 thang vé tinh hinh viéc lam;
khao sat cac doanh nghiép vé chat lugng SVTN;

- Phong CTSV co s& Hoc vién tai Thanh phé HCM c¢6 nhiém vu khao sat sinh
vién vé chat lugng phuc vu cua Hoc vién; khao sat SVTN sau 3 thang vé chat luong
dao tao toan khoa va SVTN sau 12 thang vé tinh hinh viéc lam; khao sat nha tuyén
dung vé chat lugng SVTN;

- Vin phong Hoc vién (Phong T chirc hanh chinh & co s phia Nam) c6 nhiém
vu khao sat GV vé moi truong lam viéc; Khoa Sau Pai hoc (Phong PT&KHCN 6 co
s¢ phia Nam) khao sat hoc vién cao hoc vé chét luong gidng day va phuc vu cua Hoc
vién;

- Phong DPao tao khdo sat cac bén lién quan vé CTDT;

- Phong Quan Iy KHCN&HTQT khao sat cac bén lién quan vé chat luong thu
vién; Trung tam Dich vu khao sat cong tac phuc vu tai ky tic xa;

- Trung tdm Thyc hanh - Thi nghiém khao sat cac bén lién quan vé cong tac thuc
hanh - thi nghiém.

Quy dinh ciing néu rd quy trinh thuc hién viéc khao sat ¥ kién phan hoi duoc
thuc hién theo cac budc: (1) Xay dung ké hoach, hiéu chinh mau khéo sat, trinh 1anh
dao Hoc vién phé duyét; (2) Thu thip va xir Iy thong tin cac bén lién quan (Guri phiéu
khao sat; thu thap thong tin tur dbi tuong khao sat; xir 1y va phan tich sb liéu; bao cdo
két qua..); (3) Chuyén bao cio két qua khdo sat dén lanh dao Hoc vién; Trung tAm

KT&DBCLGD va cic don vi lién quan; (4) D& xuat, trién khai va phé duyét cac bién
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phép cai tién (Cac don vi lién quan phan tich nguyén nhin va dé xuat bién phap cai
tién; Ban Giam dbc xem xét, phé duyét cac bién phap cai tién va chi dao thuc hién; cac
don vi lién quan t6 chirc thyc hién bién phap cai tién va bao cdo két qua theo yéu cau
cua Lanh dao Hoc vién).

Hang nim, Trung tdim KT&PBCLGD, Phong CT&CTSV, Phong CTSV, Vin
phong, Khoa va cac don vi chiu trach nhiém cung cép cac dich vu hd tro xay dung ké
hoach va t6 chuc 1y y kién phan hoi ciia CB, GV, nhan vién va céc bén lién quan khac
vé chat luong cua cac dich vu hd trg (Cac bao céo: ngdy 28/4/2022; 21/12/2021; ngay
29/12/2020; ngay 27/9/2019; ...). Cuy thé:

- B4o cao két qua khao sat ¥ kién phan hoi ctia SV vé CSVC phuc vu cong tac
quan ly, giang day va NCKH tai Hoc vién cua Trung tdim KT&DPBCLGD céc ndm tur
2017-2021 [H10.10.05.01]: Thuc hién ké hoach nam hoc 2017-2018, Trung tam
KT&DBCLGD di tién hanh lay y kién cta 1200 SV vé cac (i) Muc do dap Gmg cia
Thu vién (3 tiéu chi); (ii) Mtrc d6 dap tmg yéu cau cua thiét bi day va hoc (3 tiéu chi);
(iii) Vé phuong tién va cong cuy tin hoc; (iv) Vé mirc hudng dan cac SV quy ché, quy
ché, quy dinh va quy trinh va thoi gian giai quyét cac cong viée lién quan dén nguoi
hoc duoc quy dinh 3 rang; (v) Tram y té dap Gmg yéu cau kham chira bénh; (vi) Cong
tac vé sinh moi truong, gido duc thé chat, nha an, ky tic x4 dap Gmg yéu cau cta nguoi
hoc. Két qua khao sat cho thay: 90,67% SV dong y “Thu vién c6 du tai liéu tham
khao”; 93,42% SV hai long vé “Thai do phuc vu cua CB, NV thu vién”; 92,50% SV
hai long vé “CSVC cua Thu vién, phong doc”; 82,24% SV hai 1ong vé “Giang dudng,
phong hoc”; 87,75% SV hai 10ng vé “Trang thiét bi cac phong thuc hanh, thi nghiém”;
90,25% SV hai long vé “Trinh d6 chuyén mon, thai do phuc vu cua déi ngli nhan vién,
ky thuat vién”; 86,50% SV hai long vé “Website ctia Hoc vién c6 du thong tin, cap
nhat va sin sang truy cap”; 81,58% SV hai long vé muc do dap ng clia mang may
tinh, thiét bi tin hoc; 91,92% SV hai long vé “Nguoi hoc duge cung cép, huong dan
day da vé quy ché, quy dinh”; 90,25% SV hai 1ong vé “Tram Y té dap tGng yéu cau
kham chita bénh ban dau”; 92,50% SV hai 10ng vé& “Cong tac vé sinh méi trudng, gido
duc thé chét, nha an, ky tac x4”.

- Béo cao két qua khao sat CBGVNYV vé diéu kién moi truong lam viéc cua Vian

phong va Phong TCHC-CSHV céc nim tr 2017-2021 [H10.10.05.02]. Vin
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phong/Phong T chire - Hanh chinh ciing tién hanh khao sat CBGV vé diéu kién moi
truong lam viéc trong d6 cé ndi dung vé mirc do dap tng cta cac dich vu hd trg cua
thu vién, phong thi nghiém, hé théng cong nghé thong tin va cac dich vu hd trg khéc
(Cac bao cao: sb 266/BC-VP ngay 25/11/2017; sb 239/BC-VP ngay 28/11/2018; sb
293/BC-VP ngay 05/12/2019; s6 286/Bc-VP ngay 10/12/2020...). Vi dy, nim
2018 ,Vin phong di khao sat 372 CB, GV (c6 320 CBGV phan hoi). Két qua 81% CB,
GV hai long vé “Hé thong CNTT (bao gém ha ting cho hoc tap truc tuyén) phi hop va
duoc cap nhat dé hd tro cac hoat dong dao tao va nghién ctiu”; 84% CBGYV hai long vé
“Thu vién va cac nguén tai liéu phu hop va duoc cap nhat dé hd trg cac hoat dong dao
tao va nghién ctru”; 82% CBGV hai long vé “Thu vién dién tr va céac phén mém quan
1y sach, tai liéu, hoc liéu dap tmg nhu cau ctia nguoi st dung”; 78% CBGV hai long vé
“Chét luong céc trang thiét bi tai cac phong lam viéc, phong hoc, phong chtic ning
phit hop dé hd tro cac hoat dong dio tao va nghién ctiru”; 80% CBGV hai 1ong vé “Cac
trang thiét bi, may moc, ndi quy, quy dinh va trang thiét bi bao ho an toan lao dong cua
cac phong thi nghiém, xuong thyc hanh dugc trang bi ddy du va dugc cap nhat”; 76%
CBGV hai long vé “Trang thiét bi giang day, nghién ctru duoc hd tro sira chita hodc
thay thé kip thoi”.

- bé thu thap duoc dﬁy da thong tin va co ké hoach cai tién hoat dong phuc vu
ban doc kip thoi, Phong Quan Iy KHCN va HTQT d3 xay dung va trién khai ké hoach
lay ¥ kién phan hdi cua ban doc vé chét luong phuc vu cua Thu vién [H10.10.05.03].
(Céc bao cao: s 25/BC-DT&KHCN ngay 07/9/2018; s 20/BC-DT&KHCN ngay
05/8/2018; s6 22/BC-DT&KHCN ngay 04/8/2020; s6 18/BC-DT&KHCN nay
09/8/2021).

- Hang nam, Khoa KTDT t6 chirc 13y ¥ kién ctia ngudi hoc chuan bi tét nghiép
vé chét lugng dao tao cuia Hoc vién [H10.10.05.04], trong d6 c6 ndi dung vé muc d6
dap ung cua cac dich vu hd tro cta thu vién, phong thi nghiém/thyc hanh, hé théng
CNTT, hoat dong tu van hoc tap/viéc lam, cac hoat dong ngoai khoda, hoat dong doan
thé. Vi du: Két qua khao sat SV nganh CNKTPDTvé murc d6 dap tng cia cac dich vu
hd trg ctia thu vién, phong thi nghiém, hé théng cong nghé thong tin va cac dich vu hd
trg khac nam hoc khoa SV t6t nghiép nam 2022 cho thay: 21,71% SV khong hai long

vé “Thu vién dam bao du s6 luong, chat luong sach bao, khong gian va chd ngoi”;
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30,43% SV khong hai 1ong vé& “Thiét bi cong nghé thong tin phuc vu tot cho cong tac
giang day va hoc tap”; 39,13% SV khong hai 1ong vé “Co s& vat chét ciia hoc vién
(Giang duong, phong thi nghiém thyuc hanh, ban ghé, cic phuong tién nghe nhin, chd
giri xe, vé sinh...) dap Gmg nhu cdu dao tao, hoc tip va nghién ctru”; 15,95% SV
khong hai long vé “Hoat dong tu van hoc tap, nghé nghiép cung cép day du thong tin
dap ung nhu ciu tim hiéu, chon lwa va hoc tap ciia SV”; 20,29% khong hai long vé
“Cac hoat dong ngoai khoa hd tro thiét thue cho hoc tap va nghién ctru”; Ngoai ra,
cudi mdi nam hoc, Khoa sé& td chirc cudc hop téng két dé danh gia toan dién cac hoat
dong cua Khoa trong d6 c6 danh gia vé chat luong cac dich vu hd trg va tién ich
[H10.10.05.05].

- Céc don vi hd tro SV nhu Trung tim TNTH, Thu vién ciing chi dong t6 chirc
thiét ké phiéu va t6 chirc khao sat SV vé mirc d6 dap tmg cac dich vu TNTH, thu vién
[H10.10.05.06], [H10.10.05.07]. Két qua khao sat cho thay c6 trung binh 94,61% SV
hai long véi cac hoat dong cua Thu vién, Trung tam TNTH.

- Phong CT&CTSV thuc hién khao sat chét luong dich vu tai Van phong Giao
dich mot ctra qua hé théng khao sat truc tuyén dé SV danh gia vé chat luong dich vu
tai van phong mdt cua, tdc phong, thai d cta tirng can bo tiép nhan hd so va tu van
cho SV [H10.10.05.08]. Két qua khao sat cho thay cac y kién dong ¥ va hoan toan
déng y vé cac ndi dung: c6 96,7%; vé thu vién dap tng nhu cAu vé co s vat chat,
phong doc va cac trang thiét bi phuc vu cho viéc tra ctru tai li¢u; vé diéu kién an ninh
ctia ky tic x4 dam bao anh toan c6 93%; sé thudc duoc cung cép sau khi kham/so
kham dép tng diéu tri bénh c6 76,6%; vé diéu kién vé sinh an toan thyc phdm cia nha
an, canteen Hoc vién sach s& c6 93,3%; vé phong thi nghiém thuyc hanh duogc trang bi
day du dap Gmg nhu cau thyc hanh cac hoc phan trong chuong trinh dao tao c6 89,7%.

Trén co sé khao sat y kién phan hdi caa SV, cyu SV va CBGV, céc dich vu
hd trg d3 duoc cai tién va nang cao chit luong phuc vu nhu:

- Sir dung hé théng dao tao truc tuyén dé cung cap cac dich vu hoc tap, nghién
curu cua nguoi hoc 24/7 [H10.10.05.09]

- Hoc vién 1a truong Pai hoc dau tién trong ca nudc di dau trong cong cudc
Chuyén dbi sb, PTIT S-Link 1a mé hinh nén tang sé dau tién dugc cong bd trong viéc

lién thong dir lidu ddi trong Hoc vién véi muc dich phat trién hé thong cac tmg dung
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hd tro GV/SV trong qua trinh do tao/hoc tap; t8i uu hoa hiéu suét lao dong cua can
bd, ho trg [H10.10.05.10]. Vi qua trinh chuyén ddi s6 cia Hoc vién, hau hét cac dich
vu hd tro cho NH dugc cung cip théng qua méi trudng sd, trong khi Hoc vién chua
quan tam dén viéc tap huin dé nang cao k§ ning hoat dong cho ddi ngii ¢d van hoc
tap, do do6 hi¢u qua hoat dong cua da s6 cac CVHT chua duoc ddi méi va nang cao
hiéu qua.

- Thiét 1ap quan hé voi cac ddi tac bd sung thém cac phong TNTH, phong Lab
phuc vu nghién ctru chuyén sdu vé CNTT nhu Phong Thi nghiém tri tué nhén tao;
Phong Lab 4G Viettel; Phong Lab Samsung, c6 may tinh va phan mém chuyén dung
duge mo ta cy thé tai Pé an tuyén sinh Hoc vién nim 2021 [H10.10.05.11]. Hoc vién
dau tu 2545 triéu déng mua sam trang thiét bi méi phuc vu hoat dong dao tao, NCKH.

- Pau tu, nang cép hé théng thu vién va dau tu mua sdm céc tai liéu tham khao
phuc vu cong tac giang day/hoc tap [H10.10.05.12], trong d6 c6 viéc sé hoa cac hoc
liéu cung cép cho thu vién dién tir dé SV c6 thé truy cdp st dung moi lic, moi noi; giai
doan 2017 - 2022, Thu vién Hoc vién dugc bd sung 502 dau sach/2878 ban, trong do
CTPT nganh CNKTPDTdugc bo sung 15 dau sach/32ban; Thu vién ting thoi gian
mo cua phuc vu ban doc tur 8 1€n 12 gido/ngay.

- Phong CT&CTSV, Khoa KTPT ting cudong két ndi két ndi voi cac doanh
nghiép va nha tuyén dung thong qua hoi cho viéc 1am, két ndi tuyén sinh va hoi thao
v6i doanh nghiép [H10.10.05.13].

- Hoat dong cua to chirc doan thé va ngoai khoa giup SV nang cao ky ning mém
va tham gia hoat dong cong dong duoc tong két danh gia hang nim va c6 nhimng cai
tién vé hinh thtrc, ndi dung hoat déng ... [H10.10.05.14].

Két qua nghién ciru cac bao cdo téng két nim hoc hang nim cta Hoc vién giai
doan 2017-2022 va cua cac don vi to chirc thuc hién cac dich vu hd trg cho théy viéc
danh gia, cai tién cac dich vy hd tro va tién ich di duge trién khai héng nam.

2. Piém manh

Cong tac chuyén ddi s6 tai Hoc vién da dat duoc nhirng két qua nhét dinh, hd tro
c6 hiéu qua cho Hoc vién thong qua moi trudng mang.

3. Piém ton tai
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Véi qua trinh chuyén ddi sb cua Hoc vién, hau hét cac dich vu hd tro cho NH
dugc cung cip thong qua moéi truong s, trong khi Hoc vién chua quan tim dén viée
tap hudn dé nang cao k¥ ning hoat dong cho doi ngii cb van hoc tap, do d6 hiéu qua
hoat dong cua da s6 cac CVHT chua duge d6i méi va nang cao hiéu qua.

4. Ké hoach hanh déng

Nam hoc 2022-2023, phong CT&CTSV phdi hop v6i Khoa KTPT t6 chire tip
huan cho ddi ngii ¢b van hoc tap trong moi trudng chuyén doi sb.

5. Tw danh gia: Muc dat dugc cua tiéu chi: 5/7.

Tiéu chi 10.6: Co ché phan hdi ctia cac bén lién quan c6 tinh hé thong, duoc danh
gia va cai tién.

1. Mo ta hién trang

Hoc vién da ban hanh cic van ban quy dinh vé hoat dong thu thap y kién phan
hoi cac bén lién quan nhu: Quy dinh khao sat y kién phan hoi cua can bo, giang vién
vé diéu kién co so vat chit phuc vu cong tic quan ly, giang day, NCKH (QD s
519/QP-HV ngay 22/6/2021) [H10.10.06.03]; Quy dinh lay y kién phan hoi tir ngudi
hoc vé hoat dong giang day cua GV tai Hoc vién CNBCVT ban hanh theo Quyét dinh
s6 816/QD-HV ngay 23/11/2015 [H10.10.01.04]; Quy dinh vé viéc ldy ¥ kién vé tinh
trang viéc lam cua sinh vién sau khi tbt nghié¢p tai Hoc vién CNBCVT ban hanh theo
Quyét dinh s 642/QD-HV ngay 09/08/2018 [H10.10.01.05]; Quy dinh 1iy ¥ kién
phan hoi cia ngudi hoc vé hoat dong giang day cua giang vién (QD s6 861/QP-HV
ngay 23/11/2015) [H10.10.01.06]; Quy dinh vé viéc 14y y kién vé tinh trang viéc 1am
ctia sinh vién sau khi tot nghiép tai Hoc vién Cong nghé Buu chinh vién thong (QP s6
642/QP-HV ngay 09/08/2018) [H10.10.06.07]; Quy dinh vé cong tac khao sat co s&
vat chat phuc vu cho cong tac quan 1y, giang day, nghién ctru khoa hoc tai Hoc vién
CNBCVT (QP s6 1059/QD-HV ngay 30/11/2018) [H10.10.06.08]; Khao sat SV nim
cudi vé CPR, muc tiéu CTPT, CTDH, chét luong va cac hoat dong hd trg dao tao
trong thoi gian SV hoc tap tai Hoc vién cia Khoa KTDT [H10.10.01.07]; Khao sat léy
¥ kién khao sat cac bén lién quan (DN, chuyén gia, cac nha khoa hoc, giang vién, SV
tdt nghiép) vé Dy thdo muc tiéu, yéu cau cua CTDT, CPR, Nbi dung chuong trinh dao
tao, CTDH, vi tri viéc lam sau t6t nghiép [H10.10.01.08].
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Céc van ban nay quy dinh cu thé chirc nang, nhiém vu cua cac don vi trong thuc
hién co ché 13y y kién phan hdi cta cac bén lién quan: (i) Trung tdm Khéo thi va Dam
bao chit luong gido duc 1a don vi chi tri khdo sat ¢6 trach nhiém phdi hop véi cac don
vi lién quan xay dung ké hoach va thuc hién viéc khao sat; thiét ké, hiéu chinh noi
dung phiéu khao sat dugc phan cong; quan 1y, bao quan, luu trir hd so gdc lién quan
dén nhiém vu khao sat duoc phan cong; 1ap bao céo két qua khao sat gui 1anh dao Hoc
vién (ii) Trung tim Khao thi va Pam bao chét lugng gido duc c6 nhiém vu phdi hop
v6i don vi chu tri khao sat dé thiét ké, didu chinh, bd sung dinh ky ndi dung cac Phiéu
khao sat phu hop véi tinh hinh hoat dong ciia Hoc vién vé yéu cau thu thap y kién
phan hdi cta cac bén lién quan; 1am dau mdi hudng din, d6n ddc, kiém tra va tong hop
cac két qua khdo st tai cac don vi dé bao cao Ban Giam déc Hoc vién; (iii) Trudng
don vi thudc Hoc vién c6 trach nhiém nhic nhd can bd, vién chire thudc don vi tham
gia khao sat day du va nghiém tic theo thong bao cua Hoc vién; 1ap ké hoach cai tién
cac hoat dong thudc chirc nang, nhiém vu duogc giao qua két qua, s6 liéu khao sat ¢ ty
1¢ hai 10ng thép.

Céc van ban trén cling quy dinh cac don vi chiu trach nhi€ém thuc hién khao sat,
trong d6: (i) Trung tim KT&DBCLGD chiu trach nhiém chi tri, 1iy y kién SV vé hoat
dong giang day cua GV; mirc d6 dap tng ctia CSVC, trang thiét bi, hé thong CNTT,
phong thuc hanh/thi nghiém; (ii) Phong Pao tao lay y kién khao sat lién quan dé thiét
ké phat trién CTDH, CPR, CTDT, ... Phong Chinh tri va Cong tac SV (Phong CTSV)
liy ¥ kién khao sat cyu SV, nha tuyén dung vé viéc lam SV; (iii) Van phong (Phong
T6 chuc - Hanh chinh) 1dy ¥ CB, GV vé diéu kién CSVC, méi trudng lam viéc; (iv)
Khoa Sau PH (Phong PT&KHCN) khao sat hoc vién cao hoc vé chat lugng giang day
va phuc vu ctia Hoc vién; (v) Phong Dao tao khao sat cadc bén lién quan khi diéu chinh
muc titu, CDR CTDT va xdy dung, phat trién CTDH; (vi) Phong Quan Iy
KHCN&HTQT khéo sat cac bén lién quan vé chat luong phuc vu caa Thu vién; Trung
tam khao sat cong tac phuc vu tai ky tic x4; (vii) Trung tdm Thi nghi¢m - Thyc hanh
liy ¥ kién cac bén lién quan vé chat luong phong thi nghiém - thyc hanh.

Héng nam, Hoc vién da tién hanh cac hoat dong khao sat dé thu thap thong tin
phan hoi cta cac bén lién quan: (i) Khao sat SV vé hoat dong giang day cua GV theo
tirng hoc ky [H10.10.03.05]; (ii) Khao sat SV, HV vé chét luong phuc vu cta Hoc vién
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[H10.10.06.06]; (iii) Khao sat sinh vién trudc tot nghiép vé chéat luong khoa hoc
[H10.10.05.04]; (iv) Khao sat SVIN vé tinh hinh viéc lam va chit luong khoa hoc
[H8.08.04.26]; (v) Khao sat CB, GV vé méi trudng 1am viéc [H7.07.01.05]; (vi) Khao
sat doanh nghiép vé tinh hinh sir dung lao dong sinh vién tét nghiép [H10.10.06.01],
[H10.10.06.02]; (vii) Khao sat cac bén lién quan khi ra soat thiét ké CTDT
[H10.10.06.03]; (viii) Cac khao sat khac (Khao sat cac bén lién quan trong cong tac
xdy dyng, bd sung, hiéu chinh CTDH [H10.10.06.04]; vé chit lwong Thu vién
[H10.10.05.07]; Bao céo két qua khao sat vé chat lwong dich vu tai Vin phong giao
dich mot ctra 3 nam (2017, 2019 va 2021) [H10.10.05.08]; cong tac phuc vu tai KTX)
do cac don vi thyc hién theo yéu cau cong viéc cua cac don vi, nham khong ngung
nang cao chét luong ddo tao va phuc vu ctia don vi minh (Phong Pao tao, Phong Quan
Iy KHCN&HTQT; Trung tam dich vu...).

Hé thong mau phiéu khao sat cua timg khao sat dugc thiét ké theo muc tiéu cia
tirng loai khao sat va duoc diéu chinh phu hop véi timg ddi teong [H10.10.06.05]. Tuy
ting truong hop cu thé, Hoc vién di sir dung phuong phap khao sat phu hop dé dam
bao sy tién ich va tinh khach quan trong thu thap cc théng tin phan hoi. Viéc thu thap
¥ kién phan hoi ¢ thé thuc hién bang cac phuong phap khac nhau: phat phiéu hoi truc
tiép hodc online hoac qua dién thoai; t6 chuc hoi thao, hoi nghi, trao ddi, d6i thoai;
thong qua céac cudc hop ciia bo mon, téng két hang nam cua Khoa va Hoc vién ...

Viéc thu thap, xtr Iy va st dung thong tin phan hi tir cac bén lién quan duoc thuc
hién theo quy trinh 4 budc: (i) Lap ké hoach trinh 1anh dao Hoc vién phé duyét; (ii)
Pho bién, to chirc trién khai khao sat theo ké hoach; (iii) Tong hop, xir Iy s6 liéu, gui
béo céo Lanh dao Hoc vién va cac bén lién quan theo yéu cau ciia Giam déc Hoc vién;
(iv) Cac don vi/ca nhan coé lién quan trién khai hoat dong cai tién chat luong
[H10.10.01.03].

Nam 2017, cac khao sat cua Hoc vién chu yéu dung lai ¢ to trinh xin chu truong
va td chirc khao sat, ma chua co quy dinh dé théng nhét thyc hién. Nam 2018, Hoc
vién, d3 cai tién céc noi dung, tiéu chi, mau phiéu khéo sat SV tét nghiép va ban hanh
quy dinh khao sat SV t6t nghiép [H10.10.06.07]. Nam 2021, Hoc vién ban hanh quy
dinh vé khao sat cac bén lién quan dé thong nhat thuc hién trong toan Hoc vién

[H10.10.01.03]. Phuong phap khao sat chuyén dan tir khao sat truc tiép (phat phiéu)
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sang hinh thirc khao sat truc tuyén qua hé théng webstie cac don vi va phan mém khao
sat PtitS’link [H10.10.05.10]. Béng thoi, chic nang, nhiém vu thyc hién hoat dong
khao sét ciing dugc diéu chinh phu hop véi co ciu t6 chirc ciia Hoc vién. Can ci chirc
ning, nhiém vu cua cac don vi, Hoc vién da phan cong cho vin phong t6 chirc khao sat
cac diéu kién vé CSVC, dong thoi, khuyén khich cac don vi chi dong dé xuit va to
chtre khao sat y kién cac bén lién quan.

Trén co s& cac y kién g6p ¥, Hoc vién dang thuc hién mdt sb giai phap cai tién co
hiéu qua nhu: Diéu chinh CTDT dé nang cao chét luvong giang day; ting cudng co s&
vat chat cho cong tac dao tao, cai tao giang duong 16p hoc, hé thong CNTT...; bo sung
gido trinh, tai li¢u cho Thu vién di¢n ti trén co s& sb hoa cac hoc liéu cua thu vién.

Ddi v6i Khoa KTDT, sau khi nhan duoc bao céo két qua khao sat tir cac don vi
cht tri khao sat, bdo cdo két qua khao sat chuyén sau do Khoa thyc hién, Khoa da
tién hanh hop vdi cac bd mén/ giang vién lién quan phan tich nguyén nhan, dan dén
cac tiéu chi c6 két qua danh gia sy hai long thip, tir d6 xdy dung ké hoach dé khic
phuc, cai tién chat luong [H10.10.06.02]: B6 sung thém dbi tugng Nha tuyén dung,
cyu SV vao ddi twong lay ¥ kién khao sat; bo sung hinh thirc 1ay ¥ kién phan héi truc
tuyén trén nhiéu kénh: email, mang xa hoi, S-Link; bod sung thém céac cau héi vé co s6
vat chat, hoat dong tu van, hd trg SV, kj ning mém trong phiéu khio sat
[H3.03.01.01-03].

Trong viéc khao sat cac bén lién quan, viéc khao sat cuu SV van con han ché do
dit liéu vé mang ludi cyu SV dang duoc trién khai va hoat dong thu thap thong tin
phan hoi do nhiéu ddu mbi chiu trach nhiém to chirc trién khai thuc hién.

2. Biém manh

Hoc vién d3 ban hanh Qui dinh/Qui trinh céng tac 1ay ¥ kién phan hdi cua cac
bén lién quan. Pac biét, hang ndm Hoc vién chu dong bd tri kinh phi cho hoat dong
khao sat.

3. Piém ton tai

Hoat dong thu thap thong tin phan hdi tai Hoc vién do nhiéu diu méi chiju trach
nhiém t6 chire trién khai thuc hién.

4. Ké hoach hanh dong
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Nam 2023, Trung tim KT&DBCLGD phbi hop véi Phong CT&CTSV va cac
khoa x4y dung quy dinh iy ¥ kién phan hdi cia cac bén lién quan mét cach thong
nhét, o rang voi hudng din cu thé, chit ch&, dam bao tinh hé théng cho thu thap va st
dung v kién phan hoi cia cac bén lién quan va théng nhat nhiém vu khao sat y kién cac
bén lién quan vao 1 dau mdi dé diéu hanh va t6 chirc chung.

5. Tw danh gia: Muc dat dugc cua tiéu chi 4/7

Két luin vé Tiéu chuén 10

Hoc vién d3 ban hanh cac vin ban quy dinh viéc thu thap thong tin phan hdi cac
bén lién quan trong cac lan ra soat diéu chinh CBR va CTDT, xdy dung ké hoach va
trién khai khao sat y kién phan hoi cua cac bén lién quan; cac van ban quy dinh viéc ra
soat, danh gia qua trinh day hoc va két qua hoc tap ctia ngudi hoc dé dam bao su gan
két gitta CDR cua céc hoc phﬁn vo1 CDR cua CTD; cac van ban quy dinh cu thé vé noi
dung, quy trinh va chitc ning, nhiém vu ciia cac don vi trong thuc hién co ché liy y
kién phan hdi cua cac bén lién quan; Hoc vién da c6 quy dinh va dinh ky td chirc viéc
danh gia chat luong cac dich vy ho tro va tién ich phuc vu ngudi hoc thong qua cac
phuong thirc khac nhau dé tao 1ap co so cho dé xuét cai tién cac dich vu nay.

Cong tac ra soat, danh gia qua trinh day hoc va kiém tra danh gia dugc thuc hién
thong qua viéc cap nhat, diéu chinh vé CTDH va BCCT hoc ph?ln; hoat dong du
giang; hoat dong lay y kién phan hdi cia nguoi hoc vé chét lugng day hoc; két qua
nghién ctru cua 27 dé tai dugc chuyén thanh noi dung giang day va ap dung dé cai tién
hoat dong day hoc céc hoc phﬁn cua CTDH nganh CNKTBDPTtrinh d dai hoc.

Khi tién hanh ra soat, danh gia quy trinh thiét ké va phat trién chuong trinh day
hoc ctia nganh CNKTDDT, ) luong cac nhém doi tuong bén ngoai Hoc vién (Nha st
dung lao dong, cuu SV, cac chuyén gia, ...) dugc khao sat y kién con han ché; viéc to
churc cac héi nghi, hdi thao, cac 16p tap huin vé dbi moi phuong phap day-hoc va kiém
tra danh gia chua duoc thuc hién déu din hé“mg nam ca & cép Hoc vién va cép Khoa;
viéc ra soat, danh gia co ché phan hoi ctia cac bén lién quan thuc hién chua bai ban.

Bén canh d9, ton tai mot s6 han ché nhu:

S6 luong cac nha tuyén dung, t6 chirc xa hoi nghé nghiép dugc khao sat y kién
trong cac dot thiét ké/diéu chinh CDR/CTDT nganh CNKTDDT chua dugc rong rai

nén két qua khdo sat mang tinh dai di¢n chua cao.
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Khi tién hanh ra soat, danh gia quy trinh thiét ké va phat trién chuong trinh day
hoc cta nganh CNKTPDT, sb luong cac nhom ddi twgng bén ngoai Hoc vién (Nha sir
dung lao dong, cuu SV, cac chuyén gia...) dugc khado sat y kién con han ché.

Viéc to chirc cac hoi nghi, hoi thao, cac 16p tap huin vé doi méi phuong phap
day - hoc va kiém tra danh gia chua dugc thuc hién déu din héng nam ca & cép Hoc
vién va cdp Khoa.

Trong mdt sb béo cao két qua khéo sat, chua tach xuét cac dit liéu khao sat cac
bén lién quan danh giad chét luong cac dich vu hd tro tién ich (tai thu vién, phong thi
nghiém, hé théng cong nghé thong tin va cac dich vu hd trg khac) doi véi timg CTDT,
dan dén viéc han ché nhiing dé xudt cai tién lién quan dén chat luong dich vu hd tro
cho tung CTDT.

Tiéu chuén 10 c¢é 06 tiéu chi: 4,83/7 (5 tiéu chi dat 5/7 va 1 tiéu chi dat 4/7)

Tiéu chuan 11: Két qua diu ra

Mé dau

Khi danh gia hé théng dam bao chat luong, Hoc vién khong chi danh gia chat
lugng cua qua trinh dao tao, ma con can danh gia chét lugng dau ra va nguoi hoc tdt
nghiép. Pé danh gia chat luong ngudi hoc tot nghiép, can thiét phai giam sat viéc dat
duoc cac chuan diu ra, ty 1€ tdt nghi¢p va ty I¢ thdi hoc, thoi gian tot nghi¢p trung
binh va ty 18 ¢6 viéc 1am ctia ngudi hoc sau khi t6t nghiép. Nghién ctru khoa hoc ciing
12 mot chudn dau ra quan trong ctia qua trinh ddo tao va cac thé loai nghién ctru khoa
hoc ctia ngudi hoc phai dap tng yéu cau cia cac bén lién quan.

Két qua dau ra cia CTPT nhiam phan anh chat luong nguoi hoc. Két qua CPR
cua nganh CNKTDDT dugc xac lap qua ti 1¢ thoi hoc, ti 1€ tdt nghiép, thoi gian tdt
nghié¢p trung binh, ti 1¢ c6 viéc lam sau tbt nghiép, ) luong va loai hinh nghién ctru
ciia ngudi hoc va muc do hai 1ong cua cac bén lién quan. Vi chat luong dau vao
tuong dbi cao va qua trinh dao tao chit lugng dao tao ciia nganh CNKTPDT, Hoc vién
dam bao CPR. Céc ti 1¢ thoi hoc, ti 18 tbt nghiép, thoi gian tbt nghiép trung binh, ti 1€
6 viéc 1am sau tdt nghiép, $6 luong va loai hinh nghién ctru cua nguoi hoc va muc do
hai long cta cac bén lién quan duoc ddi sanh véi cac CTDT khéi nganh k¥ thuét trong
Hoc vién va mot sb truong khac dé co nhitng bién phap kha thi nhim ning cao chat

luong dau ra cua nguoi hoc.
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Sau khi phan tich dau vao, qua trinh va dau ra, Hoc vién can phén tich sy hai
1ong cua cac bén lién quan va thiét 1ap mot hé thong thu thap va do luong sy hai long
clia cac bén lién quan. Cac thong tin thu thap can dugc phan tich va dbi sanh, tir 46
xay dung va trién khai cac hoat dong cai tién CTDT thong qua hoat dong cua hé thong

dam bao chat lugng bén trong Hoc vién.

Tiéu chi 11.1: Ti 1é théi hoc, tot nghi¢p dugc xac lap, giam sat va ddi sanh dé cai
tién chat luong.

1. Mo ta hién trang

Can cu Diéu 2, Quy dinh chtrc nang, nhi¢m vu, quyén han va co cau td chirc ban
hanh kém theo Quyét dinh s6 621/QD-HV ngay 08/08/2018 [H11.11.01.01], Phong
Gido vu ¢6 nhiém vu theo doi, cap nhat danh séch, ty 1€ thoi hoc, tbt nghiép d6i voi SV
hé dai hoc chinh quy theo Ban mo6 ta cong viéc cac vi tri cong viéc theo chirc nang,
nhi¢m vy ctia phong Gido vu [H11.11.01.02].

Hé thdng giam sat qua trinh hoc tip, danh gia két qua hoc tap, quy dinh vé thoi
hoc, tt nghi¢p, canh bao hoc vu duoc thuc hién theo Quy dinh dao tao dai hoc theo hé
thong tin chi ciia Hoc vién (QD sb 897/QD-HV ngay 11/12/2012; s6 474/QD-HV ngay
19/6/2018; s6 838/QD-HVngay 11/10/2021) ) [H5.05.01.01-03], trong d6 quy dinh vé
viéc dang ky hoc phan, huy/rat dang ky hoc phan (Piéu 12, 13), ding ky lai, hoc cai
thién diém (Piéu 14), nghi hoc tam thoi (Piéu 15), canh bao két qua hoc tap (Piéu 33),
budc thoi hoc (Piéu 32). Ngoai ra, Hoc vién con ban hanh Quy trinh quan 1y va cap
nhat CSDL sinh vién (S6 01/GV ngay 02/01/2015) [H11.11.01.03], dong thoi, dir lidu
SV ngimg hoc, théi hoc, tot nghiép duoc xir 1y tryc tiép trén phan mém quan 1y dao tao
va dugc phan quyén theo nhiém vu cua cac don vi/ ca nhan dé c6 thé theo ddi va 1ap
danh sach SV thdi hoc, tbt nghi¢p theo hoc ky, nam hoc [H11.11.01.04].

Khi SV trang tuyén dén nhap hoc, Phong Giao vu lap va cung cip cho mdi SV
mot tai khoan ca nhan, sau khi dd hoan thanh day du co so dit liéu, dé ding nhap vao
vao phan mém quan 1y dao tao dé theo ddi thong tin hoc tap; lich trinh thoi khoa biéu
hoc tap, hoc phi cac ky hoc [H11.11.01.05]. Pong thoi ddy ciing 13 co s& d¢é Hoc vién
xac lap két qua hoc tap, ty I¢ thoi hoc, tbt nghiép trong tién trinh dao tao toan khoa hoc
ctia SV nganh CNKTDDT va két qua hoc tap ciia SV dugc cap nhat thuong xuyén va

kip thoi trén hé thong ciing nhu qua tai khoan ca nhan dé giup SV theo ddi va c6 ké
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hoach cai thién két qua hoc tap theo tirng mbc thoi gian cu thé. Danh sach SV théi hoc
dugc cap nhat theo ndm hoc va dugc luu tai Phong Gido vy, Phong Dao tao, trén phﬁn
mém quan 1y ddo tao [H11.11.01.07].

Hang nam, Hoc vién tién hanh 4 dot xét t6t nghiép va ban hanh cac quyét dinh
cong nhan tot nghiép cho SV. Danh sach thdi hoc, t6t nghiép dugc cap nhat hing nim
trén phan mém quan 1y dao tao [H11.11.01.08].

Hoc vién théng ké, giam sat chit ché tién d6 hoc tap, ty 1& tot nghiép cua SV
thong qua hé théng CVHT, trg 1y Khoa va can bo Phong Pao tao, Gido vu. Theo két
qua thong ké cua cac khoa hoc: khoa 2013-2017, khoa 2014-2018, khoa 2015-2019,
khoa 2016-2020, khoa 2017-2021. Cu thé thong tin vé ty 18 tot nghiép va thoi hoc cua
5 khoa gén day duoc thé hién qua bang 11.1 va 11.2, Phu luc 02.

S6 lidu & Bang 11.1, phu luc 02 cho théy: Ty 1¢ SV nganh CNKTDDT thoi hoc
cac khoa dao dong tir 1%-3,5% va sb lidu thong ké ¢ Bang 11.2 ti 1& SV nganh
CNKTPDT t6t nghiép so v6i sb tuyén dau vao caa Hoc vién gitt mirc on dinh tir 91%
dén 98% va ty 1& SV nganh CNKTDDT t6t nghiép ding han dao dong tir 72%-85% va
c6 xu huong tang.

Theo bao cao téng két nam hoc ctua Hoc vién cho théy s6 SV tot nghi¢p cham
hon thoi gian quy dinh phan 16n 1a do SV thiéu cac diéu kién nhu chua tich liy du
khéi kién thuc theo quy dinh hodc khong dat yéu cau CDR vé ngoai ngit. Hang nim, ty
1¢ SV nganh CNKTDDT tbt nghiép va théi hoc dugc xac lap, giam sat chat ché.

Phong Gido vu di théng ké nguyén nhan nghi hoc. Thong qua sé liéu thong ké
cho thdy, cac nguyén nhan thdi hoc bao gém: (i) SV thdi hoc vi Iy do ca nhan (Pi du
hoc, thi lai vao trudong khac, do strc khoe, diéu kién kinh té..); (i1) Bi budc thoi hoc do
két qua hoc tap [H11.11.01.09].

bé giam ty 1€ thoi hoc ciia SV, Hoc vién da giao cho doi ngii ¢ van hoc tap giam
sat chat ch€ tinh hinh hoc tap, tu tuéng SV va lién h¢ voi ddi ngli can bod 16p, Poan
thanh nién thudng xuyén nam bat tinh hinh hoc tap va rén luyén cua SV dé tu van,
canh béo cac SV ¢ nguy co thdi hoc; gip gd, trao doi truc tiép thao g nhitng kho
khin trong hoc tap, doi séng ciia SV; két hop lién lac véi gia dinh quan tim dong vién

dé giup SV cai thién két qua hoc tap, rén luyén [H11.11.01.10].
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Két qua ddi sanh ty 18 tot nghiép, thoi hoc giai doan 2017-2022 cua nganh
CNKTDDT voi cac CTDT khac ctia Hoc vién dugc trinh bay & cac bang 11.4, Phu luc
02. Két qua ddi sanh cho thay: Ty 1¢ thoi hoc cia SV nganh CNKTDDT céc khéa dao
dong tir 9% - 11%, cao hon khéi nganh k¥ thuat va twong dwong véi cic nganh kinh
té.

Két qua d6i sanh ty 16 SV tot nghiép va thdi hoc nganh CNKTPDT véi cing
nganh CNKTDDT cua céc truong dai hoc khac dugce trinh bay & bang 11.5, Phu luc
02.

Két qua tong hop, dbi sanh, phan tich vé ti 1& thoi hoc, tt nghiép dugc Phong
bao tao, Phong Giao vy, Khoa KTDT va CVHT, Poan Thanh nién phéi hop thuc hién
cac bién phap hd tro dbi véi timg trudng hop cu thé: (i) Poan Thanh nién t6 chirc cac
hoat dong ngoai khoa dé dinh hudng nghé nghiép cho ngudi hoc [H8.08.04.14] (ii)
Xét, trao hoc bé)ng cho cac SV nghéo vuot kho, SV c¢6 hoan canh dic biét
[H8.08.04.15-18]; (iii) Lam tbt cong tac quan triét cic quy ché, quy dinh giup nguoi
hoc xac dinh ding dén dong co hoc tap, muc dich hoc tap thong qua Tuan sinh hoat
cong dan dau nam hoc [H4.04.01.08]; (iv) CVHT hd tro SV vé phuong phéap hoc tap,
gitp SV trong vi¢e lap ké hoach, xay dung 10 trinh hoc tap hop ly...) [H4.04.02.12].

Hoc vién 1a truong tién phong trong viée trién khai chuyén doi sd, véi viée trién
khai cac tmg dung CNTT: M&i SV déu duoc cip tai khoan phdn mém Quan 1y dao tao,
trén cac ung dung ctiia Hoc vién dé dang theo ddi cac thong bao tir Hoc vién/Khoa Tai
chinh K¢é toan /phong Gido vu dé c6 nhirng thay d6i, diéu chinh kip thdi nham dap tng
tién d6 hoc tap.

S6 liu ¢ Bang 11.1, phu luc 02 cho thay: Ty 1é SV nganh CNKTDDT thdi hoc
cac khoa dao dong tir 8%-15% va ty 18 SV thoi hoc tai co s¢ Thanh phdé H6 Chi Minh
c6 xu hudng cao hon tai co so tai Ha Noi.

Theo s6 liéu théng ké ¢ Bang 11.3, phu luc 02 ty 16 SV nganh CNKTPDT tdt
nghiép so véi sd tuyén dau vao cua Hoc vién gilt mirc 6n dinh tir 81% dén 89% va ty
16 SV nganh CNKTDDT t6t nghiép dung han dao dong tir 52%-60% va c6 xu huéng
tang nhe.

Két qua dbi sanh & Bang 11.5, phu luc 02 cho thay: Ty 1¢ thoi hoc clia SV nganh
CNKTDDT céac khoa tai Ha Noi1 dao dong tir 9% - 11%, tuong duong véi cac nganh
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KTDTVT va An toan thong tin va tai Thanh phd H6 Chi Minh dao dong tir 8%-15%
tuong duong voi nganh An toan thong tin.

Két qua ddi sanh & Bang 11.6, phu luc 02 cho thdy: Ty 1é sinh vién nganh
CNKTDDT tét nghiép ding han twong duong nganh K5 thuat DPT-VT nhung thip hon
nganh An toan Thong tin. S6 SV tét nghiép cham hon thoi gian quy dinh phan 16n 13
do SV thiéu cac diéu kién nhu chua tich liy du khdi kién thire theo quy dinh hodc
khong dat yéu cau CDR vé ngoai ngit. Vi CTDT nganh CNKTPDT Truong Pai hoc
Sao Po, DHSP K¥ thuat Hung Yén, Hoc vién Hang khong qua Bang 11.7, phu luc 02.
Két qua d6i sanh cho thay ty 18 SV cac khoa nganh CNKTPDT cua Hoc vién thoi hoc
thap hon Trudng DH Su pham - DH Pa Nang.

2. Biém manh

Danh sich SV tét nghiép va thoi hoc dugc cdp nhat trén phén mém hé théng
quan ly dao tao cia Hoc vién, diéu nay thuan ti€n cho vi¢c giam sat tinh hinh, két qua
hoc tap cua SV trong qua trinh dao tao.

3. Piém ton tai

Trong nam 2020 va 2021, ty 1¢ SV ngung hoc/gian doan hoc ting cao hon cac
nam trudc do tinh hinh dich Covid-19, SV hoc truc myén, nén sy giam sat ddi véi SV
trong qué trinh hoc tap thiéu chat chg.

4. Ké hoach hanh dong

Tt nam hoc 2023-2024, Phong Giao vu phéi hop véi BO mon Ngoai ngir, Khoa
Co ban nghién ctru trién khai thuc giai phap ho tro ngudi hoc trong viée 1ap ké hoach
va chon phuong phap hoc tap phu hop dé dat CBR tiéng Anh theo tién d6 ddo tao cua
khoa hoc, tang ty 18 SV tdt nghiép dung ké hoach va c6 sinh vién tot nghiép sém.

5. Tu danh gia: Muc dat dugc cua tiéu chi: 5/7

Tiéu chi 11.2: Thoi gian tot nghiép trung binh dugc xac lap, giam sat va doi sanh
dé cai tién chat luong.

1. M6 ta hién trang

Tu nam hoc 2012 - 2013, Hoc vién da chinh thirc thuc hién dao tao theo hé
théng tin chi cho tat ca cac CTDT trinh do dai hoc cia Hoc vién. Theo Chuong trinh
gido duc dai hoc nganh CNKTDPDT nim 2016 (QP sé 550/QD-HV ngiy
09/06/2016), va Chuong trinh khung giao duc dai hoc nganh CNKTDDT nam 2020
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(QD sb6 694/QD-HV ngay 24/09/2020), CTDT nganh CNKTDDT dao tao dai hoc
theo hé théng tin chi cia Hoc vién cé thoi gian hoc chuin 1a 4,5 nam va t6i da1a 9
nam [H1.01.01.01], [H1.01.01.02], [H1.01.01.03]. CTDT nganh CNKTDDT co6 su
linh hoat rt ngin thdi gian dao tao di voi nhitng SV ¢6 kha ning va nguyén vong
(t6t nghiém som trude thoi han), tuy nhién viée trién khai chua dugc thuc hién. Ké tir
nim 2014, Hoc vién ap dung Chuian ddu ra tiéng Anh cho SV khoa 2014
[H11.11.02.01].

Theo DPiéu 2, Quy dinh chic ning, nhiém vu, quyén han va co cdu t6 chirc cua
Phong Gido vu ban hanh theo Quyét dinh s 621/QD-HV ngay 08/08/2018
[H11.11.01.01], Phong Gido vu phéi hop cung Phong Pao tao c6 nhi¢m vy theo doi,
giam sat thoi gian tot nghiép trung binh va thuc hién thong ké thoi gian t6t nghiép
trung binh ctia SV nganh CNKTDDT giai doan 2017-2021 theo Bang 11.8, phu luc
02 va ddi sanh thoi gian tot nghiép voi mot sé nganh ky thuat ciia Hoc vién theo
Bang 11.9, phu luc 02.

Thoi gian tot nghiép trung binh ciia SV nganh CNKTDDT céac khoa dao dong
tir 5,0 -5,21 nam va thoi gian t6t nghiép trung binh ciia SV nganh CNKTPDT ¢ Co
s& Hoc vién tai Thanh phé H6 Chi Minh ¢6 xu hudng dai hon co s¢ tai Ha Noi.

S6 liéu theo bang trén cho thdy, thoi gian tot nghiép trung binh cua nganh
CNKTDDT 14 5,02 nam (dbi v6i khoa tuyén sinh 2013); 4,92 nim ddi voi khoa
tuyén sinh nam 2014; 4,94 d6i véi khoa tuyén sinh nam 2015... So vdi s6 nam thiét
ké trong CTDT la 4,5 naim. Nhu vay thoi gian tot nghiép trung binh gan dung voi
thoi gian thiét ké CTPT .

Trén co sé thong ké thoi gian tot nghiép trung binh, Phong Gido vu da thuc
hién ddi sanh thoi gian tot nghiép trung binh cta nganh CNKTDPT véi cac nganh
khéc (K¥ thuat PT-VT, An toan Thong tin) cua Hoc vién.

Két qua d6i sanh cho thiy thoi gian tot nghiép trung binh cua SV nganh
CNKTPPDT ctia Hoc vién thap hon so véi cic nganh k§ thuat khac.

Trén co s& cac sd liéu theo ddi thdng ké vé thoi gian tdt nghiép trung binh cua
SV, khi SV bi cham tién do, ng mén, chua hoan thanh chuong trinh hoc, Phong Gido
vu c6 bang téng hop nguyén nhan cham tbt nghiép ciia SV: cac mén no SV ng theo

CTDT; cac nguyén nhan khéc: chuin dau ra, ching chi GDQP, GDTC, n¢ hoc phi dé
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thong bao kip thoi cho SV [H11.11.01.09].

Hang nam, Hoc vién t6 chirc hop giita cac don vi dé phan tich nguyén nhan SV
cham t6t nghiép dé tir d6 danh gia, d& xuat bién phap hd tro ngudi hoc giam thoi gian
hoc tap [H11.11.02.02]. Nam 2022, Hoc vién di t6 chirc hoi nghi danh gia chit luong
dao tao cac khoa nhap hoc tir nam 2012 dén nim 2017. Nguyén nhan SV tét nghiép
muon chu yéu la: SV con chua tra ng xong cac mon hoc; ng hoc phi, ng chung chi
GDQP, GDTC, ng CBR tiéng Anh (theo bao céo ciia Phong Gido vy ty 1é no Tiéng
Anh cta SV Hoc vién 29,2% (Co s& Ha Noi 1 36,8%, Co s Thanh phé Hd Chi Minh
1a 14,7%), trong d6 nganh CNKTDDT 1a 8,3% (Co s& Ha Noi 1a 3,1%, Co s¢ Thanh
phd HO Chi Minh 13 5,2%).

Pé gitp SV rat ngin thoi gian hoc tap, Hoc vién da trién khai cac bién phap:

- Ngoai 02 hoc ky chinh, tuy thudc vao diéu kién thuc té ctia Hoc vién va nhu cau
cia SV ma Hoc vién t6 chirc thém hoc ky hé (con goi 1a hoc ky 3), thoi gian hoc tap 1a
02 thang hé hoan toan tu nguyén, khong bat buoc nham muc dich dap tng nhu ciu hoc
tap ting tién do hodc cai thién diém cho SV (Cac ké hoach: s6 203/KH-HV ngay
11/4/2018; sé6 209/KH-HV ngay 08/4/2019; 337/KH-HV ngay 20/05/2020; sb
285/KH-HV ngay 22/4/2021...); [H11.11.02.03]. Hoat dong nay nhan duogc sy ung ho
va tham gia hoc tap nhiét tinh cta hau khép SV cac khoa, cac nganh dao tao trong Hoc
vién.

- M&i nam hoc, Hoc vién t6 chirc 2 ky xét tot nghiép chinh cho SV (ky 1: thang
12); ki 2: thang 8 hang nam va 02 ky tot nghiép phu [H11.11.02.04]. Viéc to chirc cac
dot xét tot nghiép nham dap tmg kip thoi, nhanh chong nhu ciu ciia SV, ting thém ty
1¢ SV tbt nghiép dung han ciia CTDT.

- Trong cac budi 18 tdng két cac khoa dao tao va phat bang tt nghiép SV céc
khoa [H11.11.02.05], Phong Gi4o vu tién hanh thong ké, phan tich ty 1& SV tét nghiép,
thoi gian tot nghiép ctia nguoi hoc nganh CNKTDDT. Béo cao dd phan tich, danh gia
ty 1& SVTN, tbt nghiép diung ké hoach, thao luan, phan tich nguyén nhan sinh vién
cham t6t nghi¢p, danh gia hiéu qua cac bi¢n phap hd tro nguoi hoc va céac kién nghi,
dé xuat.

- Trong cac hoi nghi to chirc hang nim, thong qua bio céo tong két, phuong

huong hoat dong nam cua Hoc vién, BPoan Thanh nién, caic GVCN, CVHT tham gia



225

sinh hoat Poan Thanh nién di c6 cac ¥ kién tham luan, dé xut bién phap dé nang cao
hiéu qua cac bién phap hd trg SV rit ngin thoi gian tdt nghiép [H11.11.02.06]. Dong
tho1, Bao cao tai Hoi nghi CBVC va Béo céo téng két nam hoc cua Khoa KTDT hang
nim, cic giang vién ciing d& xuit cac bién phap hd trg SV trong hoc tip
[H11.11.02.07].

- Hoc vién phdi hop véi Cong ty IIG t6 chire cac chuwong trinh dao tao tiéng Anh
theo chuan TOEIC qudc té cho SV CTDT nganh CNKTDDT dé hd tro chuan dau ra
tiéng Anh cho SV, gitp SV tot nghiép ding thoi han [H11.11.02.08].

- Thong qua ho so dai hoi 16p - chi doan; bao céo tong két, phuong hudng hoat
dong Boan Thanh nién theo nam hoc, cac y kién tham luén, cac ¢b van hoc tap, giao
vién chi nhiém dua ra nhitng dinh hudéng dé hd tro SV trong hoc tap va NCKH
[H11.11.02.09].

Mic di Hoc vién c6 nhiéu bién phap hd trg dé giup cho SV tot nghiép dung thoi
han, nhung mot s6 SV chua chu dong véi ké hoach hoc tap cua ca nhan, mac du da
hoan thanh cac hoc phan trong CTDT nhung chua hoan thanh cac diéu kién chuan dau
ra.

2. Biém manh

Hoc vién va Khoa KTPT c6 quy dinh 1 rang, c¢6 co ché giam sat chat ché ty 1¢
t6t nghiép, thoi gian tot nghiép, tao moi diéu kién thuan loi, kip thoi dé dap img nhu
cau tot nghiép cua SV.

3. Diém ton tai

Mic du da trién khai dao tao theo hoc ché tin chi duogc nhiéu niam, song cho dén
nay Khoa KTDT vén chua c6 SV tt nghiép sém.

4. Ké hoach hanh dong

Tur ndm hoc 2023-2024, Khoa KTPT chi dao ddi ngii CVHT tich cuc hd trg SV
chu dong trong xay dung ké hoach hoc tap, dang ky hoc phén dé han ché s luong SV
t6t nghiép mudn va co duogc SV t6t nghiép sém so véi ké hoach, phu hop véi phuong
thire dao tao theo tin chi.

5. Tw danh gia: Muc dat dugc cua ti€u chi: 5/7
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Tiéu chi 11.3: Ti 18 ¢6 viéc 1am sau tbt nghi¢p dugc xac lap, giam sat va ddi sanh
dé cai tién chat luong.

1. M6 ta hién trang

Theo Quy dinh chirc ning, nhiém vu quyén han, co ciu t6 chirc Phong CT&CTSV
ban hanh theo Quyét dinh sé 622/QD-HV ngay 08/08/2018 [H11.11.03.01] va Quy dinh
chtrc ning nhiém vu quyén han va co ciu t6 chitc Phong Cong tac sinh vién thudc co s
dao tao Hoc vién tai Thanh phd H6 Chi Minh ban hanh theo Quyét dinh sé 326/QD-HV
ngay 31/3/2016, Phong CT&CTSV/Phong CTSV (sau day goi chung la Phong
CT&CTSV) [H11.11.03.02] c6 chttic nang, nhiém vu: Thuc hién khao sat tinh trang viéc
lam SV Hoc vién sau khi tot nghiép tai cac co s& dao tao cua Hoc vién.

Quy dinh lay y kién vé tinh trang viéc lam cua sinh vién sau khi t6t nghiép tai Hoc
vién CNBCVT (QD s6 642/QD-HV ngay 09/08/2018) [H10.10.06.03] da quy dinh cu thé
vé Quy trinh, biéu mau khao sat; doi tuong khao sat; phuong phap khao sat va cac tiéu
chi khao sat. Theo d6, quy trinh khao sat viéc lam cua cuu sinh vién gém cac bude sau:
(i) Xay dung ké hoach khao sat; (ii) Trinh Giam ddc phé duyét; (iii) Thuc hién khao sat;
(iv) Xir 1y, théng ké sb lidu; (v) Viét bao cdo; (vi) Trinh BGH phé duyét; (vii) Cong bd
két qua khao sat; (viii) Cac don vi lap ké hoach cai tién; (ix) Luu ho so. Ddi twong khao
sat 1a SV hé dai hoc chinh quy da tot nghiép tai Hoc vién; phuong phap khao sat bang hai
phuong phap: Khao sat truc tiép bang Phiéu khao sat va gian tiép qua ma QR CODE.

Theo Mau phiéu khao sat SVTN cua Hoc vién; céc ti€u chi khao sat: tinh trang viéc
lam, muc thu nhap, linh vuc cong tac, loai hinh lam viéc cua SV sau khi tot nghi¢p ra
truong, van dé SV ra trudng lam “dung nghé” (lién quan tdi nganh dugc dao tao) hoic
“trai nghé&” (nhitng cong viéc it hodc khong lién quan téi kién thic duoc PT), thu nhap
binh quan/ thang cta SV t6t nghiép, Mirc d6 tmg dung kién thirc dugc dao tao vao cong
viéc,... [H11.11.03.03].

Tu ndm 2017, Phong CT&CTSV/Phong CTSV dinh ky 2 lan trong mQt nam, to
chtrc khao sat viéc 1am cia sinh vién sau khi t6t nghiép tai L& phat bang dinh ky vao
khoang thang 4 va thang 11 hang ndm v&i cac hinh thire: Khao sat truc tiép bang Phiéu
khao sat va khao sat truc tuyén qua ma QR CODE vé cac noi dung: tinh trang viéc lam,
muc thu nhap, linh vyc cong tac, loai hinh lam vi¢c ctia sinh vién sau khi tdt nghiép ra

truong, van dé sinh vién ra truong lam “dung nganh” hodc “trai nganh”, thu nhap binh
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quan/thang cua sinh vién tot nghiép, mirc d6 tng dung kién thirc dugc dio tao vao cong
viéc. Ddi v6i nhitng sinh vién khong du 18 phat bang ma nhan bing truc tiép tai Phong
Pao tao, Hoc vién ciing to chirc phat phiéu khao sat khi sinh vién tét nghiép dén nhan
bang dé dam bao sinh vién cung cip dir liéu vé tinh trang viéc lam khi dén nhan bang.
Qua d6 nam bat duoc tinh hinh viéc 1am cia sinh vién sau khi tot nghiép ra trudng tir 6
dén 12 thang, dic biét luu ¥ dén cac thong tin vé su phu hop cong viée véi CTDT, nhitng
k¥ nang con thiéu can bo sung trong qua trinh 1am viéc, nhiing gop y lién quan dén
chuong trinh dao tao nganh CNKTDDT va cac nganh khac td chirc dao tao tai Hoc vién
[H11.11.03.04]. Bao céo két qua khao sat SVIN tai Hoc vién trong cac nam tir 2017-
2021 cia Phong CT&CTVS cho thiy: ty 18 SV tt nghiép nganh CNKTDDT tham gia tra
101 phiéu hoi ¢ cac dot khao sat dao dong tir 90% - 93% so véi s6 SV t6t nghiép dugc
khao sat. Két qua khao sat cho thay, ty 16 SV nganh CNKTPPT c6 viée lam 89% - 95%
(Cac bao cao: sé6 1051/HV-CTSV ngay 22/12/2016; sé6 1051/HV-CTSV ngay
29/12/2017; s6 1015/HV-CTSV ngay 28/12/2018; s6 968/HV-CTSV ngay 31/12/2019;
s6 1051/HV-CTSV ngay 31/12/2020; 1226/HV-CTSV ngay 31/12/2021).

Pinh ky vao cudi thang 12 hang nam, Hoc vién da tong hop bao cdo khao sat viéc
lam cua SV sau khi tot nghi¢p tur cac sb liéu khao sat duge thue hién trong nam va gui
cho B GD&PT [H11.11.03.05] va cong khai danh sach viéc 1am SV sau tot nghiép trén
Website cia Hoc vién tai dia chi: https://portal.ptit.edu.vn/bao-caotinh-hinh-viec-lam-
cua-sinh-vien-tot-nghiep-2020-cua-hoc-vien-cong-nghe-buuchinh-vien-thong/.

Céc s6 lidu thong ké khao sat duoc téng hop, luu trir trén hé théng phan mém quan
1y dit liéu khao sat SV tt nghiép [H11.11.03.06] va c6 thé xuat file dir liéu dudi dinh
dang excel thanh Danh sach sinh vién tbt nghiép tai Hoc vién c6 viéc lam giai doan 2017
- 2021 khi thyuc hién cac bdo céo theo yéu cu [H11.11.03.07]. Ty I¢ c6 viéc lam sau khi
t6t nghiép 1 ndm ciia nganh CNKTDDT dugc trinh bay & Bang 11.11, Phuy lyc 02.

Hoc vién di tién hanh dbi sanh ty 18 SV ¢6 viéc 1am giita nganh CNKTDDT trinh
d6 dai hoc vai ty 18 SV ¢6 viéc 1am cac CTDT trinh d6 dai hoc khiac cu thé tai Bang
11.14, phu luc 02.

Két qua d6i sanh cho thay, ty 1& SV t6t nghiép c6 viéc 1am trong vong 12 thang
cua SV nganh CNKTDDT cao hon ty I¢ sinh vién c6 viéc lam ctia nganh Ky thuat DT-

VT va Cong nghé KT Pién - Dién tir va ¢6 xu hudng ting dan theo tirng nam.
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Thong qua trao d6i khi tham gia hoi nghi ctia Cu lac bd khéi cac truong ki thuat
hang nim, Hoc vién ciing d3 tién hanh ddi sanh SVIN nganh CNKTPBDT véi ty 18
sinh vién tot nghiép nganh CNKTDPT ciia cac CSGD khéc (Truong DH Sao Do,
Truong DHSP K§ thuat Hung Yén, Hoc vién Hang Khéng) cu thé tai Bang 11.5, phu
luc 02

Két qua ddi sanh cho thay: Ty 1& SV nganh CNKTPDT c6 viéc lam ciia Hoc vién
kha cao so v6i SV nganh CNKTPDT tét nghiép c¢6 viéc 1am cua cac trudng: Truong
PH Su pham - PH Pa Nang; Truong PH Su pham k¥ thuat Hung Yén; Truong PH
Quy Nhon.

Dé hd trg NH tét nghiép c6 viéc 1am, hang nim, Phong CT&CTSV phdi hop hoa
CNTT to chuc cac hoi nghi, hoi thao véi cac doanh nghiép nganh CNKTPPT co tiép
nhan SV tot nghiép dé thao luan vé tinh hinh viéc lam cta SV va ling nghe, chia sé ¥
kién vé kha niang tim kiém viéc 1am va muc do dap tng yéu cau cong viéc ctia SV
nganh CNKTDDT [H11.11.03.08]. Vi dy, Hi nghi ban tron véi cac doanh nghiép
tuyén dung lao dong duoc t6 chirc ngay 18 thang 11 nam 2020 véi su tham gia cia dai
dién ciia 21 doanh nghiép trén dia ban céc tinh phia Bac (Bién ban ngay 18/11/2020).
Tai hoi nghi nhiéu noi dung dugc cac dua ra thdo ludn phan tich nguyén nhan, bi¢n
phap dé hd tro hiéu qua SV trong tim kiém viéc lam: B6 sung cho SVTN cac k¥ ning
mém (viét email, lam viéc theo deadline, giao tiép, k¥ nang tiéng Anh,..); hd tro sinh
vién trong boi dudng k¥ ning mém; hd tro nang cip phong hoc; phdi hop tham gia
giang day.

Hoc vién va Khoa thuc hién cac giai phap hd trg SV tim viéc lam: (1) Tb chirc
cac khoa hoc ting cuong k¥ ning thuc hanh, kién thic thyc té, k¥ ning mém va k¥
ning giao tiép trong phong van xin viéc; (2) T6 chire moi dai dién co quan tuyén dung
lao dong dén giao luu gidi thidu nhu cau tuyén dung ciing nhu yéu cau ning lyc va k§
nang nghé nghiép cua tmg vién; (3) Dinh ky hang ndm t6 chic “Chuong trinh hoi thao
tuyén dung” v6i su tham gia cia cac doanh nghiép (Cac T trinh: s 20/TTr-
CT&CTSV ngay 23/3/2017; s 63A/TTr-CT&CTSV ngay 24/4/2017; s6 111/TTr-
CT&CTSV ngay 24/9/2018; s6 124/TTr-CT&CT ngay 10/10/2018; s6 27/TTr-
CT&CTSV ngiay 05/3/2018; s6 32/TTr-CT&CTSV ngay 12/3/2018; s6 06/TTr-
CT&CTSV ngay 15/01/2018; s6 45/TTr-CT&CTSV ngay 30/3/2018; sé 101/TTr-
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CTSV ngay 08/10/2019; sb 85/TTr-CT&CTSV ngay 22/8/2019; sb 46/TTr-
CT&CTSV ngay 12/10/2020; sé 42/TTr-CT&CTSV ngay 25/4/2022; sb 51/TTr-
CT&CTSV ngay 27/9/2021); (4) Hop tac véi doanh nghiép tiép nhan SV dén thyc tap
cudi khoa (Bién ban thoa thuan véi Cong ty C6 phan Vién thong FPT; Cong ty Co
phan tap doan céng nghé CMC; Cong ty TNHH HINORI TECHNO; ...); ... Thong
qua cac hoat dong nay, Phong CT&CTSV va Khoa KTDT thuong xuyén trao d6i véi
cac doanh nghiép nham nidm bat thong tin vé chat lugng dao tao cua Hoc vién, danh
gi4 nang luc, pham chat cia SV tot nghiép ctia Hoc vién tir d6 tiép thu va c6 bién phap
cai tién, khic phuc cac bat cap néu c6 nhim muc tiéu nang cao ty I¢ SV co viéc lam va
¢6 nang luc, k¥ ning dap Gmg nhu cau coéng viéc cua doanh nghiép. Hoat dong két ndi
v6i cac doanh nghiép va nha tuyén dung duoc phong CT&CTSV, Khoa KTPT quan
tam va da tao duge co hoi tim kiém viéc 1am cho hon 90% SV sau khi tdt nghi¢p. Tuy
nhién van con ty 1& nhé SVIN CTPT nganh CNKTDDT sau 1 nim chua tim duoc
viéc lam phu hgp véi nganh dao tao va ty 1€ SV khdéi nghiép, tao viéc lam cho minh va
cho nguoi khéc con it.

2. Biém manh

Cong tac khao sat, bao cdo, phn tich vé tinh trang viéc 1am cta SV tot nghiép da
duoc thuc hién thudng xuyén va c6 hé thong CNTT hd tro dam bao sd liéu khach
quan, trung thuc va khoa hoc; ty 1€ c6 viéc lam cao va tang dan hang nam.

3. Piém ton tai

Van con ty 1& nho SVTN sau 1 nidm chua tim duge viéc lam phu hop véi nganh
dao tao.

4. Ké hoach hanh dong

Tir nam hoc 2023-2024, phong CT&CTSV phdi hop véi cac khoa va Poan
Thanh nién Hoc vién tiép tuc nghién ctru dua thém céc giai phap mdi phu hop véi su
phat trién cua thi truong lao dong dé hd trg SVTN tim duge viéc lam va 1am viée ding
v6i nganh nghé dao tao.

5. Tw danh gida: Muc dat dugc cua tiéu chi: 5/7

Tiéu chi 11.4: Loai hinh va sd luong cac hoat dong nghién ctru ctia ngudi hoc
duogc xac 1ap, giam sat va ddi sanh dé cai tién chat luong.

1. M6 ta hién trang
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Nghién ctru khoa hoc cua sinh vién 1a hoat dong tri tu¢ giap sinh vién: (i) Nang
cao chét lwong dao tao ngudn nhén luc trinh do cao, gbp phan phat hién va bdi dudng
nhan tai; (i1) Phat huy tinh ndng dong, sdng tao, kha nang nghién ctru khoa hoc doc lap
ctia sinh vién, hinh thanh ning luc ty hoc cho sinh vién; (iii) Gop phan tao ra tri thuc,
san phim md&i gop phan ning cao chat luong dido tao cua Trudng; (iv) van dung
phuong phép luin va phuong phap nghién ctru khoa hoc mot cach tong hop nhiing
kién thirc da hoc dé budc dau giai quyét nhitng van dé khoa hoc do thuc tién cudc sdng
va nghé nghiép dit ra.

Loai hinh hoat dong NCKH cua SV duoc quy dinh tai Diéu 4 cua Quy dinh vé
hoat dong NCKH cua sinh vién (QD sb 630/QD-HV ngay 21/8/2008; s6 521/QD-HV
ngay 17/7/2020) [H11.11.04.01], [H11.11.04.02]. Theo d6, hang nam nguoi hoc thuc
hién cac loai hinh NCKH: (i) Tham gia thyc hién dé tai NCKH danh cho SV; (1)
Tham gia cic hdi thao khoa hoc danh cho SV & cac cap; (iii) Cong bd cac két qua
NCKH trén cac tap chi khoa hoc;; (iv) Tham gia cac cudc thi vé KHCN: (v) Tham gia
nhom nghién ciru do GV 1am chii nhiém; (vi) Tham du cac budi bao cdo seminar dugc
t6 chirc & cac cﬁp Hoc vién (B mon, khoa, Hoc vién).

Quy dinh vé hoat dong NCKH cua sinh vién da quy dinh trinh ty tha tuc, quy
trinh trién khai thuc hién hoat dong nghién ctru khoa hoc cua sinh vién. Viéc trién khai
NCKH thyc hién theo Quy trinh gém cac budc: (i) Khoa thong bao cho GV va SV
dang ky thuc hién dé tai NCKH; (i) Pé xuat dé tai, xac dinh danh muc dé tai; (ii) Hoi
ddng khoa hoc ctia Khoa s& duyét danh muc dé tai, dé xuét kinh phi, phan cong GV
huéng dan; (iii) Khoa ding ky ké hoach v&i Hoc vién; (iv) Phong Quéan ly
KHCN&HTQT 1a don vi dau mdi téng hop, trinh Lanh dao Hoc vién; (v) Lanh dao
Hoc vién phé duyét ké hoach thuc hién dé tai NCKH cua SV tung don vi. SV tham gia
cac hoat dong KHCN duéi su dinh hudng, hd trg, hudng dan cua GV, diéu nay duoc
quy dinh cu thé trong quy dinh ctia Hoc vién.

Can cu Thong tu 19/2012/TT-BGDDT ngay 01/6/2012 cua B¢ trudng Bo giao
duc va Pao tao vé viéc ban hanh Quy dinh vé hoat dong nghién ctru khoa hoc cuia sinh
vién trong cic co s& gido dyc [H11.11.04.03] va dé dinh huéng cho cic hoat dong
KHCN ctia GV, NCV, NH, Hoc vién ban hanh Chién lugc phat trién KHCN giai doan
2017-2022 [H11.11.04.04]. Sau khi thanh 14p Hoi dong Hoc vién, Hoi dong dd ban
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hanh Nghi quyét vé Chién luoc phat trién cua Hoc vién giai doan 2020-2025 tAm nhin
2030, trong d6 xac dinh cu thé cac hoat dong KHCN voi loai hinh va ) luong san
phém NCKH ma GV, NCV va NH tai Hoc vién phai thyc hién [H1.01.01.08].

Hoc vién giao nhiém vu cu thé cho céc don vi trong viéc t6 chirc quan 1y cac hoat
dong NCKH cua NH, cu thé: Khoa duoc giao nhiém vu td chitc cho SV cia Khoa
ding ky cac hoat dong KHCN hang nim, bao cdo Hoc vién phé duyét va td chirc thuc
hién va nd1 dung nay dugc quy dinh cu thé tai Quy dinh chirc nang nhiém vu cia Khoa
KTDT [H11.11.04.05] va Phong Quan ly KHCN&HTQT 1a don vi chirc nang duoc
giao nhiém vu quan ly, cac hoat dong NCKH cua ngudi hoc, c6 nhiém vu xay dung
cac van ban quan ly, hudng dan t6 chirc thuc hién cac hoat dong KHCN ddi véi NH
trong toan Hoc vién [H11.11.04.06].

Phong Quan Iy KHCN & HTQT, Khoa va GV huéng dan c6 trach nhiém

quan ly, gidm sat cac hoat dong nghién ctru ctia SV, ndi dung gidm sat dugc thuc
hién theo quy dinh tai Quy ché quan 1y dé tai KHCN duoc Hoc vién ban hanh nim
2020 [H11.11.04.07]. Theo d6 viéc to chirc thuc hién cac dé tai NCKH cua SV tir khi
dang ky, xét duyét, dén nghiém thu, cong nhan két qua dugc hudng din va to chirc
trién khai day du, chi tiét theo diing quy trinh, quy dinh, thé hién tai Ho so quan 1y dé
tai NCKH cua SV hang nam dugc luu tai Phong Quan ly KHCN & HTQT. Sau khi
dugc giao nhiém vy nghién ctru, chu tri dé tai va GV huong dan trién khai thuc hién dé
tai theo quy trinh: xay dung va bao vé dé cuong; sau khi dé cuong duoc thong qua,
GV huéng dan SV thuc hién dé tai; sau d6 phdi hop Phong Quan Iy KHCN&HTQT
kiém tra tién d¢ thuc hién dé tai NCKH cua SV, theo ddi tien d6 NCKH ctia SV. Sau
khi hoan thanh nghién ctru, chu tri dé tai t6 chirc hoi thao bao cao hudng thuc hién/két
qua dat dugc; GV huéng din gop ¥ hoan thién dé tai; Khoa t6 chirc nghiém thu dé tai
v6i sy tham gia cua Phong Quan Iy KHCN&HTQT; Khoa gtri hd so xac nhan hoan
thanh d& tai cho Phong Quan Iy KHCN&HTQT va thanh quyét toan dé tai theo quy
dinh. Noi dung nay dugc thé hién qua quyét dinh giao ké hoach kinh phi dé tai NCKH
cua sinh vién cac nam tir 2017 dén nam 2022 cho Khoa KTDT [H11.11.04.08] va Ho
so quan ly dé tai NCKH cta SV hang nam luu tai Khoa, Phong QL KHCN&HTQT
(b0 phan thu vi¢n) [H11.11.04.09].
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Pdi véi cac dé tai dat két qua loai xuét sic, Hoc vién s& in 4n trong cac tai li¢u
bdo cdo tai HOi nghi NCKH SV hang nam [H11.11.04.10], trao thuéng cho SV
[H11.11.04.11] va diang ky du thi NCKH VS hang nim ¢ cidp Bo GD&DPT
[H11.11.04.12].

Pé dam bao nguyén tac trong viéc tham gia hoat dong KHCN cua GV, NH, Hoc
vién ban hanh Quy dinh vé tiéu chuan va ung xui dao dic trong hoat dong KH&CN
ctiia Hoc vién CNBCVT theo QP s6 1023/QP-HV ngay 22/11/2018 [H11.11.04.13] va
thudng xuyén, kiém tra nhic nhd GV huéng dan va SV thuc hién dé tai hoan thanh
dung tién do va dam bao hiéu qua, chat luong, nén SV ciia Khoa KTDT khong cé tinh
trang thyc hién cham tién do hay nghiém thu khong dat.

Tong két giai doan 2017-2021 vé hoat dong KHCN ciia NH nganh CNKTDDT:
¢6 170 SV tham gia thuc hién 93 dé tai NCKH (chiém ty 1& 15,22% tong s6 SV nganh
CNKTPDT), trong d6 41 SV dat giai cac ky thi KHCN céc cdp nganh CNKTPPT
[H11.11.04.14]; dat 07 giai thuéng nghién ctru khoa hoc, sang tao [H11.11.04.15].

Can ctr Quy ché chi tiéu ndi bo Hoc vién ctua Hoc vién ban hanh theo Quyét dinh
s6 1233/QP-HV ngay 31/12/2019 [H11.11.04.16], kinh phi danh cho NCKH nang cao
chét lugng dao tao ciia Hoc vién duogc huy dong tur nhiéu nguén nhu khac nhau: kinh
phi sy nghi¢p cua nha nudc; kinh phi hop tac vdi cac dia phuong, doanh nghiép; kinh
phi hop tac quéc té vé NCKH va kinh phi tir hoat dong chuyén giao cic san pham
khoa hoc va cong nghé Trong 5 nam, Hoc vién da dau tu trén 1,365 ty VND dé thuc
hién dé tai, tham gia ho1 nghi hoi thdo, dang bai bao trén tap chi khoa hoc, mua trang
thiét bi, nguyén vat liéu phuc vu hoat dong NCKH cta SV, trong d6 dau tu cho SV
nganh CNKTDDTIa 585 tri¢u VND.

Pé hd trg hoat dong KHCN cua SV , nam 2019, 2020 Hoc vién xuc tién 03
chuong trinh Khoi nghiép theo dé 4n 844 ciia Nha nudc véi kinh phi twong duong 3 ty
VND [H11.11.04.17] va thanh 1ap Trung tdm Khdoi nghiép dbi voi SV Hoc vién vao
thang 06 nam 2021 dé qua d6 phat dong phong trao sang tao va khoi nghiép cta SV
Hoc vién [H11.11.04.18].

Khoa KTPT di thuc hién déi sanh cac loai hinh va s lugng cac hoat dong
nghién ctru cia NH CTDT nganh CNKTDDT véi cac CTDT khéc thudc khdi nganh
k¥ thuat caa Hoc vién thé hién chi tiét tai Bang 11.16, phu luc 02
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Két qua d6i sanh cho thiy: Hang nim, SV nganh CNKTPDT cua Hoc vién dugc
thuc hién tir 8-35 d& tai NCKH.

Thong qua sb luong dé tai va cac giai thuong KHCN tai 2 bang ddi sanh Bang
11.6, phu luc 02, c6 thé thay tuy sb luong dé tai SV nganh CNKTDDT thuc hién
khong 16n, nhung sb luong SV nganh CNKTDPT dat giai cac ky thi vé KHCN danh
cho SV cac cép vuot troi so véi SV cac nganh k¥ thuat khac tai Hoc vién.

Khoa KTDT di thuc hién dbi sanh ty 1¢ dé tai NCKH cia SV nganh CNKTDDT
Hoc vién vdi cung nganh dao tao cua céac truong dai hoc khac, cu thé tai Bang 11.7,
phu luc 02.

Bang dbi sanh Bang 11.7, phu luc 02 cho thay, ty 16 SV nganh CNKTPPT cua
Hoc vién tham gia dé tai NCKH chi ¢ murc trung binh khé so véi cac trudong dai hoc
khac va chi tip trung ¢ cac SV khd, gioi, ma phong trao NCKH chua lan toa dén moi
d6i tuong SV ciia nganh CNKTPDT.

2. Biém manh

SV nganh CNKTPDT rét tich cyc tham gia cac cudc thi vé KHCN danh cho SV
va lién tuc dat duoc nhiéu giai thuong, thanh tich cao trong nudc va quéc té.

3. Diém ton tai

Hoat dong NCKH cta SV nganh CNKTDDT chi tap trung ¢ cac SV kha, gidi,
ma phong trao NCKH chua lan rong dén moi ddi tuong SV nganh CNKTPDT.

4. Ké hoach hanh dong

Niam hoc 2023-2024, Khoa KTDT lap ké hoach, dwa cac giai phap, chinh sach
khuyén khich thuc day SV tham gia cac hoat dong NCKH, khoi day phong traio NCKH
s6i ndi cia dong dao SV trong Khoa va trong toan Hoc vién.

5. Tw danh gida: Muc dat dugc cua ti€u chi: 5/7

Ti€u chi 11.5: Mtrc d6 hai long cua cac bén lién quan dugc xac 1ap, giam sat va
d6i sanh nguoi hoc dé cai tién chét luong.

1. M6 ta hién trang

Viéc khao sat, thé)ng ké, phan tich, danh gid muc d§ hai long ctiia cac bén lién
quan vé hoat dong NCKH, dich vu hd tro gidng vién, nguoi hoc, co so vat chat duoc
thuc hién theo cac van ban: Quy dinh khao sat CSVC phuc vu cong tac quan ly, giang
day va NCKH tai Hoc vién (QD s6 1059/QD-HV ngay 30/11/2019) [H10.10.05.03];
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Quy dinh 14y ¥ kién vé tinh trang viéc lam cta sinh vién sau khi tot nghiép tai Hoc
vién CNBCVT (QD sb 642/QD-HV ngay 09/08/2018) [H10.10.06.02]; Quy dinh tam
thoi 1dy y kién phan hoi cac bén lién quan (QP sb 519/QP-HV ngay 22/6/2021)
[H7.07.03.06], ...

Cin ctr theo muc dich va d6i tuong can thu thap thong tin phan hoi, viéc khao sat
duge tién hanh theo cac hinh thtrc khéo truc tuyén hodc phat phiéu khao sat truc tiép
v6i cong cu sir dung 1ay y kién phan hoi 1a phiéu khao sat, dugc thiét ké & dang cau
hoi vé mire hai long/muc dong ¥ cua ngudi duoc hoi duoc thé hién qua gia tri thang do
4 hodc 5 bac vé cac ndi dung: Mtrc d6 hai long ddi voi co s vat chat, mirc d6 hai long
ddi voi cong tac phuc vu hoc tap SV, mirc d6 hai long vé hoat dong giang day cua GV,
muc do hai long vé hoat dong khoa hoc cong nghé; mirc do hai long vé moi truong
lam vi¢e, ... [H11.11.05.01].

Sau mobi dot khdo sat, cac don vi duogc giao nhiém vu chi tri hoat dong khao sat
déu tién hanh xir 1y thong tin phan hoi thu thap duoc, viét bao cao két qua, giri vé Ban
Giam doc Hoc vién (Cac bao céo: s6 82/BC-CTSV ngay 21/12/2021; s6 259/BC-
HVCS ngay 27/12/2021; s6 06/BC- CTSV ngay 30/11/2018; s6 260/BC-HVCS ngay
27/12/2021; s6 96/BC-CTSV ngay 27/9/2019; s6 93/BC-CTSV ngay 29/12/2020; s6
82/BC-CTSV ngay 21/12/2021.). Ngoai ra, viéc thu thap thong tin phan hdi con dugc
thyc hién thong qua cac hoi nghi, hoi thao gitra Hoc vién/ Khoa véi cac td chirc, doanh
nghiép ,... [H11.11.05.02]. Pé ngay cang nang cao chat lugng dao tao va kha ning tiép
ung cong viée khi ra truong, Hoc vién cling da trién khai mot sé dot khao sat v kién
ctia cac doanh nghiép vé kha niang chuyén mon, k¥ ning mém, y thirc trach nhiém véi
vi trf cong viée duge giao trong don vi, doanh nghiép. Két qua da sé cac doanh nghiép
déu danh gia tot vé kha ning chuyén mon cua SV nganh CNKTDDTt6t nghiép tai Hoc
vién. Tuy nhién, Hoc vién chua dua vao ndi dung khao sat doanh nghiép vé céc ndi
dung lién quan dén hoat dong nghién ctru khoa hoc cua trudng va phan tich tac dong
ctia nd dén ngudi hoc hodc doanh nghiép.

Trong chu ky KDCLGD, Hoc vién va Khoa KTPT da trién khai thuc hién cac
hoat dong khao sat va két qua duoc thé hién qua cac bao cao vé cac ndi dung:

- Khao sat SV vé hoat dong giang day cua GV [H11.11.05.03]: Mdi hoc ky,
Trung tam KT&DPBCLGD di khao sat 14y y kién ctua SV vé hoat dong giang day cua
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GV. Theo két qua khao sat SV vé hoat dong giang day cua GV qua cac hoc ky, ty 1é
hai long trung binh qua cac nam (tir 2017 dén 2021) ciia SV d6i véi cac ndi dung khao
sat dat 96%. Diéu nay cho thay SV hai 10ng vé hoat dong giang day ciia GV.

- Khéo sat SV vé vé dam bao diéu kién co s& vat chét phuc vu cong tac dao tao
tai Hoc vién [H11.11.05.04].

- Khao sat SV chuén bi tdt nghi¢p vé chat luong dao tao toan khoa hoc
[H11.11.05.05].

+ Mirc d6 hai 1ong ciia SV nganh CNKTDDTsip tot nghiép vé chat luong dao
tao toan khoa hoc dugc khao sat hang nam. Két qua cho thay ty 1& SV sap tot nghiép
hai 1ong voi CTPT c6 xu huéng ting dan qua cac nam tir 2017-2021.

+ Hoc vién tham gia Dy an tang cuong co hoi tiép can thi truong lao dong cho
SV Viét Nam” VOYAGE” [H11.11.05.06], SV chuin bij tbt nghiép cling duoc khao
sat léy y kién vé co s& vat chat va su hd tro cua GV ddi véi nguoi hoc. Theo bao cao
du 4n, hau hét nhiing nguoi dugce hoi cling thé hién su chép nhén cua ho dbi véi co s&
ha tﬁng, turc 1a phong hoc, thiét bi, co s¢ CNTT ma Hoc vién cung cép. Tuy nhién, van
con mot sb luong dang ké cac cau tra 10i chi ra rang co so ha tang duoc trang bi chua
dugce diy du (dao dong tir 9,2% dén 12,8% cau tra 101). Diéu nay dan dén thuc té 1a
ban 1anh dao cta Hoc vién va nhiing ngudi phu trach nén cé cai nhin tong thé vé su
day du cua co so ha ting dé cung cap va dau tu tot hon cho SV. Tiép thu nhing ¥ kién
nay, trong nhitng nam tir 2019 dén nay, Hoc vién da va dang khong nglmg cai thién
diéu kién co s& vat chit dé dap ung nhu cau hoc tap, sinh hoat cua nguoi hoc.

- Khao sat CBGV vé moi trudng 1am viéc[H11.11.05.07]:

+ GV tham gia giang day chuong trinh nganh CNKTDDTdugc Van phong thuc
hién khdo sat y kién vé diéu kién, moi truong lam viéc. Két qua khao sat cho thay,
81% CBGV duoc khao sat hai long vé diéu kién, moi truong lam viéc. Tuy nhién,
cong cu giang day hay dap tmg nhu cau NCKH duogc danh gia chua cao.

+ Hoat dong khao sat GV, nhan vién va chuyén vién vé méi truong lam viéc cho
két qua kha kha quan. Tiéu chi nhu cau dao tao, bdi dudng chuyén mén, nghiép vu 1a
87,5% cho thiy Hoc vién da co6 nhiing chinh sach vé dao tao, bdi dudng phu hop, gitp
cho ngudi lao dong nang cao dugc chuyén mon, nghi¢p vu trong qua trinh lam viéc.

Déi v6i hoat dong NCKH 1a 84,38%. Céc tiéu chi con lai vé hé théng phong lam viéc,
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phong hoc phong chirc ning; cac trang thiét bi hd trg hoat dong dao tao, nghién ciru va
phuc vu cong déng; cong tac thu vién, tai liéu day va hoc, phong thi nghi¢m, thuc
hanh va trang thiét bi hd tro cac hoat dong dao tao va nghién ctru; hé théng cong nghé
thong tin hd tro cho cac hoat dong dao tao va nghién ciru va phuc vu cong dong; cong
tac t6 chirc kiém tra, thi két thiic hoc phﬁn, cong tac hanh chinh gido vu khoa va ché
dd, chinh sach cho ngudi lao dong dat tir 68,75% dén 97,5%.

- Khao sat SV vé dich vu hd tro SV tai bo phan mot cua va tu van viéc lam cho
SV [H11.11.05.08]. Binh ky hang nam, Hoc vién thuc hi¢n khao sat chét luong dich
vu tai Van phong Giao dich mét cira qua hé thong khao sat tryc tuyén dé SV danh gia
vé chét lugng dich vu tai van phong mot cua, tdc phong, thai do cua tirng can bd tiép
nhan ho so va tu van cho SV. Két qua khao sat cho thy cac y kién dong y va hoan
toan dong ¥ véi nhan dinh: c6 96,7% ddng ¥ ndi dung thu vién dap timg nhu ciu vé co
s& vat chat, phong doc va céc trang thiét bi phuc vu cho viéc tra ctru tai liéu, c6 93%
ddng y vé diéu kién an ninh cta ky tuc x4 dam bao an toan: 76,6% dong ¥ vé sb thudc
dugc cung cap sau khi kham/so kham dép ung diéu tri bénh, 93,3% dong y vé dicu
kién v€ sinh an toan thuc phém cua nha an, cang-tinHoc vién sach s&, c6 89,7% vy kién
ddng vé phong Thi nghiém Thuc hanh dugc trang bi diy du dap tng nhu cau thuc
hanh cac hoc phan trong chuong trinh dao tao. Qua s6 liéu théng ké cho thay, mic do
hai long trung binh vé cac bén lién quan dén co s& vat chat, chat lugng dich vu va moi
truong tam 1y, xd hoi va canh quan cua Hoc vién cho thay khoang 90% cac y kién
duogc khao sat hai long. Tuy nhién van con mét s6 ¥ kién cia SV phan hoi chua tich
cuc vé cong tac giao tiép v4i SV tai Vian phong mot ctra.

- Khao sat cac bén lién quan vé muc tiéu, CDR CTPT, CTDH, chit luong dao
tao, dugc Khoa KTDT thyuc hién truéc mdi 1an diéu chinh CTDT [H11.11.05.09]:

+ Cac y kién phan hoi ctia nha sir dung lao dong c6 y nghia rat quan trong trong
viéc diéu chinh chuong trinh dao tao nganh CNKTBDT cho phu hop véi nhu cau xa
hoi. Cac nha sir dung lao dong danh gia cao kién thirc chuyén nganh va van dung kién
thirc chuyén moén vao thuc tién cia SV nganh CNKTDDT, khoang 82% nha sir dung
lao dong hai long, danh gia cao nang lyc chuyén mén va van dung kién thirc chuyén

mon vao thyc tien cong vigc.
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+ Trong céc lan diéu chinh CDR/CTDT céac nam 2019, 2022, Khoa st dung ¥
kién phan hoi cua cac bén lién quan nhu ¥ kién GV, SV, ngudi st dung lao dong, cuu
SV, c4c nha khoa hoc... dé diéu chinh, cai tién CTDT va CPR, dé cuong hoc phén, cap
nhat tai liéu hoc tap.

- Khao sat cyu SV tot nghiép sau 3 thang, 1 nim va khao sat doanh nghiép vé
tinh hinh sir dung SV t6t nghiép [H11.11.05.10].

- Khéo sat nhu cau va ké hoach td churc hoat dong ngoai khoa, bd tro hoc tap cho
sinh vién 16p CLC nam 2020 va 2021 [H11.11.05.11].

- Ngoai ra, qua cic bao céo tong két cia Khoa KTPT va Hoc vién, ciing nhu qua
cac hoi nghi CBVC hang nim tao diéu kién CBGV déng gop ¥ kién vé cac hoat dong
cua Hoc vién [H11.11.05.12], [H11.11.05.13].

Ttr viée xac 1ap, giam sat két qua diéu tra mirc d hai 10ng ctia cac bén lién quan,
Hoc vién va Khoa KTDT d3 tién hanh d6i sanh dé cai tién chat luong CTDT. Co so
vat chit cua Hoc vién duoc cha trong dau tu. Hé théng cong ngh¢ thong tin cua truong
dap mg nhu cau cta nguoi hoc. Hién nay, tit ca hé thong may tinh dugc ndi mang
Internet, hé théng mang Internet va Wifi dugc sir dung mién phi trong toan truong
phuc vu hoat dong dao tao va nghién ctru cia GV va ngudi hoc. Két qua danh gia cua
SV vé viéc diéu kién CSVC phuc vu cho viéc hoc tap cho théy, hau hét SV hai long vé
hé thdng céng nghé thong tin cua trudng, cac trang thiét bi dap tng tot dugc nhu cu
phuc vu dao tao va nghién ctru. Nhu vay, co thé thiy viéc xac lap, giam sat két qua
diéu tra mirc do hai long cta cac bén lién quan c6 ¥ nghia khoa hoc va thuc tién, giup
Hoc vién va Khoa KTPT c6 giai phap cai tién chat luong CTPT nganh CNKTPDT.

2. Biém manh

Chuan dau ra cia CTPT nganh CNKTPDT dugc cac bén lién quan danh gia cao.
CTDT c6 sy can ddi giita 1y thuyét va thuc hanh, dam bao cho SV ¢6 co hdi duoc ap
dung kién thirc vao thuc té.

3. Piém ton tai

No6i dung phiéu khao sat chua that sy bao phu toan di¢n céc thong tin can thu
thap dé co thé thu thap day du cac thong tin lién quan vé mirc d hai 1ong cua cc bén
lién quan vé “Hoat dong NCKH, dich vu hd trg GV, ngudi hoc, co so vat chat..” dé

lam co s& dé cai tién nang cao chat lugng cac dich vu ho trg cua cac don vi/by phan
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trong Hoc vién. Trong mot sb bao céo két qua khao sat chua c6 nodi dung dé xuét, kién
nghi.

4. Ké hoach hanh djng

Nam hoc 2022-2023, Trung tim Khao thi va Pam bao chat luong gido duc phbi
hop v6i cac don vi lién quan tiép tuc nghién ciru hoan thién cac miu phiéu khao sat dé
c6 thé thu thip duoc diy du cac thong tin hitu ich tir cac bén lién quan phuc vu cho
hoat dong cai tién chét lugng cac hoat dong cuia Hoc vién. Déng thoi, trong két ciu céac
bao céo két qua khao sat nén bd sung thém nodi dung dé xuit, kién nghi dé tham muu
cho Giam dbc Hoc vién cac chil truong, giai phap dé cai tién chat lugng cac hoat dong
cua Hoc vién.

5. Tw danh gia: Muc dat dugc cua tiéu chi: 4/7

Két luan vé Tiéu chuan 11

Ty 1 thoi hoc va ty 1é t6t nghiép, s6 nam tot nghiép trung binh cia nguoi hoc
thudc CTDT nganh CNKTDDT da dugc Hoc vién xac lap, giam sat theo Quy dinh dao
tao dai hoc theo hé théng tin chi ciia Hoc vién va Quy trinh quan ly s6 liéu, danh sach
hoc vién, sinh vién tai Hoc vién Cong nghé buu chinh vién thong.

Héng nam, Hoc vién d3 thuc hién dbi sanh ty I¢ sinh vién théi hoc, ty 1€ sinh vién
t6t nghiép va tinh hinh viéc 1am cia ngudi hoc tét nghiép cia CTDT nganh
CNKTDDT v6i cac CTDT trinh d dai hoc khac ctia Hoc vién va voi cac CTDT nganh
CNKTDDTcua cac CSGD khic trong nudc; ty 1& SV tot nghiép nganh CNKTPDT ¢
viéc lam/co viéc lam phu hgp véi nganh dao tao dat mure kha cao.

Quy dinh vé hoat dong nghién ciru khoa hoc ctia sinh vién da ghi rd céc loai hinh
NCKH dbi véi SV va trinh ty thu tuc, quy trinh trién khai, giam sat viéc thuc hién dé
tai nghién ctru khoa hoc cuia sinh vién.

Pinh ky hﬁng nam, Hoc vién di t chtc khao sat, théng ké, phan tich, danh gia
murc do hai long ctia cac bén lién quan vé hoat dong NCKH, dich vu hd tro giang vién,
ngudi hoc, co so vat chit.

Bén canh d6, con ton tai mot s6 han ché nhu:

Ty 1¢ sinh vién tot nghiép dung han thap phan 1én 1a do sinh vién chua dat chuan

dau ra tiéng Anh theo quy dinh cia CTDT. Mic du da trién khai dao tao theo hoc ché
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tin chi dugc nhiéu nim, song cho dén nay Khoa van chwa c6 SV t6t nghiép sém, trong
khi ty 1& SV t6t nghiép muodn van con kha cao.

Tuy ty 1& c6 viéc 1am ciia SV CTPT nganh CNKTPDT kha cao, nhung van con
ty 1€ nho SVTN sau 1 nam chua tim dugc viéc lam phu hop voi nganh dao tao; hoat
dong NCKH cua SV nganh CNKTPDT tap trung cha yéu ¢ cac SV ¢6 hoc luc kha,
gi0i, ma chwa lan rong dén moi d6i twong SV nganh CNKTDDT

No6i dung phiéu khao sat chua that sy bao phu toan di¢n céc thong tin can thu
thap dé c6 thé thu thap day du cac thong tin lién quan vé mirc do hai 1ong cua cac bén
lién quan vé“Hoat dong NCKH, dich vu hd tro GV, NH, co sé vat chat.” dé 1am co s6
dé cai tién nang cao chit lugng céac dich vu hd tro cia cac don vi/bo phan trong Hoc
vién.

Tiéu chudn 11 ¢6 05 tiéu chi: 4,80/ 7.
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PHAN III. KET LUAN
Sau khi tién hanh tir danh gia 1an thér nhidt CTDT hé dai hoc chinh quy nganh
CNKTDDT, Hoc vién da rat ra cac két ludn sau:

1. Tém tit nhirng diém manh va nhirng diém cin phat huy ciia CTPT

1.1. Tiéu chuén 1: Muc tiéu va chuan dau ra cia chuong trinh dao tao

Cac muyc tiéu va CDR vé kién thtrc va k¥ niang cia CTDT di dap tmg duoc
nhirng xu hudng phat trién méi trong linh vuc dién-dién tir trén thé giéi va duoc trinh
bay 10 rang; CDR cua CTDT dugc dinh ky ra soat, diéu chinh va dugc cong bd cong
khai v6i nhiéu hinh thirc da dang. Chuan dau ra cia CTDT nganh CNKTPPT Hoc
vien CNBCVT da dugc x4c dinh va duoc thé hién cu thé trong CTDT nganh
CNKTDDT nam 2020. Hoc vién ban hanh CBR cua CTDT theo cac quyét dinh ban
hanh CBR trinh d6 PH hé chinh quy theo hé thng tin chi nganh CNKTPDT niam
2020. CBR cua CTDT nganh CNKTDDT da néu cu thé vé kién thtec, k¥ ndng, muc ty
chu va trach nhiém d6i véi ngudi hoc tot nghiép va trién vong viéc 1am trong tuong
lai. Khoa KTDT di 1én ké hoach khao sat ¥ kién cac bén lién quan (bao gém cac nha
tuyén dyung; can bo quan 1y, giang vién; cyu sinh vién va SV niam cubi) vé CPDR cua
CTDT nganh CNKTPDT. Trong quy trinh ra soat diéu chinh CDR nim 2020, Khoa
KTDT d3 khao sat ¥ kién cua cac bén lién quan, bao gom co quan, doanh nghiép, cac
chuyén gia, nha khoa hoc, giang vién va cuu sinh vién vé ban Dy thao CDR da dugc
Ban Lanh dao Khoa dé xuét.

1.2. Tiéu chuan 2: Ban mé ta chuong trinh dao tao

Ngoai nhirng ndi dung yéu cau, ban mé ta CTDT nganh CNKTPDT di mé rong
thém ma tran kién thirc, ma trin tu cht va trach nhiém gitp cho cac bén lién quan, dic
biét 1a ngudi hoc va nha tuyén dung lao dong c6 thé dé dang nim bét duoc thong tin vé
CTDT; 100% céc hoc phan trong CTDT déu c6 PCHP. PCHP c6 day du thong tin can
thiét va hang nam duogc cap nhat, diéu chinh va hoan thién dap ting nhu clu cla nguoi
hoc va doanh nghiép st dung lao dong. PCHP c6 muc tiéu cu thé va rd rang gitp do
luong, danh gia mac do dat dugc cia ngudi hoc sau khi hoan thanh hoc phﬁn. Moi
thong tin cua hoc phﬁn tor muc tiéu, ndi dung, cAu trac, hoc liéu, phuong phap danh gia
cling nhu céc diéu kién dé co thé tham gia hoc phan dugc cung cap day du gitp nguoi

hoc chii dong 1ap ké hoach hoc tap ca nhan va phuong phép hoc tip cho hoc phin; Ban
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mé td CTDT sau khi duge Giam doc Hoc vién phé duyét chinh thic da dugc cong bd
trén Cong thong tin dién tir cia Hoc vién; tit ca cac dé cuong chi tiét hoc phéan ciing
duoc ding tai trén Cong thong tin dién tir ciia Hoc vién. DPong thoi, dé cuong chi tiét
hoc phén ciing dugce cac GV gidi thiéu v6i SV trong gio hoc dau tién cta mdi hoc
phan. Cé4c bén lién quan nhu co quan quan 1y, nha st dung lao déng, GV, NH, cuu NH
v.v... déu c6 thé tiép can véi ban mé ta CTDT nganh CNKTDPT trén website ctia Hoc
vién.

1.3. Tiéu chuan 3: Cau tric va ndi dung chuong trinh day hoc

CTDH ciia nganh CNKTPDT dugc thiét ké vdi cac hoc phan co ndi dung dao
tao, phuong phap danh gia va thoi lugng dap mg cic yéu cau caa CPDR. Phién ban
CTDH nam 2020 dugc thiét ké véi 73 hoc phan/150 tin chi, bao gom khdi kién thirc
gido duc dai cuong (khong bao gom gido duc thé chat va qudc phong an ninh), khoi
kién thtc gido duc chuyén nghiép va khéi thuc tap va tét nghiép. Trong dé, khéi kién
thirc dai cuong gém 50 tin chi nham dat dugc CPR vé kién thuc dai cuong; khéi kién
thire gido duc chuyén nghiép gdm 88 tin chi (trong d6 c6 55 tin chi co s nganh, 30 tin
chi bat budc cia nganh, 3 tin chi lya chon nganh) va 12 tin chi thuc tap va tbt nghié¢p;
trong phﬁn lua chon tu do sinh vién dugc chon 3 tin chi bat ki trong cac hoc phén tu
chon cua chuyén nganh dugc giang day ¢ Hoc vién. Trong qua trinh xay dung va céap
nhat CTDH ludn ludn quan tam dén tinh logic va tinh tich hop cua cac hoc phan trong
CTDH nham dam bao cho nguoi hoc duoc tiép can cac kién thurc theo trinh tu tr co
ban dén chuyén sau, tir don gian dén phirc tap, tir khoi kién thirc trong linh vuc rong
dén kién thtrc nganh hep. No6i dung cua cac hoc phan co sé va hoc phan chuyén nganh
phtt hop, bo trg 1dn nhau. CTDH dugc thiét ké logic, theo trinh tu hop 1y va co hé
théng, mang tinh tich hop va dap (mg xu hudng phat trién toan hoc trén thé gidi, trong
khu vuc va trong nuéc. CTDH thé hién duoc nang luc cta nguoil hoc sau khi tot
nghiép. Cac GV giang day chuong trinh luén cé y thirc trong viéc cap nhat, diéu chinh
ndi dung dao tao, phuong phap danh gia va thoi luong ¢ mdi hoc phan, nhim ngay
cang dam bao tdt hon cho nguoi hoc trong viée dat dugc két qua CDR. DPac biét, hé
théng tiéu chi danh gia rat chi tiét, rd rang giup nguoi hoc tu chu trong viée hoc ting
hoc phan ciing nhu dinh huéng phat trién ning luc chuyén mén hep trong twong lai.

1.4. Tiéu chuan 4: Phuong phap tiép can trong day va hoc
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Hoc vién d3 ban hanh Triét 1y gido duc va muc ti€u gido duc, vdi ndi dung: “Tri
thirc - Sang tao - Pao duc - Trach nhiém”. Noi dung Triét Iy gido duc, phu hop véi
muc tiéu ctia Hoc vién: “Phat trién Hoc vién tré thanh trung tdm gido duc cua dat nuée
va khu vyc, dinh huéng trng dung vao nam 2030”. Triét 1y gido duc hodc muyc ti€u
gido duc dugc tuyén bd rd rang va duge phd bién téi cac bén lién quan nhim giup cac
hoat dong day va hoc dugc thiét ké phu hop dé dat duoc CPR, céc hoat dong day va
hoc thiic day viéc rén luyén cac k¥ ning, ning cao kha ning hoc tip sudt doi cia SV.
Céc phuong phap tiép can trong day va hoc cia CTDT nganh CNKTPDT 14 phu hop.
Céc hoat dong giang day cia GV va hoc tap cua SV la da dang, linh hoat, gilip nguoi
hoc thuan loi trong viéc dat CBR cua CTDT. Cac hoat dong hoc tap da dang nhu
NCKH, tu hoc, thao luan, thuyét trinh, kién tap, thuc tap nghé nghiép, cac khoa hoc
nang cao k¥ nang mém gitp SV c6 ning luc hoc tap sudt doi. Co sy tuong tac hd trg
gilra nguoi day va ngudi hoc, moi truong hoc tap cdi mé va than thién, ton trong va hd
trg ngudi hoc moét cach tich cuec.

1.5. Tiéu chuan 5: Panh gia két qua hoc tip cta ngudi hoc

Hoc vién da ban hanh Quy dinh dao tao hé dai hoc chinh quy theo hé théng tin
chi; ban hanh Quy dinh t6 chirc thi két thuc hoc phan (trong d6 quy dinh vé viéc ra dé
thi, hinh thtrc thi, chim thi va s 1an duoc du thi két thic hoc phan) ap dung cho thi két
thuc hoc phﬁn v6i cac hinh thire tric nghiém, tu luan, van dap, viét tiéu luan, lam bai
tap lon, bao vé chuyén dé, hodc két hop gitra cac hinh thuc trén. Dya vao cac quy dinh
nay, Trung tim Khao thi va Pam bao chat lugng gido duc to chirc danh gia va quan 1y
két qua hoc tap ctia SV. Quy trinh nay néu 1d vé viéc cho diém qua trinh, xép lich thi,
ra dé, to churc thi, cham thi, nhap diém, phuc tra, luu trit bai thi va cong bd diém. Khoa
KTDT ciing dua ra phuong phap danh gia phit hop dbi véi CBR ciia CTDT va doi véi
CPR mdi hoc phén. Hinh thuc kiém tra phong phu, da dang gém: tu ludn, tric nghi¢m,
viét tiéu luan, thuc hanh, thuc tap hodc két hop céc hinh thirc néu trén tuy theo dac
diém cua timg hoc phan. Cac phuong phép kiém tra danh gia da dugc Khoa KTDT sir
dung c6 céc tiéu chi danh gia rd rang nham dam béo tinh céng bang. Dé cuong chi tiét
hoc phan ciing chi rd ndi dung phuong thirc danh gia SV véi CBR hoc phan. Cac quy
dinh vé danh gia két qua hoc tap ctia ngudi hoc (bao gom thoi gian, phwong phép, tiéu

chi, trong so, co ché phan hoi va cac ndi dung lién quan) rd rang va dugc thong bao
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cong khai téi SV mot cach cong khai trén cac trang website Hoc vién, khoa. Pau mdi
nam hoc, trong tuan sinh hoat céng dan, GV va NH duoc phd bién vé quy dinh dao tao
c6 d& cap dén nodi dung phan hdi két qua hoc tap. Ngoai ra, cac quy dinh nay duoc
cong khai trén website ciia Hoc vién va trong S tay sinh vién. Cac phuwong phap danh
gia két qua hoc tip da dang, dam bao d6 gia tri, dd tin ciy va sy cong bang. Két qua
danh gia duoc phan hdi kip thoi dén SV nham gitp SV cai thién viéc hoc tap cia
minh. Pac biét khi SV khong thoa man vdi két qua hoc tap cia minh s€ dugc tiép can
dé dang voi quy trinh khiéu nai vé két qua hoc tip va c6 thé phic khao bai thi thong
qua mdt quy trinh phtic khao bai thi quy dinh chat ché va khoa hoc.

1.6. Tiéu chuan 6: Doi ngii giang vién, nghién ctru vién

Qua phén tich, ddnh gia c6 thé nhan thay Khoa KTDT ndi riéng va Hoc vién noi
chung trong nhitng nim qua da nd luc hoan thanh tét nhiém vu quy hoach d6i ngii GV,
nghién ctru vién (bao gdm viéc thu hut, tiép nhan, bd nhiém, bé tri, chim dit hop dong
va cho nghi huu), nho d6 ma doi ngli GV va nghién ctru vién co ban dap Gmg yéu cau
dao tao, NCKH va cac hoat dong phuc vu cong déng. Ti 1€ GV/nguodi hoc va khdi
lugng cong viéc cua doi ngli GV ludn duge do luong, giam sat thuong xuyén voi muc
dich 1am can ct cai tién chat lwong hoat dong dao tao, NCKH va phuc vu cong déng.
Hoc vién dd ban hanh, phd bién rong rii va cong khai cac tiéu chi tuyén dung va lyua
chon GV, nghién ctru vién (bao gém ca dao dirc va nang lyc chuyén mén) dé bo
nhiém, diéu chuyén can bd. Nang luc cua doi ngi GV, nghién clru vién dugc danh gia
mot cach chinh xac va khach quan dua trén nhitng quy dinh, quy ché di xay dung véi
sur théng nhét cao trong doi ngti GV trong Hoc vién. Bénh canh d6, nhu cau vé dao tao
va phat trién chuyén moén cua doi ngli GV, nghién ctru vién duoc Hoc vién xac dinh rat
rd thong qua céc chién luoc, van ban va c6 nhiéu hoat dong trién khai siu rong dé dap
tmg nhu cau dé. Viée quan trj theo két qua cong viéc ctia GV, nghién ctru vién (gom
ca khen thudng va cong nhan) duoc trién khai siu rong va nghiém tac dé tao dong luc
va hd tro cho dao tao, NCKH va cac hoat dong phuc vu cong déng. Céc loai hinh va sb
lugng cac hoat dong nghién ctru cua GV va nghién ctru vién da dugc Hoc vién, Khoa
xéc dinh, giam sat va dbi sanh dé cai tién chat luong.

1.7. Ti€u chuan 7: BJi ngli nhan vién
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Quy hoach phat trién doi ngli nhan vién cua Hoc vién dugc xay dung dua trén
quan diém chi dao tir Nghi quyét ctia Dang uy va Dé an vi tri viéc 1am di duoc Giam
ddc Hoc vién phé duyét. Poi ngii NV tai cidc bo phan hd tro du vé sb luong, duoc
tuyén dung dung quy trinh. ¢6 ning luc dép Ung cic yéu cau vé dao tao, NCKH va
phuc vu cong dong. Viéc tuyén dung, didu chuyén NV dap tmg cac tiéu chuan vé
chuyén mon nghiép vu. Céac tng vién sau khi dugc diéu chuyén hay tuyén dung déu
dam bao dugc cac yéu clu cua vj tri viéc 1am. Nhan vién duogc danh gia theo qui trinh
va dugc thong bao cong khai. Hoc vién ¢ vin ban huéng din cy thé dé doi ngii nhan
vién hd tro CTPT, xac dinh mic d6 hoan thanh nhiém vu dé tu danh gid va duoc danh
gia qua cac cép, tir d6 biét duoc nang luc, trinh d§ va thai do phuc vu cua NV. Hoc
vién da kip thoi ban hanh nhirng quyét dinh ctr can b9, vién chirc, nguoi lao dong tham
gia cac khoa dio tao, boi dudng dé dam bao quyeén loi vé hoc tap va ché do tai chinh
theo Quy ché chi tiéu ndi bd. Cong tac thi dua khen thudng ddi voi doi ngii nhan vién
dugc quy dinh 10 rang va cong khai. Viéc danh gid hiéu qua cong viéc cua doi ngili can
bd hd trg dugc thyc hién mot cach cong bang thong qua quy ché thi dua khen thudng
pht hop da khuyén khich, dong vién kip thoi tinh than 1am viéc cua doi ngii nhan vién.

1.8. Tiéu chuén 8: Nguoi hoc va hoat dong hd tro ngudi hoc

Chinh sach, tiéu chi tuyén sinh, phwong phap tuyén chon ngudi hoc rd rang, diy
du, chi tiét trong Dé an tuyén sinh héng nam cua Hoc vién. Chinh sach, tiéu chi tuyén
sinh, phuong phép tuyén chon dugc cap nhat trén co sé cac quy dinh cia B GD&DT
va thuc té cua Hoc vién. Ngoai cac chinh sach uu tién trong tuyén sinh nhu cua Bo
GD&DT, Hoc vién c6 thém chinh sach wu tién trong tuyén sinh thong qua viée cip céac
suat hoc bong toan phan (mién 100% hoc phi trong nim hoc thir nhat) va hoc béng ban
phan (mién 50% hoc phi trong nam hoc thir nhat) cho céc thi sinh ¢6 két qua thi THPT
hodc co6 thanh tich ca nhan, thanh tich hoc tap cao. Cac chinh sach va quy dinh tuyén
sinh duwoc Hoc vién cong bd cong khai thong qua cac hinh thire nhu: cong bd cong
khai trén cong thong tin dién tir cia Hoc vién https://ptit.edu.vn; cong thong tin tuyén
sinh https://tuyensinh.ptit.edu.vn; cdc trang mang xa hdi chinh thirc cia Hoc vién:
facebook.com/ptittuyensinh, facebook.cpm/ptitwebsite; quang ba trén cac Brochure
tuyén sinh; trén cong thong tin tuyén sinh cia B GD&DT (https://thituyensinh.vn).

Hoc vién c6 hé théng giam sat sy tién bod trong hoc tap, rén luyén, két qua hoc tap,
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khdi lugng hoc tap, canh bao hoc vu ddi véi nguoi hoc, bao gém: Phong Gido vy,
Phong Pao tao, Phong Chinh tri va Cong tac Sinh vién (CT & CTSV)/Cong tac Sinh
vién, Phong Khéo thi va DPBCLGD va ¢b van hoc tap (CVHT). Hoc vién sir dung phan
mém Quén 1y dao tao Edusolf dé hd tro qué trinh gidm sat tién trinh hoc tip va rén
luyén cua SV trong subt khoa hoc. Hoc vién ¢6 phan cong cac don vi, bd phan tham
gia tu van hoc tap, td chirc hoat dong ngoai khod, hoat dong thi dua va cac dich vu ho
tro khac dé cai thién viéc hoc tap cua NH, theo d6 hoat dong tu van hoc tap, hoat dong
ngoai khoa, hoat dong thi dua va cac dich vu hd tro khac dé cai thién viée hoc tap cua
NH d3 dugc Hoc vién trién khai thuc hién. Hoc vién da chu trong xay dung moi
trudng su pham, t6 chirc cac hoat dong van hod, van ngh¢, thé duc thé thao va cac hoat
dong tinh nguyén, tao san choi lanh manh, nhan van trong Hoc vién; moi truong tam
1y, xa hoi, lam viéc than thién, tao dicu kién thoai mai dé thuc hién cac hoat dong
giang day, hoc tap va nghién ctru cia CB, GV, NV va NH.

1.9. Tiéu chuan 9: Co s vat chat va trang thiét bi

Di¢n tich khuon vién va dién tich xay dung phuc vu truc tiép dao tao cua Hoc
vién dap mg t6t yéu cau vé ty 18 dién tich trén ngudi hoc. Phong hoc co so phia Bic
déu dugc trang bi diéu hoa khong khi dam bao nhiét 4o, d6 4m va thong gié phu hop
cho céac hoat dong dao tao. Hoc vién c6 hé théng phong lam vi¢c, phong hoc, phong thi
nghiém, thuc hanh/Lab dap ung yéu cau cho viéc giang day, hoc tap va NCKH. Cac
phong lam viéc ctia Hoc vién duoc trang bi may tinh, may in, may photocopy, ban ghé
lam viéc va cac ta dung tai liéu; cac phong lam viéc dugc lép dat diéu hoa, quat treo
tuong. Cac phong hoc déu duogc trang bi thiét bi trinh chiéu (may chiéu, tivi, may
tinh), hé thong am thanh, bang viét, bang tir, ban ghé, hé thong dén chiéu sang. Trong
cac phong thi nghiém, thuc hanh/LAB dugc trang bi cac thiét bi can thiét phuc vu cho
cac gio hoc thue hanh va phu hop véi CTDT nganh CNKTDDT. Hé théng CNTT cua
Hoc vién dap tng yéu cau cua viéc giang day, hoc tap va NCKH. Hoc vién di trién
khai hoat dong giang day - hoc tip truc tuyén thong qua phin mém TranS va hd trg
hoc tap thong qua hé théng quan 1y hoc tép truc tuyén - LMS, dac biét 1a trong giai
doan dich Covid 19. Nam 2021, Hoc vién di trién khai cép ma dinh danh cho SV ngay
khi tring tuyén dé SV c6 thé truy cap vao phan mém PTITS’link dé phuc vu cho viéc

nhép hoc truc tuyén, tra ctru diém, tinh trang hoc phi, xét duyét hoc béng, theo doi thoi
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khoa biéu... trén tat ca cac thiét bi di dong. Trong giai doan 2017-2021, khong xay ra
hién tuong mat dit liéu, mét an toan hé théng CNTT, mét an ninh trat tu, khong xay ra
dich bénh trong khudén vién cia Hoc vién. Hoc vién da ban hanh céc quy dinh lién
quan dén moi truong, sirc khoe va an toan, nhu: Noi quy giang duong; Noi quy ky tic
x4a; Quy dinh vé t6 chtrc, quan 1y va st dung phong thi nghiém, thyc hanh; Noi quy
cang tin; ndi quy PCCC; Quy dinh vé phong tranh dich Covid-19...; thanh 1ap Ban chi
huy PCCC, B6i PCCC vd6i nhan su 1a doi ngi CB, GV, NV. Hoc vién da ban hanh
Quy ché phén cap trach nhiém vé cong tac PCCC.

1.10. Tiéu chuan 10: Nang cao chat luong

Hoc vién da ban hanh cac van ban quy dinh viéc thu thap thong tin phan hoi cac
bén lién quan trong cac 1an ra soat diéu chinh CPR va CTDT, xdy dung ké hoach va
trién khai khao sat y kién phan hoi cua cac bén lién quan; cac van ban quy dinh viéc ra
soat, danh gia qua trinh day hoc va két qua hoc tap ctia ngudi hoc dé dam bao su gin
két gitra CDR cua cac hoc phan véi CDR cta CTD; cac vin ban quy dinh cu thé vé ndi
dung, quy trinh va chirc ning, nhiém vu cta cac don vi trong thuc hién co ché liy y
kién phan hoi cua cac bén lién quan; Hoc vién di c6 quy dinh va dinh ky to chuc viéc
danh gia chat lugng cac dich vu hd trg va tién ich phuc vu ngudi hoc thong qua céc
phuong thuc khac nhau dé tao 1ap co sé cho dé xuét cai tién cac dich vu nay. Cong tac
ra soat, danh gia qua trinh day hoc va kiém tra ddnh gia dugc thyuc hién thong qua viéc
cap nhat, diéu chinh vé CTDH va PCCT hoc phﬁn; hoat dong du giang; hoat dong léy
¥ kién phan hoi ciia ngudi hoc vé chat lugng day hoc; két qua nghién ciru ciia 27 dé tai
dugc chuyén thanh ndi dung giang day va ap dung dé cai tién hoat dong day hoc céac
hoc phﬁn cua CTDH nganh CNKTPBDTtrinh d6 dai hoc.

1.11. Tiéu chuan 11: Két qua dau ra

Ty 1¢ thoi hoc va ty 1é t6t nghiép, s6 nim tét nghiép trung binh cua ngudi hoc
thudc CTPT nganh CNKTDBDTda duoc Hoc vién xac 1ap, gidm sat theo Quy dinh dao
tao dai hoc theo hé théng tin chi ciia Hoc vién va Quy trinh quan ly sb liéu, danh sach
hoc vién, sinh vién tai Hoc vién Cong ngh¢ buu chinh vién thong. Hr:ing nam, Hoc vién
da thuc hién ddi sanh ty 1€ sinh vién thoi hoc, ty 1€ sinh vién tot nghiép va tinh hinh
viéc 1am cta nguoi hoc t6t nghiép cuia CTPT nganh CNKTPDTv6i cac CTPT trinh
dd dai hoc khac ctia Hoc vién va voi cac CTDT nganh CNKTDDTcua cac CSGD khac
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trong nudc; ty 1é SV t6t nghiép nganh CNKTPDTc6 viée lam/co viée lam phu hop véi
nganh dao tao dat muc khé cao. Quy dinh vé hoat dong nghién ctru khoa hoc cua sinh
vién di ghi o cac loai hinh NCKH d6i v6i SV va trinh tu thu tuc, quy trinh trién khai,
giam sat viéc thuc hién dé tai nghién ctru khoa hoc cua sinh vién. Pinh ky h'fmg nam,
Hoc vién di to chtrc khao sat, thong ké, phan tich, danh gia mic do hai long cua cac
bén lién quan vé hoat dong NCKH, dich vu ho trg giang vién, nguoi hoc, co s& vat

chét.

2. Tém tit nhitng diém ton tai va nhitng vin dé cin cai tién chét lweng cia
CTDT.

2.1. Tiéu chuan 1: Muc tiéu va chuan dau ra cta chuong trinh dao tao

Bén canh d6, con c6 nhitng han ché: Myc tiéu cia CTDT 2020 - trong phin muc
tiéu vé k¥ nang cua cac chuyén nganh, c6 mot sé muc tiéu tring lip véi cac ki ning
mém; Trong CTPT nam 2020, chuan du ra hién tai danh cho ca 03 chuyén nganh nén
c6 thé con chung chung; Viéc khao sat ddi tuong nha tuyén dung dugc thuc hién chua
thuc su da dang.

2.2. Tiéu chuan 2: Ban mé ta chuwong trinh dao tao
Su tham gia cua cac doanh nghi¢p sir dung lao dong vao viéc hi¢u chinh, bo sung noi
dung DCHP con han ché, chua thudng xuyén; mot s6 cau hoi trong phiéu khao sat
khoéng duoc ddi tuong dugc khao sat tra 101 hoac tra 161 voi cung mdt mire cho cac cau
hoi khac nhau; diéu nay dan dén d6 tin cdy cua két qua khao sat khong cao; cac ¥ kién
dong gop cho Ban mé ta CTPT mdi nhat nam 2020 cia cac bén lién quan ngoai Hoc
vién chua that su sau dé co6 thé khai thac duge céc thong tin hiru ich phuc vu cho viéc
diéu chinh Ban mé ta CTDT nganh CNKTDPDT.

2.3. Tiéu chuan 3: CAu trac va ndi dung chuong trinh day hoc

Viéc 1ay ¥ kién phan hoi vé CTDT ddi véi cac bén co lién quan da duoc thyuc
hién, nhung chua thuc sy da dang vé doi tuong. Khi tham khao va ddi sanh CTDT
nganh CNKTDDT cua Truong voi cac CTPT nganh CNKTDDT cua cac truong BH
khac, Khoa can nghién ctru sau cic ndi dung vé kién thirc va k¥ niang duoc truyén tai
trong mdi hoc phan, CPR cua ting hoc phan, phuong phap giang day va phuong phap
kiém tra danh gi4 clia tng hoc phan dé tao 1ap co s& diéu chinh va hoan thién cac hoc

phan thuéc CTDT nganh CNKTDDT cta Hoc vién.
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2.4. Tiéu chuan 4: Phuong phap tiép can trong day va hoc

Tang cudng thu thap ¥ kién phan hoi cia cac bén nhu SV, GV va nha tuyén dung
khi d6i méi phuong phap giang day. Ngoai ra, nhiéu ngudi hoc con han ché vé ¥ thirc
tu hoc trén website thong qua cac 16p hoc truc tuyén nham dap tmg thoi ki Covid-19.
S6 sinh vién tham gia NCKH chua nhiéu, dic biét 1a co s& Ha Noi. Trong mdt mot vai
dé cuong hoc phén, viéc hudng dan viéc tu hoc, tu nghién ctru cho SV con khé chung
chung.

2.5. Tiéu chuan 5: Panh gia két qua hoc tap ctia ngudi hoc

Khoa KTPT chua t6 chitc danh gia mot cach khoa hoc vé murc do dép mg yéu
cau, su phu hop cua ting hoat dong/phuong phap kiém tra danh gia két qua hoc tap
ctia SV di dugc thiét ké dbi véi viee do luong dugc muc do dat CDR va chua phan
tich pho diém, danh gia do gia tri, do tin cay va muc do kho/dé ciia cac cau hoi thi/dé
thi dé diéu chinh cac dé thi phu hop véi yéu cau danh gia duge CPR cia hoc phan.
Viéc thong bao cac diém thuong xuyén dic biét 1a diém gitta ky vao thoi diém sau khi
thi két thuc hoc phan 13 chua hop 1y. Phan mém quan Iy ddo tao cua Hoc vién chua
tich hop churc nang xin/cho phép phiic khdo bai thi ciia sinh vién vao phan mém.

2.6. Tiéu chuan 6: Poi ngil giang vién, nghién ciru vién

Hoc vién cé quy hoach chung cho ddi ngli GV ctua Hoc vién, nhung chua chi tiét
hoa quy hoach cho ting nganh dao tao. Hoat dong phuc vu cong dong cia giang vién
chua duogc luong hda cu thé nén cong tdc danh gia hoat dong phuc vu cong déng
khong thuan lgi. Chinh sach va co ché dic thu dé thu hut GV ¢6 trinh d6 hoc vi va hoc
ham cao cao (PGS, GS) chua dat dugc muc hép din va canh tranh cao dé thu hat dugc
nhiéu hon nita cac GV ¢6 hoc vi tién s va hoc ham PGS va GS vé lam GV co hitu cta
Hoc vién. Murc chi kinh phi hé trg GV tham gia cac 16p dao tao, boi dudng chua that
su cao dé tao dugc nhiéu dong luc hon nita cho viéc GV luon dam mé ty hoc va boi
dudng nghiép vu chuyén moén nghé nghiép.

2.7. Tiéu chuan 7: Doi ngii nhan vién

Viéc quy hoach ddi ngii nhan vién lam vi¢c tai thu vién, phong thi nghiém, hé
théng cong ngh¢ thong tin va céc dich vu hd tro khac chua thuc su cha v dén tinh dic
thu ciia ting chuyén nganh ddo tao. Nguon tuyén dung va hinh thirc théng bao tuyén

dung cua Hoc vién chwa phong phti va da dang dé thu hat duoc rong rii nhiéu tng
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vién tiém nang tu ngoai xa hoi vé cong tac tai Hoc vién; murc thu nhép cua tirng vi tri
viéc lam chua thuc sy tao su hép dan ddi véi ung vién. NO1 ham cua céc ti€u chi lién
quan dén viéc diéu dong/luan chuyén KTV, nhan vién, chuyén vién cua Hoc vién chua
thé hién rd duoc tinh dic thu chuyén biét ciia mot sb nganh dao tao, dac biét doi hoi co
nhirng nhan vién am hiéu vé linh vuc dac thu cua nganh dao tao. Mac du Hoc vién da
6 bd tiéu chuin danh gia nang luc can b, gidng vién, nhan vién nhung tinh phan loai
chua cao cua cdc tiéu chi danh gia nang luc gitra cac nhom KTV, chuyén vién va nhan
vién co dic thu cong viéc khac nhau dan dén kho khan nhét dinh trong viéc dbi sanh
nang lyc va mic do hoan thanh nhiém vu cia ting nhom dbi tuong phuc vu cho viéc
danh gia hi€u qua cong tac va cong nhan cac mirc thi dua khen thuong dat dugc. Hoc
vién chua tich thanh bo tiéu chuan riéng biét dé danh gid ning luc chuyén mén,
nghiép vu cia nhan vién theo trng nhom nhéan vién: Thu vién, quan 1y Ung dung
CNTT, phong thi nghi¢m, thyc hanh, hanh chinh ...Céac khoa hoc, tap huén va hoi thao
nang cao trinh d§ chuyén mon, nghiép vu giai doan 2017-2021 do Hoc vién t6 chirc,
chu yéu danh cho can bo lanh dao va mot s6 can bd, nhan vién thude céc phong
chuyén mén nghiép vu; chua c6 nhiéu cac hoat dong bdi dudng chuyén mon cho céac
chuyén vién 1am cong tac gido vu, gido vién chu nhiém va cb van hoc tap.

2.8. Tiéu chuén 8: Nguodi hoc va hoat dong hd tro nguoi hoe

Po6i ngii GV dam nhan chiic vu CVHT chua duoc dinh ky thuong xuyén bodi
dudng nhitng k¥ ning tr van cho ngudi hoc vi thé hidu qua cua hoat dong tu van/hd
tro ngudi hoc chua dat dugc két qua nhu mong mudn. S6 mau dugce khao sat lay
kién phan hoi vé chat lugng, hiéu qua cac hoat dong tu van, hd trg viéc 1am chua du
16n so véi quy md SV cua CTPT vi thé két qua khao sat mang tinh dai dién chua cao.
Phiéu khao sat y kién phan hoi ctia nguoi hoc vé cong tac dam bao diéu kién co so vat
chét phuc vu nguoi hoc chua bao quat duoc trén phd rong cac van dé thudc moi truong
tam 1y, xa hoi va canh quan vi thé két qua khao sat chua thu thap dugc nhiéu thong tin
sat thuc dé phuc vu cho viéc cai tién chat luong. Mot sb cau hoi khao st con da nghia
nén kho thu dugc cau tra 16i chinh xac cho ndi dung can héi.

2.9. Tiéu chuan 9: Co s& vat chat va trang thiét b

Mot sé phong hoc tai khu giang dudng ¢ co sé Thanh phd HO Chi Minh chua lap

may di€u hoa khong khi. Mgt s6 phong hoc ciia Hoc vién da cii va bat dau xuong cap.
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Dién tich phong doc ctia Thu vién co s& Ha Noi con hep, sé chd ngdi trong phong doc
con it néu so v6i quy md SV cua Hoc vién. Kinh phi chi cho mua bd sung gido trinh,
tai liéu cua Thu vién trong giai doan KDCLGD chi chiém 0,07% tong kinh phi chi cta
Hoc vién. Hoc vién hién con 267 may tinh dugc trang bi tir trén 05 ndm tr¢ lén (chiém
ti 16 20,27%) da hét thoi han khau hao sir dung. Noi dung cac cau hoi trong phiéu khao
sat cac ddi twong lién quan chua bao phu dugc hét ndi dung khao sat vé mac do dap
ung cua hé théng CNTT ddi véi hoat dong dao tao va NCKH. Céc chinh sach dac thu
danh cho ngudi khuyét tat da dugc quan tAm nhung chua dugc thé hién thanh cac vin
ban cu thé.

2.10. Tiéu chuan 10: Nang cao chat luong

S6 luong cac nha tuyén dung, to chirc x3 hoi nghé nghiép duoc khao sat y kién
trong cac dot thiét ké/diéu chinh CDR/CTPT nganh CNKTPDT chua duoc rong rai
nén két qua khdo sat mang tinh dai dién chua cao. Khi tién hanh ra soat, danh gia quy
trinh thiét ké va phat trién chuong trinh day hoc ctia nganh CNKTDDT, s6 luong céc
nhém ddi tuong bén ngoai Hoc vién (Nha st dung lao dong, cuu SV, cic chuyén
gia...) duoc khao sat y kién con han ché. Viéc t6 chuc cac hoi nghi, héi thao, cac 16p
tap hudn vé doi mdi phuong phéap day - hoc va kiém tra danh gia chua dugc thyc hién
déu din hang nam ca & cap Hoc vién va cdp Khoa. Trong mot sb bao cao két qua khao
sat, chua tach xudt cac dit liéu khao sat cac bén lién quan danh gia chét lugng cac dich
vu ho tro tién ich (tai thu vién, phong thi nghiém, hé théng cong ngh¢ thong tin va céc
dich vu hd tro khac) dbi véi timg CTPT, din dén viéc han ché nhitng dé xuét cai tién
lién quan dén chat luong dich vu hd tro cho tung CTDT.

2.11. Tiéu chuéan 11: Két qua dau ra

Ty 1¢ sinh vién tot nghiép dtng han thap phan 16n 14 do sinh vién chua dat chuin
dau ra tiéng Anh theo quy dinh cua CTDPT. Méc du da trién khai dao tao theo hoc ché
tin chi dugc nhiéu nam, song cho dén nay Khoa van chua c6 SV tét nghiép sém, trong
khi ty 16 SV tot nghiép mudn van con kha cao. Tuy ty 1& ¢ viéc lam cia SV CTDT
nganh CNKTDDT kha cao, nhung van con ty 1& nhé SVTN sau 1 nim chua tim duoc
viéc lam phu hop véi nganh dao tao; hoat dong NCKH cua SV nganh CNKTDDT tap
trung chu yéu 0 cac SV c6 hoc lyc kha, gidi, ma chua lan rong dén moi dbi tuong SV

nganh CNKTDDT. Noi dung phiéu khao sat chua that sy bao phu toan dién cac thong
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tin can thu thap dé co thé thu thap ddy du cac thong tin lién quan vé mirc do hai long
cua cac bén lién quan vé“Hoat dong NCKH, dich vu hd trg GV, NH, co s& vat chat.”
dé 1am co s& dé cai tién nang cao chat luong cac dich vu hd tro cua cac don vi/bd phan

trong Hoc vién.

3 Toém tit cac ké hoach cai tién chat lwong CTPT

Trén co so ndi dung bao cdo tu danh gia dd chi ra nhitng diém manh can tiép tuc
phat huy va nhitng diém ton tai can cai tién chét luong cia CTDT nganh CNKTDDT,
Hoc vién can xay dung va td chuc thuc hién cac ké hoach cai tién chat luong CTDT
nganh CNKTDPT theo timg tiéu chuan TDG trong thoi gian tdi nhu sau:

3.1. Tiéu chuan 1. Muc tiéu va chuan dau ra cia chuong trinh dao tao

Phong Pao tao phdi hop véi Khoa KTDT td chirc hiéu chinh, 1am rd nodi dung
clia myc tiéu vé k¥ nang cua cac chuyén nganh.

Phong Dao tao phdi hop voi Khoa KTDT hiéu chinh, 1am rd hon noi dung cta
CDPR. CDR du kién s& duoc hiéu chinh. Chuyén nganh K¥ thuat Robotics c6 thé duoc
tach thanh mot nganh riéng.

Khoa KTPT chu tri phdi hop véi Phong Chinh tri & CTSV t6 chirc khao sat y
kién cua cac nha tuyén dung véi cac dbi twong da dang hon trong lan ra soat, diéu
chinh CTDT tiép theo.

3.2. Tiéu chuan 2: Ban mé ta chuong trinh dao tao

Phong Pao tao phdi hop véi Khoa KTDT nghién ctru, d& xudt cac giai phap
thong qua cac mbi lién két véi cac cuu SV dé két ndi duoc dong dao cic nha tuyén
dung, hiép hoi nghé nghiép tham gia dong gop ¥ kién thiét thuc nham cai tién va cap
nhat ban m6 ta CTDT nganh CNKTDDT cua Hoc vién.

Trung tim KT&PBCLGD phbi hop voi cac Khoa ra soat lai cac cau hoi trong
phiéu khao sat va bd sung/hoan thién cac cau héi theo sat muc tiéu khao sat va phu
hop véi timg nhom ddi twong dé dam bao ngudi duge khao sat khong hiéu nham ngix
nghia cta cdu hoi hodc bo tréng khong tra 16i.

Phong Pao tao phdi hop v6i Khoa KTDT thyc hién dich Ban mé ta CTPT sang
tiéng Anh dé dang tai trén website Hoc vién. Pong thoi, Hoc vién va Khoa KTDT can
nghién ctru vé phuong thirc truyén thong vé ban mé ta CTDT va cac dé cuong chi tiét

hoc phan dé cac bén lién quan déu dugc biét vé ban mo ta CTDT.
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3.3. Tiéu chudn 3. cdu tric va ndi dung chuong trinh day hoc

Khoa Co ban phdi hop voi Phong Pao tao va Khoa KTDT dé xuét st dung hinh
thire kiém tra danh gia phu hop thay cho hinh thirc thi ty ludn trong cic hoc phan chinh
tri.

Khoa KTDT phéi hop véi Phong Chinh tri & CTSV t6 chirc 14y ¥ kién cua nguoi
hoc va cac bén lién quan khac véi cac ddi tuong da dang hon trong 1an ra soat, diéu
chinh CTDT tiép theo.

Phong Pao tao chu tri, Khoa KTDT va khoa Co ban phdi hop ra soat, diéu chinh
thoi lwong mot sd hoc phan dai cwong trong 1an ra soat, diéu chinh CTDT tiép theo.

3.4. Tiéu chuan 4. Phuong phép tiép can trong day va hoc

Vin phong phdi hop v6i Khoa KTPT khéo sat nham xac dinh mirc d6 hiéu va
thuc hién muc tiéu gido duc nganh CNKTDDT ddi v6i CBGV Khoa KTDT. fo)ng
thoi, Hoe vién va Khoa KTPT can da dang hon vé cac phuong thirc phé bién va giai
thich rd va sau rong hon vé Triét Iy gido duc cia Hoc vién dé cac bén lién quan dac
biét 1a can bd, giang vién va sinh vién trong Hoc vién déu hiéu 15 y nghia ctuia Triét ly
gido duc cua Hoc vién.

Khoa KTPT nghién ctru, dé xuat giai phap va tuyén truyén mé rong hoat dong
NCKH dén toan thé SV, déy manh hoat dong cho cac CLB IT, 1ap trinh va déy manh
hon nira phong trao thi ICPC, CTF trong SV nganh CNKTDDT.

Phong Pao tao phdi hop véi Khoa KTDT can c6 co ché di kém cac chinh sach hd
trg dé khuyén khich sinh vién tham gia NCKH; can ra soét lai cac dé cuong hoc phan
dé bo sung va hoan thién hon v6i nhitng hudng dan chi tiét cho SV vé viéc tu hoc, tu
nghién ctru cac van dé trong timg chuong muc cta hoc phan va rén luyén cho SV kha
ning tu hoc tu nghién ctru va hoc tap sudt doi.

3.5. Tiéu chudn 5: Panh gia két qua hoc tap ctia ngudi hoc

Trung tim KT&DBCLGD phéi hop vdi cac Khoa dé xuét viéc st dung cac phan
mém chuyén dung dé danh gia mac do dap ung yéu cau, sy phu hop cua timg hoat
dong/phuong phap kiém tra danh gia két qua hoc tap ctia SV da duoc thiét ké dbi véi
viéc do luong dugc muc do dat CPDR; ban hanh hé théng van ban hudng dan viéc xay
dung ngan hang cau hoi thi dé thong nhat sir dung chung cho tat ca cac CTDT hién

hanh cua Hoc vién ve két cau so luong cau hdi thi cling nhu mue d§ danh gid véi tung
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chuong muc pht hop véi CBR ciia hoc phan théng qua ma tran tuong quan gitta CBR
ctia hoc phan va chwong muc cta hoc phan.

Trung tim KT&DBCLGD ra soat va bo sung vao vin ban quan 1y lién quan dén
viéc danh gia két qua hoc tap ctia ngudi hoc ndi dung quy dinh vé viéc dinh ky danh
gia d tin cdy va do gia tri cua cau hoi thi (dé thi) bang cac phan mém chuyén dung dé
dam bao cac dé thi do luong dugce chinh xdc mirc o SV dat CPR cua hoc ph?m.

Trung tim KT&DBCLGD x4y dung ké hoach ra soat cac vin ban hudng dan chi
tiét vé viéc xay dung dé thi, dap an thi, to chuc thi, chim thi hét hoc phan va hudng
dan vé quy trinh gidm sat viéc cham thi, hau kiém sau mdi ky thi dé han ché t6i da
nhiing sai sot c6 thé c6 trong qua trinh t6 chirc danh gia két qua hoc tap tig hoc phan
va dam bao viéc ngudi cham thi tuan thu cac quy dinh vé chim thi hét hoc phan.

Phong Gido vu dé xuat véi Hoc vién nén nang cap phan mém quan 1y dao tao, bo
sung thém mot s tac vu, nhu chic ning xin/cho phép phtc khao bai thi dé tao diéu
kién thuén loi cho sinh vién khi muén ding ky phuc khao bai thi.

3.6. Tiéu chuan 6: Poi ngii giang vién, nghién ctru vién

Phong TCCB-LP chi tiét héa quy hoach cho timg nganh dao tao cia Hoc vién va
dé xut cac chinh sach dé thu hut GV c6 trinh do cao vé lam viéc tai Hoc vién.

Phong QL KHCN&HTQT nghién ctru dé dinh muc khdi lwong NCKH cho GV
theo hang bac va chitc danh GV; can ¢6 quy dinh cu thé vé sb luong dé tai NCKH cac
cAp va sb bai bao cong bd trén cac tap chi trong va ngoai nudc cho ting hang bac va
chtrc danh giang vién, vi du ddi véi GV 1a gido su, GV 1a pho gido su yéu cau thuc
hién dé tai NCKH cép nao, s6 lugng bai bao dugc cong bd trén cac tap chi khoa hoc c6
uy tin trong va ngoai nudc ...; dinh luong cac hoat dong phuc vu cong d@)ng cta GV dé
thuan lgi cho viéc do luong va danh gia mirc d§ hoan thanh cua ting giang vién.

Khoa phdi hop véi cac don vi dé xuit viée khai thac cac ngudn thu hop phéap bd
sung thém cho quy NCKH ciia Hoc vién dé c6 thé ting dinh muc chi cho hoat dong
NCKH cua giang vién trong Quy ché chi tiéu ndi bo cua Hoc vién nham dat duoc muc
hap dan cao ddi véi giang vién khién cac GV ngdy cang dam mé nghién ctru va tao ra
thém nhiéu hon nita nhitng san pham khoa hoc ¢6 ham luong chat xam cao hon

3.7. Tiéu chuan 7: B¢i ngili nhan vién
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Phong TCCB-LP chu y dén tinh dic thu cua ting chuyén nganh dao tao, trong
dé c6 nganh CNKTDDTkhi quy hoach doi ngli nhan vién cua cac Khoa, cdc phong
chtrc ning dé can d6i diéu chinh ké hoach phat trién d6i ngii nhan vién, k¥ thuat vién
toan Truong.

Phong TCCB-LD nghién ctru dé c6 cac phuong thirc thong béo tuyén dung
phong phu va da dang dé thu hat duoc rong rai nhiéu Gmg vién tiém ning tir ngoai xa
hoi vé cong tac tai Truong; mic thu nhdp cua tung vi tri viéc l[am can thuc sy tao su
hap dan d6i véi tmg vién va dugc xac dinh trong Quy ché chi tidu ndi bo.

Phong TCCB-LD nghién ctru tach cac ti€u chi danh gia nang luc thanh nhirng b
tiéu chuan riéng biét dé danh gia cu thé nang luc chuyén mon, nghiép vu cta nhan vién
theo tiing nhém ddi tuong nhan vién, nhu: nhan vién Thu vién; nhan vién CNTT; nhan
vién céc phong thi nghi¢ém, nhan vién van phong, trung tdm dich vy, ...

Phong TCCB-LD thiét ké mot 10 trinh dao tao, boi dudng do1 ngli NV hé tro
CTDT theo tiung vi tri viéc lam dé dam bao sb luong cac dot dao tao, boi dudng, tap
huin cho doi ngli NV gitra cac don vi phuc vu CTDT duogc phan bo déng déu hon; can
¢6 co ché dé nhan vién cac phong thuc hanh chu dong tim cac khoa tap huan giup
nang cao chat lugng cong tac phuc vu giang day; can quan tam hon t6i s6 can b, nhan
vién thudc cac phong chuyén mon nghiép vu va cac chuyén vién lam cong tac gido vy,
gido vién chi nhiém va ¢6 van hoc tap.

3.8. Tiéu chuén 8: Nguoi hoc va hoat dong hd tro nguoi hoe

Phong CT&CTSV nghién ctru dé xuit cac hinh thirc quang ba truyén thong vé
phuong thirc tuyén thfmg voi cac wu ddi dic biét vé hoc béng dé c6 thé thu hat duoc
nhiéu thi sinh ding ky tuyén thang vao hoc CTPT nganh CNKTPDTcua Hoc vién.

Phong TCCB-LP dé xuat viéc dinh ky boi dudng nhitng k¥ ning tu van/hd trg
cho nguoi hoc dic biét 1a k¥ ning tu van trong hoc tip dé nang cao hiéu qua cta hoat
dong tu van/hd trg ngudi hoc trong thoi gian toi.

Trung tim KT&DBCLGD ra soat lai miu phiéu khao sat y kién phan hoi cua
ngudi hoc vé cong tac dam bao diéu hién co s& vat chat phuc vu ngudi hoc, trong do
can b sung thém céac cau hoi dé co thé bao quat duoc trén phd rong cic ndi dung lién

quan dén moi trudng tam 1y, xd hoi va canh quan dé dam bao c6 thé thu thap dugc
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nhiéu thong tin phuc vu cho viéc cai tién chat lwong; dam bao mdi cau hoi trong phiéu
khao sat don nghia va sat v6i noi dung can khao sat.

3.9. Tiéu chuén 9: Co s& vat chit va trang thiét bi

Phong Ké hoach Pau tu 1ap ké hoach ngan sach dé phan bo kinh phi cho viéc lap
dit may diéu hoa khong khi & cac phong hoc chua c6 may diéu hoa, ciing nhu dé duy
tu va ning cp cac phong hoc di xudng cap.

Phong QL KHCN&HTQT dé xuat kinh phi dau tu dé nang cip phdn mém quan
Iy Thu vién nham hd trg cho cong tac quan 1y ciing nhu phuc vu ban doc; giai phap dé
mo rong dién tich va ting s6 chd ngdi trong phong doc ciia Thu vién dé co nhiéu SV
hon nita c¢6 thé dén hoc tap tai Thu vién, dac biét 1a vao nhirng thoi diém chuan bi c6
cac ky thi; phan bo thém kinh phi hing nim dé mua bd sung gido trinh, tai liéu tham
khao dé dam bao Thu vién c6 du gido trinh, tai liéu phuc vu cho cac CTDT ctua Hoc
vién.

Phong CT&CTSV cu thé cac chinh sach dic thu danh cho ngudi khuyét tat cua
Hoc vién béng céc van ban dé thuan loi cho qua trinh trién khai thuc hién

3.10. Tiéu chuan 10: Nang cao chat lugng

Khoa mé rong quy md khao sat ddi voi d6i tuong 13 cac nha tuyén dung lao
dong, cac to chirc x4 hoi nghé nghiép dé thu thap dugc nhiéu v kién da chiéu phuc vu
cho viéc diéu chinh, cap nhat CTDH nganh CNKTBDPTcua Hoc vién, dap ing nhu cu
cua thi truong lao dong rong 16n.

Khi ra soat, danh gia quy trinh thiét k&, phat trién CTDH, Khoa nghién ctru dé
xuét cac giai phap dé co thé huy dong duoc dong dao va rong rdi cac bén lién quan,
nhu: cac nha tuyén dung, cuu sinh vién tham gia tra 10i cac phiéu khao sat dé c6 thé
thu thap dugc cac ¥ kién hiru ich phuc vu cho viéc cai tién quy trinh thiét ké va phat
trién CTDH cta nganh CNKTDDT.

DPinh ky héng nam, Trung tam KT&DBCLGD dé xudt to chire cac hoi nghi, hoi
thao hodc md cac 16p tip huan vé d6i méi phuong phap day - hoc va kiém tra danh
gia, dé thuc day cac bo mon, GV thuong xuyén xem xét lai va cai tién cong tac giang
day va kiém tra danh gia cia bd mon va cla timg ca nhan.

Trung tim KT&DBCLGD phdi hop véi cac don vi dinh ky t6 chic cac hoi

nghi/hoi thao/hop ban dé ra soat, d6i mdi co ché phan hoi véi sy tham gia cua diy du
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cac bén lién quan (CB, GV, nguoi hoc, cyu nguot hoc, nha tuyén dung .) dé thu duogc
nhiéu y kién hiru ich phuc vu cho viée cai tién co ché phan hoi.

3.11. Tiéu chuén 11: Két qua du ra

Phong Gido vu phdi hop véi cac don vi tiép tuc nghién ctru, phan tich, ddnh gia
k¥ nguyén nhan ty 1& SV théi hoc cac khéa van dang & mirc khé cao dé dua ra cac giai
phap hiéu qua hon nham giam thiéu ty 1& SV thoi hoc va cham tét nghiép.

Phong CT&CTSV phdi hop v6i Khoa Co ban t6 chire tip hudn nghiép vu cho doi
ngli CVHT dé c6 cac bién phap hé tro nguoi hoc trong viéc lap ké hoach va chon
phuong phap hoc tap phi hop dé dat CPR tiéng Anh theo tién do dao tao cua khoa
hoc, ting ty 18 SV t6t nghiép dung ké hoach va c6 sinh vién tot nghiép sém.

Trung tim Khéo thi va Pam bao chat lugng gido duc phdi hop véi cac don vi lién
quan tiép tuc nghién ctru hoan thién cac mau phiéu khao sat dé co thé thu thap duoc
day du cac thong tin hiru ich tir cac bén lién quan phuc vu cho hoat dong cai tién chat
luong cac hoat dong cua Hoc vién. Trong két cdu cac bao cao két qua khao sat nén bo
sung thém ndi dung dé xuét, kién nghi dé tham muu cho Giam dbc Hoc vién cac chu

trwong, giai phap dé cai tién chat luong cac hoat dong cia Hoc vién.
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4. Bang tong hop két qua tw danh gia CTPT nganh CNKTPDT
(Theo Théng tw s6 04/2016/TT-BGDPT ngay 14/03/2016, Phu luc 6.a)

Tén co so gido duc: Hoc vién Cong nghé Buu chinh Vién thong

Ma: BVH (BVS)
Tén CTDT: Cong nghé K¥ thuat Bién - Di¢n tu
Ma CTDT: 7510301

Thang danh gia Téng hgp theo tiéu chuin
Tiéu chuan, Chua dat Pat Mic A Ty 1¢ $6
tiéu chi SO tiéu o
trung , tiéu chi
0 © 6 0 6 0 6| , | chid]q
Tiéu chuin 1
Tiéu chi 1.1 5
: 4,67 3 100
Tiéu chi 1.2 4
Tiéu chi 1.3 5
Tiéu chuén 2
Tiéu chi 2.1 5
: 5,00 3 100
Tiéu chi 2.2 5
Tiéu chi 2.3 5
Tiéu chuén 3
Tiéu chi 3.1 5
4,67 3 100
Tiéu chi 3.2 4
Tiéu chi 3.3 5
Tiéu chuén 4
Tiéu chi 4.1 5
: 5,00 3 100
Tiéu chi 4.2 5
Tiéu chi 4.3 5
Tiéu chuin 5
Tiéu chi 5.1 5
Tiéu chi 5.2 5
: 4,80 5 100
Tiéu chi 5.3 4
Tiéu chi 5.4 5

Ti€u chi 5.5 5
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Tiéu chuan,
tiéu chi

Thang danh gia

Téng hop theo tiéu chuén

Chua dat

bat

2]

©

e

Murc
trung
binh

S tiéu
chi dat

Ty 1& s6
tiéu chi
dat (%)

Tiéu chuan 6

Tiéu chi 6.1

Tiéu chi 6.2

Tiéu chi 6.3

Tiéu chi 6.4

Tiéu chi 6.5

Tiéu chi 6.6

Tiéu chi 6.7

DN i i D D | D

5,00

100

Tiéu chuan 7

Tiéu chi 7.1

Tiéu chi 7.2

Tiéu chi 7.3

Tiéu chi 7.4

Tiéu chi 7.5

|V, I ARV, I BV, I B |

5,00

100

Tiéu chuan 8

Ti€u chi 8.1

Ti€u chi 8.2

Tiéu chi 8.3

Tiéu chi 8.4

Tiéu chi 8.5

DN i i i D D

5,00

100

Tiéu chuan 9

Tiéu chi 9.1

Tiéu chi 9.2

Tiéu chi 9.3

Tiéu chi 9.4

Tiéu chi 9.5

4,80

100
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Thaag danh $ih Ting bop theo titu chudia
Tiku chuln, | Cowa dye Piat Mie | 56| Tylgsh
ofefe oo [0]0 fF | |ine
Tidu  chudn |
10
Tiéu chi 10,1 S s T
Tidu chi 10.2 1 = 1 [ |
Tidu chi 103 RN & 104
Tiéuchi 04 | | B
Tiéu chi 10.5 B ER
Tiguchl106 | | |4 | | |
Tidw  chidn
17
Tidu chi 111 5
Tiduchi112 1 T 2 4 R0 5 100
Tidu chi 11.3 | s -
Tiewckinig | | | | | 5 )
Tiu chi 115 e
Binh gld chung CTHT 4,88 0 100
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PHAN IV. PHU LUC

Phu luc 1: Co sé dir liéu kiém dinh chét lwong CTPT nganh CNKTPPT
Thoi diém béo cao: Tinh dén ngay 30/06/2022
I. Thong tin chung vé co sé gido duc
1. Tén co sé gido duc (theo quyét dinh thanh lap):
Tiéng Viét: Hoc vién Cong nghé Buu chinh Vién thong
Tiéng Anh: Posts & Telecommunications Institute of Technology
2. Tén viét tit cua co so gido duc:
Tiéng Viét: HV CN BCVT
Tiéng Anh: PTIT
3. Tén trude day (néu c6): Khong
4. Co quan/Bo chii quan: Bo Thong tin va Truyén thong
5. Pia chi: S6 122 Pudng Hoang Qudc Viét, Quan Cau Gidy, Thanh phé Ha Noi
6. Thong tin li€n h¢: Dién thoai: +84.24.3756.2186 S6 fax: +84.24.3756.2036
E-mail: vanphonghv@ptit.edu.vn Website: http://www.ptit.edu.vn
7. Nam thanh 1ap truong (theo quyét dinh thanh 1ap): Nam 1997
8. Thoi gian bat dau dao tao khoa I: Nam 1997
9. Thoi gian cap bang tot nghiép cho khoa I: Nam 2002
10. Loai hinh co s¢ gido dyc:
Cong lap [X Ban cong [ ] Dan lap [_] Tu thuc [_]
11. Loai hinh khac (dé nghi ghi r3): Khong
II. Thong tin chung vé co sé gido duc thue hién chwong trinh dao tao
12. Tén Khoa/Bo mén thuc hién CTDT (theo Quyét dinh thanh 1ap)
Tiéng Viét: Ky thuat Dién tir
Tiéng Anh: Faculty of Electronic Engineering
13. Tén viét tat ciia Khoa/Bd mén thyc hién CTDT:
Tiéng Viét: KTDT
Tiéng Anh: FEE
14. Tén trude day (néu cb)
Tiéng Viét:
Tiéng Anh:


mailto:vanphonghv@ptit.edu.vn
http://www.ptit.edu.vn/
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15. Ma CTDT: 7510301

16. Tén truée diy cua CTDT (néu cd):

17. Pia chi cua Khoa/Bo mon thuc hién CTDT:

Khoa K§¥ thuat dién tir 1: Téng 9, nha A2, Km10 Nguyén Trai, Ha Bong, Ha Noi.

Khoa K¥ thuat dién tir 2: 11 Nguyén Dinh Chiéu, P. Pa Kao, Q.1, TP HCM

18. Sé dién thoai lién hé:

Khoa K¥ thuat dién tir 1: Dién thoai: 024.38549352;

Email: ktdtl @ptit.edu.vn; Website: https://portal.ptit.edu.vn/khoa-ky-thuat-dien-tu-1

Khoa K¥ thuat dién tir 2: Dién thoai: 028.37305317;

E-mail: ktdt2@ptithcm.edu.vn; Website: http://fee.ptithcm.edu.vn

19. Nam thanh 1ap Khoa/B mén (theo Quyét dinh thanh 1ap):

Khoa K¥ thuat dién tr 1: 1999

Khoa Ky thuat dién tir 2: 1999

20. Thoi gian bat dau dao tao khoa I (ctia CTDT): 2007

21. Thoi gian cép bang t6t nghiép cho khoa I (cua CTDT): 2011

22. Khai quat vé lich str phat trién, tom tat thanh tich noi bat ciia don vi thuc hién
CTPT (néu tom tat cac giai doan phat trién, tong s6 nganh, chuong trinh, ... quan hé
hop tac, thanh tich ndi bat).

Céc khoa K¥ thuat Dién tr 1&2 1a don vi truc thudéc Hoc vién, thuc hién su chi
dao théng nhét cta Hoc vién vé moi mit hoat dong trong cong tac to chure thyc hién
CTDT va c6 churc nang dao tao va nghién ctru khoa hoc thudc linh vuc K¥ thuat Dién,
bién tu.

Khoa K¥ thuat Dién tir 1 dugc thanh 1ap nam 1997 va khoa Ky thuat Dién tir 2
duoc thanh 1ap nam 1999. Khoa td chirc ddo tao tit ca cac trinh do tir dai hoc, thac sy
dén tién si véi cac hinh thic chinh quy, vira lam vira hoc va tir xa. Trong do, trinh do
k¥ su c6 3 chuyén nganh dao tao.

Nghién ctru khoa hoc: Giai doan 2017-2022, khoa K¥ thuat Pién - Dién tu da
thuc hién thyc hién 5 dé tai cép Nha nudc, 6 dé tai cép Bo va 116 dé tai cép Hoc vién;
Cong bd 45 bai dang trén tap chi khoa hoc qubc té, 28 bai dang trén tap chi khoa hoc
cap nganh trong nudc va 55 bai dang Tap chi/ tap san ciia Hoc vién.

Céc hoat dong hop tac dao tao va NCKH: Khoa KTDT ¢6 cac hoat dong hop tac



262

dao tao va NCKH véi nhiéu ddi tac trong va ngoai nudc:

+ Céc cong ty vé ICT: Samsung, LG, Humax, FPT software, Viettel, VNPT-
Technology,,...

+ Cac truong dai hoc nudc ngoai: Pai hoc Latrobe (Uc), Pai hoc Sevilla (Tay
Ban Nha), Palermo (Italia), Kaist (Han Qudc), New Mexico State (M), ....

T6 churc phong trao sinh vién:

+ Pao tao, bdi dudng cac nhom nghién ctru khoa hoc sinh vién xuit sic, trong d6
mét s6 nhom dat giai nghién ctru khoa hoc sinh vién toan quéc: Giai Ba (2018, 2020),
Giai Khuyén khich (2018, 2020).

+ T6 chirc nhiéu hoat dong phong trao tao san choi lanh manh cho SV: Cudc thi
thiét ké dién tir PTiT hang nam, cudc thi 1ap trinh Robot thong minh (2019), tai ning
dién tir (2021); cac hoat dong giao luu van hda, van nghé, thé thao cho sinh vién nganh
CNKTDDT, nhu: Giai bong da sinh vién Khoa, Ho1 thao sinh vién,...

23. Co ciu to chirc hanh chinh cta co s gido duc va don vi thyc hién CTDT (cd
so d6 riéng).

23.1 Co cdu td chirc hanh chinh cia co s& gido duc

HOI PONG
HOC VIEN

PANG UY, CONG DOAN . =
POAN THANH NIEN CAC HOI PONG TU VAN

KHOI PHONG BAN,
TRUNG TAM CHUC NANG

il

i

| CO SG HA NOI | [ cosarr néchimnm |
ih

KHOA CO BAN KHOA CO BAN TRUNG TAM BAO TAO

BUU CHINH VIEN THONG |

. = PTTC 1
KHOA CONG NGHE -,EA, HA NL,
THONG TIN h
m AR e R e S
(CDIT) KHOA K¥ THUAT (PTTC 2)
BDIEN TU

; PIEN TU
VIEN KHOA QUAN TR|
KINH TE BUU BIEN Lale e bl KHOA QUAN TR| .

(ERIPT) KINH DOANH

VIEN KHOA HOC
KY THUAT BUU BIEN ==—a =
(RIPT) KHOA CONG NGHE
THONG TIN

VIEN
CONG NGHE THONG TIN

& TRUYEN THONG TRUNG TAM DAO TAO

KHOA TAI CHINH
KE TOAN

KHOA
DA PHUONG TIEN

KHOA MARKETING

KHOA DAO TAO
SAU DAI HOC

TRUNG TAM
BAO0 TAD QUBC TE
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23.2 Co céu t6 chirc hanh chinh cta don vi thuc hién CTDT
23.2.1 Co chu td chtrc hanh chinh cua Khoa KTPT 1

Chi b¢ Dang, Trwong khoa, o
Hoi dong Khoa

Cong doan, Poan TN Phé trwéng khoa

Van phong khoa g

A A B6 mon
B0 mon

Xu ly tin hiéu va

bién tir may tinh A A
: Y truyén thong

23.2.2 Co chu td chtre hanh chinh cua Khoa KTDT 2

Chi bo Pang, Truwdéng khoa,

Hi dong Khoa

Coéng doan, Poan TN Phé trwéng khoa

Vian phong khoa g

B0 mon
Xu 1y tin hiéu va
truyén thong

B6 moén B6 moén T6 Thi nghi€ém,

Diéu khién tu dong thue hanh

Dién tir may tinh
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24. Danh sach Ban lanh dao co s¢ gido duc va danh sach can b 1anh dao chu chdt ctia don vi thuc hién CTDT.

(Riéng Ban lanh dao don vi thuc hién CTPT ghi ddy di cd cdp trudng, phd, con lai cdc bd phdn khéc chi ghi cdp

truong).
TT Cac by phan Ho va tén 1;?:: Hoc Vciil;lll?udanh’ Dién thoai Email
Ban lanh dao co sé gido duc
1 | Hoi dong Hoc vién | Tir Minh Phuong 1971 GS.TS. Chu tich Hoi déng | 0913507508 | phuongtm@ptit.edu.vn
2 | Ban Giam dbc Ping Hoai Bic 1976 | PGS.TS. Giam dbc 0903284728 | bacdh@ptit.edu.vn
Vil Tuan Lam 1962 | TS. Pho giam doc 0903426232 | lamvt@ptit.edu.vn
Tran Quang Anh 1974 | PGS.TS. Pho giam doc 0911762222 | tganh@ptit.edu.vn
Tan Hanh 1964 | TS, Pho giam doc 0907106251 | tanhanh@ptit.edu.vn
Danh sach can bd linh dao chi chot ciia don vi thue hién CTPT
Khoa K¥ thuit Dién tir 1
I. | Lanh dao chu chot caa don vi
1. Trudng khoa Nguyén Ngoc Minh 1977 Tién si 0912824193 | minhnn@ptit.edu.vn
2. | Pho Truong khoa | Nguyén Trung Hiéu 1983 | Tién si 091 656 6268 | hieunt@ptit.edu.vn
II. | Cac t6 chirc Pang, Poan TN, Cong doan, Hoi SV
1 | Bi thu Chi bd Nguyén Ngoc Minh 1977 Tién si 0912824193 minhnn@ptit.edu.vn
2. | Chu tich Céng doan | Vii Anh Bao 1977 | Thac si 0916836969 daova@ptit.edu.vn
3. | DBoan Thanh nién Bui Trung Tra 2001 Sinh vién 0932596558 trabt@ptit.edu.vn
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TT Céac by phan Ho va tén N.am Hoe vi, c,hu’c danh, Dién thoai Email
e : sinh chirc vu * ‘
III. | Cac b moén
Xu ly tin hiéu va ) ‘ ‘
1. . Ng6 buc Thi¢n 1974 Tién si 0912928928 | thiennd@ptit.edu.vn
truyén thong
2. | Dién tir may tinh Nguyén Trung Hiéu 1983 | Tién si 091 656 6268 | hieunt@ptit.edu.vn
Khoa KY¥ thuat Dién ti 2
I. | Lanh dao chu chét cua don vi
Truong khoa Nguyén Luong Nhat 1969 | Tién si 0913725530 | nhatnl@ptit.edu.vn
Phé truéng khoa | Nguyén Thanh Binh 1968 Tién si 0918850555 | binhnt@ptithcm.edu.vn
II. | Céc td chirc bang, Poan TN, Céng doan, Hoi SV
1 | Bi thu Chi bd Pham Xuan Minh 1987 Thac si 0918657217 | minhpx@ptithcm.edu.vn
2 | Chu tich Céng doan | Nguyén Lan Anh 1971 Thac si 0764016605 anhnl@ptithcm.edu.vn
III. | Cac bd moén
1. | bi¢n tor may tinh Pham Thé Duy 1971 Thac si 0949910368 | duypt@ptithcm.edu.vn
Xu ly tin hiéu va i y ‘
2. . Nguyén Luong Nhat 1969 Tién si 0913725530 | nhatnl@ptit.edu.vn
truyén thong
N . . y chungtanlam@ptithcm.e
3. | bi€u khién ty dong | Chung Tan Lam 1970 Tién si 0936541141

du.vn
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25. Céac nganh/chuyén nganh dao tao cua don vi thyc hién CTDT: Nganh

CNKTDDT gbm c6 3 chuyén nganh: K thuat Dién tr mdy tinh, Xir 1y tin hiéu va truyén

thong, Ky thuat Robot..

26. S6 luong chuyén nganh dao tao tién si: 01
27. S6 luong chuyén nganh dao tao thac si: 01
28. S6 luong nganh ddo tao dai hoc: 01

29. S6 luong nganh dao tao cao dang: 0

30. S6 lwong nganh (chuyén nganh) dao tao khac (dé nghi néu 1d):

31. Cac loai hinh dao tao cua don vi thuc hién CTDT

Co6 Khong
Chinh quy
Khong chinh quy
Tur xa

Lién két dao tao v&i nude ngoai

XX KK
oot

Lién két dao tao trong nude

Céc loai hinh dao tao khac (néu co, ghi rd ting loai hinh)

32. Tong s6 cac nganh dao tao: 01

IV. Can b quan ly, GV, nhan vién cta don vi thuc hién chwong trinh dao tao

33. Théng ké sb lwong can bo quan 1y, GV va nhan vién ctiia don vi thuc hi¢n CTPT

TT Phan loai Nam Nir Tong so
: Poi ngii co hiru'
Trong do: 28 9 37
I.1 | Doingil trong bién ché
L D‘c}i ngil hop dong dai han (tir 1 nam tro 1én) va hop
dong khong xéc dinh thoi han 28 9 37
I Cic dbi twong khac
10 9 19

" Poi ngii co hiru 13 can bo quan ly, GV, nhén vién trong bién ché va can bd hop dong dai han (tur 1
nam trd 1én) hodc can bo hop dong khong xac dinh thoi han theo quy dinh cta Luat lao dong sira doi.
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TT Phéan loai Nam Nir Tong so
Hop dong ngin han (dudi 01 nim, bao gom ca GV
thinh giang?®)
Tong sb 38 18 56

(Pon vi thyc hién CTDT can cé co sé dir lidu vé dgi ngii cua don vi, bao gom ca co hitu va
hop dong ngan han. Tir co sé dit liéu ldy ra cdc thong tin trén).

34. Thong keé, phan loai GV

GYV co hiru (GV) GV
T | Trinh 4§, hoe vi, lwii’lg GV trong | GV hop ddng | GV kiem gl‘;‘l‘g‘ GV
chirc danh G-V 21;2 tcilf:e dz:hhan. ”trl.rc nh}c;nll) }a trong quoc té
] P iep giang can bo .
giang day day quan ly nuoe
(1) ) ) 4) (3) (6) (7) (8)
1 | Gido su, Vién si 2 1 0 1 0
2 | Pho Gido su 4 0 1 3 0
3 | Tién si khoa hoc 0 0 0 0 0
4 | Tién st 17 12 0 5 0
5 | Thac si 31 21 0 10 0
6 | Pai hoc 0 0 0 0 0
7 | Cao dang 0 0 0 0 0
8 | Trinh d¢ khac 0 0 0 0 0
Téng s6 54 34 1 19 0

(Khi tinh s6 heong cdc TSKH, TS thi khéng bao gom nhitng GV vira ¢é hoc vi vira
co churc danh khoa hoc vi da tinh ¢ 2 dong trén)

Tong s6 GV co hitu = Cot (3) - cot (7) - cot (8) = 35 ngudi
Ty 18 GV co hiru trén tong sd can bo co hitu: 35/37 = 94,6%
35. Quy ddi s6 lwong GV cua don vi thuc hién CTDT theo quy dinh hién hanh cta Bo
GDDT (néu don vi c6 GV ¢6 trinh 3 TSKH nhung khong c6 hoc ham thi tinh ngang
vo1 Pho Gido su theo thur ty nhu c6t 3 trong Bang 35).

GV thinh giang 14 can by ¢ cac co quan khac hodc can b nghi huu hodc dién ty do dugc don vi thuc hién
CTDT moi tham gia giang day theo nhiing chuyén dé, khoa hoc ngén han hoac theo cac hoc phf?m, thong thuong
dugc ky cac hop dong thoi vy, hop ddng ngén han (duéi 1 ndm) theo quy dinh cta Luat lao dong sira doi.

*Hop ddng dai han (sir dung & day) bao gdm hop dong dai han (tir 1 ndm trd 1én) va hop ddng khong xéac dinh
thoi han.




268

S6 liéu Bang 35 duoc ldy tir Bang 35 nhan véi hé sé quy d6i (Vi du doi véi co so
gido duc dai hoc, hoc vién: dp dung Théng tu s6 06/2018/TT-BGDDT ngay 28/02/2018
cua B¢ truong Bo GDDT).

GV co hitu
GV GV hop | GV kiém
X A n ) trong | dong dai | nhiém la
T;mh (.19’ er So bién han truc | can b GV GV GV
oc Vi, i) P K en ., , P4
TT N lwgng ché tiep giang | quanly | thinh | quoc | quy
chie | auy | "Gy d ing | t& | déi
danh | déi e 2y slans
tiep
giang
day
(1) 2) 3 | “ (5) (6) (7) (8) ©) (10)
He s6 quy doi 1,0 1,0 0,3 02 | 02
1 |GS,VS 5,0 2 1 0 1 0 6
2 | PGS 3,0 4 0 1 3 0 2.7
3 | TSKH 3,0 0 0 0 0 0 0
4 | Tiénsi 2 17 12 0 5 0 26
5 | Thac si 1 31 21 0 10 0 23
6 | Pai hoc 0,3 0 0 0 0 0 0
Tong 54 0 34 1 0 0 57.7
36. Thong ké, phan loai GV co hitu theo trinh d6, gidi tinh va do tudi (sd ngudi):
< Phan loai
Trinh So Ty 18 theo gidi Phén loai theo tuoi (nguwoi)
TT d()/h()c Vi lll’()’ﬂg (%) tinh (ng)
Nam | Nt | <30 | 30-40 | 41-50 | 51-60 | > 60
1 |GS,VS 1 2,86% | 1 0 0 0 0 0 1
2 | Phé Gido su 1 2,86% 1 0 0 0 0 1 0
3 | TSKH 0 0% 0 0 0 0 0 0 0
4 | Tiénsi 12 [3428% | 9 3 0 6 5 1 0
5 | Thac si 21 60% 15 6 6 4 7 4 0
6 | Dai hoc 0 0% 0 0 0 0 0 0 0
Téong 35 | 100% | 26 9 6 10 12 6 1

36.1. Tudi trung binh ctia GV co hitu: 43,9 tudi.

36.2. Ty 16 GV co hitu c6 trinh d tién si trd 1én trén tong s GV co hitu cia don vi
thuc hién CTDT: 12/35 = 34,28%
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36.3. Ty 1€ GV co hitu c6 trinh d¢ thac si trén téng s6 GV co hitu cta don vi thuc
hién CTDT: 21/35 = 60%
37. Thong ké, phan loai GV co hitu theo mutrc do thudng xuyén str dung ngoai ngir

va tin hoc cho cong tac giang day va nghién ctru

. ) Ty 1€ (%) GV co hiru sir
TT Tan suat sir dung dung ngoai ngir va tin hoc
Ngoai ngir Tin hoc
1 Luon str dung (trén 80% thoi gian cua cong viéc) 100
2 | Thuong st dung (trén 60-80% thoi gian cua cong viée) 100
3 | Doi khi str dung (trén 40-60% thoi gian cua cong viéc)
4 | It khi sir dung (trén 20-40% thdi gian ctia cong viéc)
5 | Hiém khi st dung hodc khong str dung (0-20% thoi gian
cua cong viéc)
Tong 100 100

V. Ngwoi hoc (chi tinh s6 lwong nguoi hoc ciia chwong trinh dao tao)
38. Nguoi hoc bao g6m hoc sinh, SV, hoc vién cao hoc va nghién ctru sinh
Tong s6 ngudi ding ky du tuyén vao CTDT, sé ngudi hoc tring tuyén va nhap hoc

trong 5 nim gan day (hé chinh quy):

So thi Sé Piém S6 Iwon
sinh So Ty 1€ o trung o lrone
< , , nhip . X S S ) SV quoc
Nim h dang ky trung canh h Diém tuyén dflll vao/ binh 6 nha
am hoc . P oc P . € nhap
* vao tuyén | tranh £ thang diém cia SV
\ . thue té hoc
CTDT | (nguoi) | (%) (n .u’(‘n') duoc (n ll’O’l)
(nguoi) . tuyén g
2016- BVH: 21,75 0
516 350 1.47 337 21.42
2017 BVS: 19,00
2017- BVH: 21,75 TTNV 2 0
1822 308 5.92 301 22,40
2018 BVS: 19,00 TTNV <5
2018- BVH: 19,05 TTNV =1 0
327 0.00 324 19,64
2019 BVS: 16,50 TTNV <10
2019- BVH: 21,05 TTNV =1 0
2856 299 9.55 296 21.51
2020 BVS: 17,00 TTNV <5
2020- BVH: 24,75 TTNV <3 0
1907 261 7.31 256 2491
2021 BVS: 20,25 TTNV<2
2021- BVH: 25,35 TTNV <7 0
3027 333 9.09 315 24.89
2022 BVS: 19,30 TTNV <2
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39. Théng ké, phéan loai s6 luong ngudi hoc theo hoc CTPT trong 5 nam gan day

cac hé chinh quy va khong chinh quy. Don vi: nguoi

Cic ticu chi 2016- 2017- 2018- 2019- 2020- 2021-
2017 2018 2019 2020 2021 2022

1. Nghién ctru sinh 11 13 11 10 12 9

2. Hoc vién cao hoc 0 0 0 0 0 0

3. SV dai hoc

Trong dé: 1128 1121 1113 1802 1071 1117

H¢ chinh quy

H¢ khong chinh quy 1128 1121 1113 1802 1071 1117

4. SV cao ding

Trong do:

Hg¢ chinh quy 0 0 0 0 0 0

H¢ khong chinh quy

40. S6 SV qubc té theo hoc CTDT trong 5 nim gan day:
Don vi: nguoi

Nam hoc

2016-2017 | 2017-2018 | 2018-2019 2019-2020 | 2020-2021

S6 luong (ngudi) 50 50 39 26 19

Ty 1& (%) trén tong s6 NH 1,37 1,28 0,95 0,62 0,44

41. Ngudi hoc caa CTDT c6 chd ¢ trong ky tic xa/tong sd ngudi hoc ¢6 nhu cau:

Cac tiéu chi 2016- 2018- 2019- 2020-
2017-2018
2017 2019 2020 2021
1. Tong dién tich phong & (m”) 5.727 5.727 5.727 5.727 5.727
2. Ngudi hoc ¢o nhu cau vé phong &
(trong vA ngodi kY tiic x4) (ngudi) 1.150 1.160 1.140 1.150 1.200
3. Nguoi hoc dugce ¢ trong ky tic xa
.. 960 970 950 950 980
(nguoi)
4. Ty s6 dién tich trén dau nguoi hoc
5,9 59 6,0 6,0 5,8

& trong ky tuc xa (m*/nguoi)

42. S6 lugng (ngudi) va ty 18 (%) nguoi hoc cia CTDT tham gia NCKH

Nam hoc
2016- 2017- 2018- 2019- 2020-
2017 2018 2019 2020 2021




271

Nam hoc
2016- 2017- 2018- 2019- 2020-
2017 2018 2019 2020 2021
S6 luong (ngudi) 83 78 81 48 16
Ty 1é (%) trén tong s6 SV 7,4 6,9 7.3 4,3 1,4

43. Thng ké sb lugng ngudi hoc ciia CTDT tét nghiép trong 5 nim gan day

Don vi: nguoi

Nim tt nghié

Cac tiéu chi 2016- | 2017- | 2018- | 2019- | 2020- | 2021-
2017 | 2018 | 2019 | 2020 2021 2022
1; Ngh}en, et s1~nh bdao vé thanh 1 1 4 0 1 )
cong luan an tién si
2. Hoc vién tot nghiép cao hoc 0 0 0 0 0 0
3. SV tbt nghiép dai hoc
401 252 316 551 263 145
Trong do:
Hé chinh quy 401 252 316 551 263 145
H¢ khong chinh quy
4. SV tbt nghiép cao dan
SHEP s 0 0 0 0 0 0
Trong do:
H¢ chinh quy
H¢ khong chinh quy
5. Khac...

(Tinh ca nhitng nguoi hoc da du diéu kién tot nghiép theo quy dinh nhung dang cho cdp bang)
44. Tinh trang t6t nghiép ctia SV hé chinh quy ciia CTDT:

Nim tot nghiép

2018- 2019- 2020-

Cic tiéu chi 2016-2017 1 2017-2018 |59 2020 2021

(TN nam (TN nam <« < <

2017) 2018) (TN nam | (TN nam | (TN nam

, ’ 2019) 2020) 2021)
1. SO luong nguodi hoc tot nghiép

. 401 252 316 551 263

(nguoi).
2. Ty 1& nguoi hoc t6t nghiép so véi
88 77 72 58 28

s6 tuyén vao (%).

3. Panh gia ciia nguoi hoc tot
nghiép vé chat lugng CTDT:

A. Co s¢ gido duc/Pon vi thuc hién
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CTDT khong diéu tra vé van dé nay
- chuyén xubng cau 4

B. Co s¢ gido duc/Pon vi thuc hién
CTDT c6 diéu tra vé van dé nay >

dién cac thong tin dudi day:

3.1. Ty 1€ nguoi hoc tra 101 da hoc
duoc nhitng kién thirc va k¥ ning
can thiét cho cong viéc theo nganh

t6t nghiép (%).

3.2. Ty 1€ ngudi hoc tra 101 chi hoc
dugce mot phan kién thirc va k§ ning
can thiét cho cong viéc theo nganh

t6t nghiép (%).

3.3. Ty I¢ nguoi hoc tra 101 khong
hoc duoc nhiing kién thuc va ky
nang can thiét cho cong viéc theo

nganh tbt nghiép

4. Nguoi hoc c6 viée lam trong nam
dau tién sau khi tot nghiép:

A. Co sé gido duc/don vi thuc hién
CTDT khong diéu tra vé van dé nay
- chuyén xubng cau 5

B. Co s¢ gido duc/ don vi thuc hién
CTDT c6 diéu tra vé van dé nay >

dién cac thong tin dudi day:

4.1. Ty 1€ nguoi hoc cd viée lam 84 78,4 83,7 86 87,12
dtng nganh dao tao (%).
- Sau 6 thang t6t nghiép. 21,62 24,12 22,00 81,42 84,36
- Sau 12 thang tdt nghiép. 5,15 7,25 6,50 2,10 2,13
4.2. Ty 1€ nguoi hoc cé vige lam trai
0
nganh dao tao (%) 8.5% 10,02 11,00 13,00 11,24
4.3. Thu nhép binh quan/thang cia | 5-10 tri¢u | 5-10 triéu 5_.10 5-.15 5_.%0
Y X tricu trieu tricu
. s ea s chiém chiém X A £
nguoi hoc c6 viée lam. 449, 68.2% chiém chiém: chiém:
° 0 54.11% | 79.8% | 82.19%
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5. Panh gia cia nha tuyén dung vé
ngudi hoc tdt nghiép co viée lam
dang nganh dao tao:

A. Co so gido duc/don vi thuc hién
CTDT khong diéu tra vé van dé nay
- chuyén xubng két thiic bang nay.

B. Co s¢ gido duc/don vi thyc hién
CTDT c6 diéu tra vé van dé nay >

dién cac thong tin dudi day:

5.1. Ty 18 ngudi hoc dap tng yéu | | , Ung Ung Ung
N i L Ung dung | Ung dung dung dung | dung cao
cau cua cong viéc, c6 thé st dung | ca0 va phu | cao vaphu | cao va cao va va phu
duoc ngay (%). hop: 54,80 | hop: 67,30 | phu hop: | phu hop: hop:
68,35 75,00 75,00
. Ung 68
5.2. Ty 1€ nguoi hoc co ban dép tng | , dung ng Ung
. , | Ung dung | Ung dung Kho dung d
yéu cau cua cong vigc, nhung phai | kpong khong C;;g khong kl?f)lfg
dao tao thém (%). cao: 21,0 | cao: 31,7 30,75 %02: cao: 15.2
5.3. Ty 1€ nguoi hoc phai duge dao 5 5
.y NSO 7p - Khong Khong Khong Kpong @ong
tao lai hoac dao tao bo sung it nhat 6 ling ling ting ung. ung ‘
dune: dung-0 June0 dung: dung:
thang (%). ung:7,5 ung: ung: 9.8 9,8

Ghi chii: (Riéng doi véi nhitng SV TN ndm 2020, Phong mdi tinh cdc ty 1é % so voi

tong sé SV tham gia khdo sat tir hai dot phdt bang la 858 SV.)

- Ngudi hoc t6t nghiép 13 ngudi hoc c6 du diéu kién dé dugc cong nhan tét nghiép

theo quy dinh, ké ca nhitng ngudi hoc chua nhan duoc bang tét nghiép.

- Nguoi hoc c6 vige lam 1a nguoi hoce tim dugce viée lam hodc tao dugce viéc lam.

- Nam dau tién sau khi t6t nghiép: 12 thang ké tir ngay tét nghiép.

- Cac muc bo tréng déu duoc xem 1a co s gido duc/don vi thyc hién CTDT khong

diéu tra vé viéc nay.

VI. Nghién citu khoa hoc va chuyén giao cong nghé

45. S6 lwong dé tai nghién ctru khoa hoc va chuyén giao khoa hoc cong nghé cia

don vi thyc hién CTDT duoc nghi¢m thu trong 5 ndm gén day:

H¢

S6 lwong

TT | Phén loai dé tai

Sé**

2017

2018

2019

2020

2021

Tong (da
quy doi)
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. Heé S6 lwong
TT Phin loai dé tai o z ~
s6** | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | Tong(da
quy doi)
(1) 2) (3) “4) 5) (6) (7) (8) )
1 Dé tai cip NN 2,0 1 1 1 2 3 16
2 Dé tai cap
Bo/Tinh* 1,0 2 0 2 1 1 6
3 | Détaicaptruong | 0,5 22 25 23 23 22 57,5
Téng 42 47 39 37 35 79,5

Cach tinh: Cot 9 = cot 3*(cot 4 + cot 5 + cot 6 + cot 7 + ¢cot 8)

Tong s6 dé tai quy doi: 79,5 dé tai

Ty s6 dé tai nghién ciru khoa hoc va chuyén giao khoa hoc cong nghé (quy doi) trén

can bd co hitu cia don vi thuc hién CTDPT: 79,5/35 = 2,27.

46. Doanh thu tir nghién ctru khoa hoc va chuyén giao cong nghé cua don vi thuc

hién CTDT trong 5 nim gan day:

Doanh thu tir | 1Y 1€ doanh thu wNCKH o e 400y thy tie NCKH
NCKH va va chuyén giao cong ngh¢ va chuyén giao cong nghé
TT | Nam z . n s0 voi tong kinh phi dau PN ~ :
chuyén giao cong vio ciia dom vi thuwe hién trén can b co hiru
nghé (tri¢u VND) CTPT i% )’ : (tri¢u VND/ nguwoi)
1 |[2017 1.240 2% 13,19
2 | 2018 3.356 5% 35,70
3 12019 3.880 6% 4,13
4 12020 128 0,2% 1,36
5 12021 425 0,6% 4,52

47. S6 luong do61 ngii co hitu cua don vi thuc hién CTDT tham gia thuc hién dé tai

khoa hoc trong 05 nim gan day:

S6 luong can bo tham gia Ghi cha
S6 luong dé tai Dé tai cap Dé tai cap Dé tai cap
NN Bo* truong
Tu 1 dén 3 dé tai 5 7 18
T 4 dén 6 dé tai 0 0 10
Trén 6 dé tai 0 0 1
To6ng s6 can bo tham gia 5 7 29

* Bao gom dé tai cap Bé hodc twong dwrong, dé tai nhanh cap Nha mede
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48. S6 lugng dau sach cia don vi thuc hién CTPT dugc xuat ban trong 5 nim gin

day:
He S6 lwong
TT Phan loai sach GG 2016- | 2017- | 2018- | 2019- | 2020- Tong )
2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | (da quy doi)
1 Sach chuyén khao 2,0
2 | Séch giao trinh 1,5
3 Sach tham khao 1,0
4 | Sach huéng dan 0,5 1 1 2 2 3
Tong 1 1 2 3 3

**[¢ 56 quy doi: Duwa trén nguyén tdc tinh diém cong trinh ciia Hoi dong Gido sw Nha
nude (cé diéu chinh).

Tong s6 sach (quy d6i): 3,0

Ty s6 sach da dugc xuat ban (quy ddi) trén can bo co hitu: 3,0/35 = 0,09

49. Sb luong doi ngli co hitu ciia don vi thyc hién CTDT tham gia viét sach trong 5

nam gan day:

i S6 lwong can bd co hiru tham gia viét sach
S0 lwgng sach Sach chuyén | Sach gido Sach tham | Sach huwéng dan
khio trinh khio
TU 1 d&n 3 cubn sich 0 0 0 6
Tl 4 dén 6 cubn sich 0 0 0 0
Trén 6 cudn sach 0 0 0 0
Tong s6 can b tham gia 0 0 0 6

50. S6 luong bai cua d6i ngii co hitu don vi thuc hién CTDT dugce ding tap chi

trong 5 nim gan day:

) S6 lwong
TT Phan loai tap chi H¢ z 5
P sé** | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | TONe (da
quy doi)
1 | Tap chi khoa hoc qudc té 1,5 3 8 6 20 67,5
2 | Tap chi khoa hoc cép nganh | 1,0 4 9 6 28
trong nudc
3 Tag chi / tdp san cua cap 0.5 8 7 8 15 17 275
truong
Tong 15 | 23 17 | 30 | 43 123

nude (cé diéu chinh).

**He¢ so quy doi: Dwa trén nguyén tac tinh diém cong trinh cua Hoi dong Giao sw Nha
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Tong so bai dang tap chi (quy doi): 123 bai.

Ty s6 bai dang tap chi (quy d6i) trén can bo co hiru: 123/35 = 3,51

51. S6 lugng ddi ngil co hitu ciia don vi thuc hién CTDT tham gia viét bai dang tap

chi trong 5 nim gan day:

Noi dang
S6 lwong can b co hiru c6 bai bao | Tap chikhoa hoc | Tap chikhoa | Tap chi/tap

dang trén tap chi quoc te (IS, hgc cap nganh san cap

Scopus, ...) trong nudc trwong
Tir 1 d&én 5 bai bao 6 9 12
Tir 6 dén 10 bai bao 5 7 0
Tir 11 dén 15 bai bao 4 6 0
Trén 15 bai bao 0 0 0
Tong so can by tham gia 15 22 12

52. Sb lugng bao cao khoa hoc do doi ngili co hitu ctia don vi thuc hién CTDT bao

céo tai cac hoi nghi, hoi thao, duge dang toan vin trong tuyén tap cong trinh hay ky yéu

trong 5 nim gan day:

S6 lwong
TT | Phanlogihgithio | HE |2016-|2017- | 2018- | 21 | 20201 140 aa
sO** | 2017 | 2018 | 2019 2020 | 2021 quy doi)
1| Hoi thao qudc t€ 1,0 9 10 16 4 15 54
2 | Ho1 thao trong nudce 0,5 16 5 6 0 2 14,5
3 | Hoi thao cap truong 025 | 0 0 0 0 2 0,5
Tong 25 15 22 4 19 69
(Khi tinh Hi thdo trong nueée sé khong bao gom cac Hi thao cia co sé gido duc vi dd duge
tinh 1 lan)

Tong sb bai bao cao (quy d6i): 69 bai

Ty s6 bai bao co (quy doi) trén can bd co hitu: 69 /35 =1,97

53. S6 luong do1 ngli co hiru ctia don vi thyc hién CTDT c6 bdo cao khoa hoc tai

cac hdi nghi, hdi thao dugc dang toan van trong tuyén tap cong trinh hay ky yéu trong 05

nam gan day:

S0 luwgng can b co hiru ¢6 bao cao

Cip hoi thao

khoa hoc tai cic hdi nghi, hdi thio Hoi thao HOi thao Hoi thao o
quoc te trong nwoc truwong
Twr 1 dén 5 bao céo 6 11 )
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2 Ca L Cip hdi thao
S0 lwgng can b co hiru c6 bao cao ~ NPTy ~ A
AR c v Asp 2 Hoi thao Hoi thao Hoi thao &
khoa hoc tai cac hi nghi, héi thio £ X . R
quoc te trong nwoc truwong
T 6 dén 10 bao céo 4 5 0
Tur 11 dén 15 bao céo 0 0 0
Trén 15 béao céo 0 0 0
Tong s6 can b than gia 10 16 )

(Khi tinh Héi thdo trong nude sé khong bao gom cdc Hoi thdo cua triweong)

54. Sb bang phat minh, sang ché dugc cip

< S6 bang phat minh, sang ché dwgc cap
Nam hgc S N A \ . A
i (ghi ro noi cap, thoi gian cap, nguoi dwgce cap)
2016-2017 0
2017-2018 0
2018-2019 0
2019-2020 0
2020-2021 0

55. Nghién ctru khoa hoc cua ngudi hoc

55.1. S6 lugng nguoi hoc cua don vi thuc hién CTDT tham gia thyc hién dé tai khoa

hoc trong 5 nim gan day:

] . S6 lwong nguoi hoc tham gia
S0 lugng dé tai Pétaicap | Pétaicap | Deé tai cap Ghi cha
NN Bo* truong
Tir 1 dén 3 dé tai 0 0 170
Tir 4 dén 6 dé tai 0 0 0
Trén 6 dé tai 0 0 0
Tong s6 ngwdi hoc tham gia 0 0 170

* Bao gom dé tai cdp B hodc twong dwong, dé tai nhanh cap Nha mede

55.2. Thanh tich nghién ctru khoa hoc cta SV: (Thong ké cdc gidi thwéng NCKH, sing

tao, cac bai bao, cong trinh dwoc cong bo)

. , A S6 lwong
pr | hanh geh nehien el 06 T 2017 20182019 | 2019- 2020-
j 2017 2018 2020 2021
i SO giai thuong nghién clru 5 { 4
khoa hoc, sang tao 3 7 6
S6 bai bao dugc dang, cong
2| trinh duoc cong bd 0 0 0 0 0
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VIL Co sé vit chit, thw vién
56. Tong dién tich dit sir dung ctia co s& gido duc (tinh bang m?): 127.694,70 m*
57. Téng dién tich san phuc vu dao tao, NCKH (tinh béng mz): 79.376 m>. Dién tich

san phuc vu dao tao dat binh quan 6,337 m?/sinh vién

vién.

58. Dién tich sir dung cho cac hang muc sau (tinh bang m?):

Noi lam viée: 26.402,0 m* Noi hoc: 46.640,0 m* Noi vui choi giai tri: 4.335 m?

59. Dién tich phong hoc (tinh bang m?)

- Téng dién tich phong hoc: 11.991 m’

- Ty s6 dién tich phong hoc trén ngudi hoc chinh quy: 11.991/12.107= 0.98 m*/sinh

60. Tong sd dau sach thudc nganh dao tao dugc st dung tai Trung tim Thong tin -

Thu vién:

- Tong s tai lidu vé ban gidy 1a 11.406 nhan dé tai liéu véi 93.725 ban

- Céc b suu tap nodi sinh bao gom 1.921 gido trinh, bai giang, tom tat cac luan vin,

luan 4n, dé tai NCKH: 5.560 luan an tién s¥, luan van thac sy, dd 4n, khoéa luén tot nghi¢p

dai hoc.

- C6 2119 E-book, 01 Co sé dit liéu Ebrary Academic Complete v6i 130.000 dau

sach thudc cac chu dé KHCN - k¥ thuat - ty nhién va xa hoi.

- Co s¢ dir liéu véi 8.096 biéu ghi dd duoc dua 1én mang Lan va mang Internet
- C6 232 gijo trinh va tai liéu tham khdo str dung cho nganh CNKTDDT.

- Tong sb dau sach trong phong tu lidu ciia don vi thuc hién CTPT (néu co): 0
61. Tong s6 may tinh ctia don vi thuc hién CTDT:

- Dung cho hé théng van phong: 477

- Dung cho nguo1 hoc hoc tap: 840

Ty s6 may tinh ding cho ngudi hoc trén ngudi hoc chinh quy: 840/3695 = 0,23
VIIL. Tém tit mot s6 chi bao quan trong

Tir két qua khao sat & trén, tong hop thanh mét sé chi bao quan trong dudi déy:
1. Giang vién

Téng s6 GV co hitu (ngudi): 35

Ty I¢ GV co hitu trén téng sb can bo co hitu: 35/37 = 94,6%

Ty 1€ GV co hitu ¢o trinh do tién si tré 1én trén téng s6 GV co hiru ctia don vi thuc

hién CTDT: 12/35 = 34,28%
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Ty 1€ GV co hitu c6 trinh d6 thac si trén téng s6 GV co hiru caa don vi thuc hién

CTDT: 21/35 =60%

2. Nguoi hoc:

Téng s6 ngudi hoc chinh quy (ngudi): 1117 SV

Ty s6 ngudi hoe chinh quy trén GV: 19,30

Ty 1& nguoi hoc t6t nghiép so véi s tuyén vao (%): 89%
3. Danh gi4 ca ngudi hoc tét nghiép vé chit luong CTDT:

Ty 18 ngudi hoc tra 10i da hoc duoc nhimg kién thire va k¥ ning can thiét cho cong

viéc theo nganh tét nghiép (%): 80,11%.

Ty 1& ngudi hoc tra 16i chi hoc dugc mot phan kién thie va k¥ ning can thiét cho

cong viéc theo nganh t6t nghiép (%): 3,5%.

4. Nguoi hoc ¢6 viée 1am trong ndm dau tién sau khi tot nghiép:

Ty 1€ nguot hoc ¢6 viée lam ding nganh dao tao (%): 89,75

Ty 1€ ngudi hoc c6 vige lam trai nganh dao tao (%): 5,5

Thu nhap binh quan/thang ctia nguo1 hoc ¢6 viée lam (triéu VND): 10,7 tricu VND.

5. Panh gia ciia nha tuyén dung vé nguoi hoc tét nghiép c6 viéc lam dung nganh dao

tao:
Ty 1& nguoi hoc dap Gmg yéu cu cta cong viée, ¢ thé str dung duoc ngay (%): 75%
Ty 1é ngudi hoc co ban dap ing yéu cau ciia cong viée, nhung phai ddo tao thém (%):
15,20%

6. Nghién ctru khoa hoc va chuyén giao cong nghé:

Ty sb dé tai nghién ctru khoa hoc va chuyén giao khoa hoc cong nghé (quy doi) trén

can bo co hitu cua don vi thuc hién CTDT: 79,5/35=2,27..

Ty s6 doanh thu tir NCKH va chuyén giao cong nghé trén can bo co hiru: 11,78
Ty sb sach da dugc xut ban (quy doi) trén can bo co hiru: 3,0/35 = 0,09

Ty s6 bai dang tap chi (quy ddi) trén can bd co hitu: 123/35 = 3,51

Ty s6 bai bao cao (quy d6i) trén can bo co hiru: : 69 /35=1,97

7. Co s& vat chat:

Ty s6 may tinh ding cho ngudi hoc trén nguoi hoc chinh quy: 926/12.107 = 0,076.
Ty s6 dién tich phong hoc trén ngudi hoc chinh quy: 11.991/12.107=0.98 m*/SV.
Ty s dién tich ky tac x4 trén ngudi hoc chinh quy: 24.834/14.107 = 1,76.
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Phu luc 2: Cac tuw li€u, tai li€u lién quan

1. Quyét dinh thanh lap Hoi dong Ty danh gia, Ban thu ky va cac nhoém cong tac
chuyén trach (Xem trang 281)

2. Ké hoach ty danh gia CTDT nganh CNKTDDT (Xem trang 286)
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BO THONG TIN VA TRUYEN THONG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

HOQC VIEN CONG NGHE Déc I3p - Ty do - Hanh phiic
BUU CHINH VIEN THONG
sé: A2 /QP-HV Ha Ngi, ngay A5 thanghnim 2022
QUYET PINH

V& vigc thanh lip Hi dong ty ddnh gia chwrong trinh dao tao
trinh d¢ dai hoc nganh Céng nghé K¥ thuit Pién, dién tir

GIAM POC HQC VIEN CONG NGHE BU'U CHINH VIEN THONG

Cdn cir Nghi quyét sé 22/NQ-HDHV ngay 12 thang 4 nam 25‘2! ctia Hgi dong hoc vién
Hoc vién Céng nghé Buu chinh Vién thing vé vige ban hanh Quy ché t6 chire va hoat dgng ciia
Hoc vign Cong nghé Buwu chinh Vién thong;

Cdn cir Théng tu s6 38;’2013!??‘ BGDDT ngay 29/1 1/2013 ctia Bé trucmg Bé Gido duc va
Dao tgo ban hanh quy d‘;nh vé quy trinh v& chu ky kiém dinh chdt lwong chwong trinh dao tao cua
cdc truong dai hoc, cao t‘far:g va trung cdp chuyén nghiép;

Cén cur Tr’:ang tie 56 04/2016/TT- BGDBT ngay 14/3/2016 cua Bj trucng Bé Gido duc va
Dao tao quy dinh vé tiéu chudn ddnh gid chdt heong chirong trinh déo tao cdc trinh d6 ciia gido
duc dai hpc;

Xét dé nghi ciia Trudng phong T6 chire cdn b - Lao déng va Trucmg trung tam Khdo thi
va Dam bdo chdt heomg gido duc,

QUYET PINH:
Diéu 1. Thanh 14p Héi déng tw ddnh gid chwong trinh dao tao nganh Céng nghé K§
thuét Dién dién tir gém cac Ong/Ba c6 tén trong danh séch kém theo.

Gidp viéc cho Hoi dbng tyr ddnh gia chuong trinh ddo tao ¢ Ban thu ky va cdc Nhém
cdng tac chuyén trach gdm cac Ong/ Ba c6 tén trong danh sich kém theo.

Piéu 2. Hoi dong c6 nhiém vu trién khai tw danh gié chwong trinh d3o tao trinh d dai
hoc nganh Céng nghé Kj? thuat Pién, dién tit theo Théng tr sé 38/2013/TT-BGDPT ngay
29/11/2013, Théng tur s 04/2016/TT-BGDDT ngay 14/3/2016 cia B§ trudng B Gido duc va
Pao tao va céc vin bin huéng din ciia Cuc Quan ly chét hrong - B& Gido duc va Dio tao.

Nhiém vu cu thé cia cic thanh vién Héi d&ng, Ban Thu ky va cdc nhém cdng tic
chuyén trach do Chui tich Hoi ddng phén cong.

Piéu 3. Cac Ong, Ba: Chanh Van phdng, Truéng phong Té chirc cén b - Lao dong,
Truéng Trung thm Khéo thi va Dim béo chit luong giéo dyc, Trudng khoa K thujt dién tir
1&2, Trudng céc don vi c6 lién quan va va cdc Ong/Ba c6 tén tai Pidu 1 chiu tréch nhiém thi

hanh Quyét dinh nay./. A

Noi nhén:

- Chii tich HBHV dé (b/c);
- Nhw Diéu 3 (dé th);

- Lwu VT, KT&DBCLGD.

o ch:: 'l-I'IE
OI LONG NG
= BUU LHIN

‘I-‘IEN THGN )
n A5 /'
(- ___x

PGs.Ts Ping Hoai Bic
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Quyét dinh 56 929 OD-HV ngay A5/ 172022 ciia Gidm déc
Hoe vién Céng nghé Buu chinh Vién théng)

STT Ho va tén Chirc vu Nhiém vu
1. | PGS.TS. Ding Hodi Bic Gidm dbc Hoc vign Chi tich
2. | PGS.TS. Trin Quang Anh Phé Gidm déc Hoc vién Phé chit tich
3- | TS. Tén Hanh Chgt::l?c!?l (?gln:?lz?nql?l;qcé:ién Uy vién
4. | TS. Nguyén Ngoc Minha Truéng khoa K¥ thudt dién tir 1 Phé chu tich thudmg tryc
5. | CN.NguydnXuin Trwong | Pho gidm déc Trung tim DPTBCVT! | Uy vién thudng trye
6. | TS. Nguyén Trung Hiéu Pho truéng khoa KTDTI Uy vién
7. | TS. Nguy®n Luong Nhit Truéng khoa KTPT2 Uy vién
8. TS.-N;uyén Thanh Binh Phé t;-ubng khoa KTDT2 Uy vién
9. | TS. Chung Tén Lim Truéng Bé mén DKTD, Khoa KTDT2 Uy vién
10. | TS. Nguy&n Thi Huong Thao Giang vién Khoa KTDT1 Uy vién
" 11. ThS___I_rﬁn Thi My Hanh Tn;dfng trung tim KT&PBCLGD Uy vién
12. | ThS. Ping Van Tang Tmmfigjéﬁﬁ Uy vién
13. | ThS. Nguyén Chi Thinh Juﬂﬁﬁghm E&n Uy vién
14. | ThS. Nguyén Thi Bich Lién | K& toan trudng, Trudng phong TCKT Uy vién
15. | TS. Ngd Dirc Thién Trudmg phong QLKHCN&HTQT Uy vién
16. | ThS. Ding Thu Ha Truémg phong TCCB-LD Uy vién
17. | ThS. D8 Hai Yén Trudmg phong Chinh trj & CTSV Uy vién
18. | ThS. Trén Vil Hai Phé chénh VP, Phy trich VPHV Uy vién
19 | ThS. Chung Hai Bang Bf thu Doan thanh nién HV Uy vién
20. | ThS. Nguyén Hoing Thanh | ngggsg ’ﬁ‘;‘fﬁgﬁf BCLGD Uy vién
21. | ThS.Lé QuangPhi . E?ﬁ’?Hﬁﬁ;%nﬂéﬁﬁﬂgm Uy vién
22. | Bii Trung Tra | SinhviénLép D19DTMTO3 Uy vién
23. | Ks. Nguyén Hai Ngoc CV Trung tim KT&PBCLGD Thu ky

(Danh sdch gém cé 23 ngudi)
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Ih((fcmf: m SACH THANH VIEN BAN THU KY
G1A CHUONG TRINH PAO TAO TRINH DQ PAI HOC
_Mﬂ ‘ONG NGHE KY THUAT DPIEN, PIEN TU

t dinh s6 ; TRy OD-HV ngay A5/ ¥/2022 ciia Gidm déc

Hoc vién Céng nghé Buru chinh Vién thong)

STT Ho va tén Chirc danh, chire vu Nhiém vu
1| CN. Nguyén Xuin Truimg Pho %ﬁ“ﬁ;‘fﬁgﬁ ﬁ‘nﬁ“ 20 | Treong Ban
2. | ThS. Pham L& Huy Phé trrdng phong TCCB-LP Thanh vién
5. |ThS. Ngwyén Hoing Thanh | Co'st Hocvigntai Tpicy | Thihvién

_4. ThS. Nguygn Héng Hué Phé tmémg phéng Déo tao Thanh vién
5. |ThS. L Thi Cim Thuén Pho chénh Vin pha;g HV Thinh vién
6. |Tms. Pham Héng Minh (Y Tniﬁg thm KT&DBCLGD Thénh vién
7. | ThS. Nguyén Hai Yén CV Phong QLKHCN&HTQT Thanh vién
8. |CN. Nguyén Hang' Minh _ CV Phong Gido vu Thanh vién
9. ThS. L& Thi Hoi An _ Phong CT&CTSV Thanh vién
10. CN Ha Hurong Giang Vién thir Hoe vién -'lhénh vién
11. | CN. V5 Thi Diém Vin thu Co s& Hoc vién Thanh vién
12. | CN. Nguyén Thi Lam Tro Iy Khoa KTBT 1 Thanh vién
13. | CN. Pham Thj Nhu Quynh Trg ly Khoa KTDT 2 Thanh vién
14. | TS. Nguyén Thj Huong Thio Giang vién Khoa KTDT1 Thanh vién
- 15. |KS. Nguyén i‘[ﬁ.l Ngoc CV Trung tﬁ_m KT&PBCLGD Thu ky

(Danh sdch gom c¢é 15 nguwdi)
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CAC NHOM CONG TAC CHUYEN TRACH
ét dinh 56 924 / OP-HV ngayA5 / ¥ /2022 ciia Gidm déc
Hoc vign Céng nghé Buu chinh Vién théng)

Nhom 1: 0 cdo Tiéu chuén 1,2 va 3
TT Ho va tén Chirc danh, chirc vu Nhiém vu
1 | TS. Vii Trong Phong Trudng khoa QTKDI Truéng nhém
2 | TS. Truong Dirc Nga Phu trach Khoa QTKD2 Thanh vién
3 | ThS. Bgng Vin Tung Q. trudng phong Pao tao Thénh vién
4 | TS Tréan Thi Hoa Gidng vién Khoa QTKD1 Thanh vién
5 | CN.Ngb Thi L& Vén Trg 1y Khoa QTKDI Th ky
Nhom 2: Viét bdo cdo Tiéu chuén 4 va Tiéu chi 10.1, 10.2 va 10.3
TT Ho va tén Chitre vu Nhiém vu
1| TS. Nguyén Thi Thap Phé truémg khoa QTKD1 | Truéng nhém
2 | TS.Hb Thij Séng | Giang vién khoa CNTT2 Thanh vién
3 | ThS. P8 Hai Yén _ Trudng phong CT&CTSV Thanh vién
4 | ThS. Nguyén Chi Thanh Truémg phong Gido vy Thanh vién
5 | Nguyén Thi Thanh Huyén GVC khoa QTKD 1 Thu ky
Nhom 3: Viét bdo cdo Tiéu chuiin 5 va cdc tiéu chi 10.6 va 11.5
TT Ho va tén Chire vu Nhiém vy
1| ThS. Trin Thi M§ Hanh Truong TT. KT&DBCLGD Truéng nhém
2 | ThS.Lé Thj Hdi An CV Phong CT&CTSV Thanh vién
3 | ThS. Lé Thj Cim Thuin Phé chanh Vin phong Hoc vién Thinh vién
4 | KS. Nguyén Hai Ngoc CV Trung tim KT&DBCLGD Thanh vién
5 | ThS. Pham Héng Minh CV Trung tim KT&DBCLGD Thu ky
Nhom 4: Viét bdo cdo Tiéu chuin 6 va 7 (tric tiéu chi 6.7).
TT Ho va tén Chire vu Nhiémva
‘1 | ThS. Dang Thu Ha Truémg phong TCCB-LD Truong shém
. p Truémg phong TCHC -
2 | KS. Phan Van Soat | Co sé Hoc vién tai Tp.HCM 'l;hﬁnh vién
3 | ThS. Vii Tuén Anh CV Phong TCCB-LD Thanh vién
4 |CN.CaoHaiYén CV Phéng TCCB-LD Thaoh vién |
5 | ThS. Pham L& Huy Pho6 Truéng phong TCCB-LD Thu ky
Nhom 5: Viét bio cdo Tiéu chi 6. 7,92 104vall4
T Ho va tén Chirc vu Nhiém vu
1 | TS. Ngb Pirc Thién Truéng P. QL KHCN&HTQT Truong nhém |
2 | ThS. Pham L& Huy | Eho Truémg phong TCCB-LD ~ Thanhvién
3 Truéng phong PT&KHCN

Co sé Hoc vién tai Tp.HCM

ThS. Lé Quang Phi
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Nhém 6: Viét bdo cdo Tiéu chi 8.1 va 8.2

TT Hg va tén Chire vo Nhig¢m vu
1 | ThS.Ding VanTing Quyén Truémg phong Dio tao Trudng nhém
2 | ThS. Pinh Thij Bich Hanh CV Phong Pio tao Thanh vién
3 | ThS. Chung Hai Bing ~ Bi thu Doan thanh nién HV Thanh vién
N Trudng phong PT&KHCN s
| 4 | ThS. L2 Quang Pif ' Co i Hoe vién tai Tp.HCM Thémh vién
5 | ThS. Nguyén Hong Hué Phé trrémg phong Do tao Thr ky
Nhom 7: Viét bdo cdo Tiéu chi 8.3, 11.1 va 11.2
TT Ho va tén Chire vu Nhiém vy
. Truémg phong Gido vu
1 | ThS. Nguy_én Chi Thanh Th ky Hi dng Hoe vién Trudng nhém
2 | TS. Nguyén Luong Nhat Trudémg khoa KTDT2 Thénh vién
3 | ThS. DS Hai Yén Trudng phong CT&CTSV Thénh vién
4 | ThS. Nguy&n Trung Hiéu CV Phéng Gido vu Thanh vién
5 | CN. Nguyén Héng Minh CV Phdng Gigo vu Thr ky
Nhém 8: Viét bdo cdo Tiéu chi 8.4, 8.5, 9.5 va 11.3
TT Ho va tén Chire vu Nhiém vu
|1 | ThS. P Hai Yén Truéng phong CT&CTSV Trudng nhém
Pho truomg phong, Phu trach ca
2 | ThS. Trin Quang Thuin shong Cong tac Sinh vién CSHV Thanh vién
3 | CN Vuong Pinh Béch CVC Vin phong Thénh vién
4 | ThS. Chung Hai Bing | Bi thu Doan thanh nién HV Thanh vién
5 | ThS. Lé Thj Hi An CV Phong CT&CTSV Thu ky
Nhém 9: Viét bdo cdo Tiéu chi 9.1, 9.3, 9.4 va 10.5
TT Ho va tén Chirc vy Nhiém vu
. Phé chénh vién phong, Phu triach Trudng nhém
1 1115 Trén Vil Hai Viin phong Hoc vién
2 | ThS. Nguyén Thanh Vén Truémg phong CSVC CSHV Thanh vién
3 | TS. Nguyén Qui S§ Truwéng TT Thi nghiém TH Thénh vién
4 | ThS. Tran Quang Hung Phong Ké hoach Pau tu Thanh vién
5 | KS. Cao Xuan Hién Giam dbc Trung tim Dich vu Thanh vién
6 | CN. Vii Thi Huyén Phong Tai chinh - Ké toan Thanh vién
7 | ThS. L& Thj Cim Thuén Phé chénh Vin phong Hoc vién Thu ky
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BO THONG TIN VA TRUYEN THONG CQNG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

HOQC VIEN CONG NGHE Pic lip - Ty do - Hanh phiic
BU'U CHIiNH VIEN THONG
sé: 635 /kH-HV Ha Ngi, ngay DL thang 8 nam 2022
KIE HOACH TU PANH GIA

CHUONG TRINH PAO TAO NGANH CONG NGHE K¥ THUAT DIEN BIEN TU

I. Muyc dich ty ddnh gia

Hoat dgng ty d4nh gia chit hrgng chm:mg trinh dao tao (CTPT) nganh Céng nghé k¥
thudt Pign di¢n tr (CNKTDDT) s& gitip Hoc vién va Khoa K§ thuat dién tr dat duge cac
muc dich sau;

- bo llrcmg muc 46 dp ng chit lugng dao tao k¥ su CNKTDPBT so vdi Bé tiéu
chuén danh gia chit | ugng CTDT ban hanh kém theo Thong tw 04/2016/TT-BGDBT, . Ngay
14/03/2016 cua B§ GD&DT, tir dé ¢b giai phap phu h:}p nhim dam bao, nﬁng cao chat
lrgng vi hidu qua céc linh vyc hoat déng cia Hoc vign; tir xem xét, danh gia CTPT caa
Hoc vién dé bo cdo vé tinh trang chét Irgng, hiéu qué hoat dgng dao tao, NCKH, nhan lue,
co 50 vit chat va cic védn d& lién quan khéc thugec CTDT nganh CNKTDDT dé diéu chinh
céc ngudn luc vi qua trinh thyc hién nhim dép tmg duge cdc myc tiéu dé ra va hoan thanh
st mang ctia Hoc vién dbi voi x3 hdi va cong ddng.

- Thure hi¢n vige gidi trinh véi co quan 1y nha nude co thim quyén va xi hdi vé thire
trang chét lwgng coa chuong trinh déo tao, 1dm co s¢ cho ngudi hoe lwa chon chwong trinh
va nha tuyén dung lao ddng lya ch:pn nhan hre dirge ddo tao tt Hoc vién.

- La co s& dé Hoc vién cai tién chét lugng cua CTDT, dong thoi thé hién tinh {y cha
va trach nhiém gidi trinh ciia Hoc vién trong toan b hoat dong dio tao, nghién ciru khoa
hoe, dich vu x& héi. Ty danh gia (TPG) CTDT dung théi tao co s& dir li€u co ban, dam bao
tinh khoa hoc chﬂ viéc diéu chinh myc tiéu cho giai doan tiép theo, lap ké hoach nang cao
chét lugng va trxcn khai lhl,rc hién ké hoach. Gilip céc bén lién quan biét 16 cic diém manh
cung nhu céc vin d& con tdn tai cua CTDT nganh CNKTDDT theo hé théng, qua d6 dé xudt
va thyc hign cdc bign phip cai tién va néng cao chét lwgng CTDT nganh CNKTDBT higu
qua hon.

- La co so d€ ding ky dénh gid ngodi va d& nghi cong nhan dat tiéu chuén chét luong
CTDT nganh CNKTPDT.

IT, Pham vi tir danh gid

Khoa K¥ thudt d:en tir tién hanh danh gid céc hoat dong thyc hién CTDT nganh
CNKTDDT theo tiéu chuin danh gid chit lugng CTDT do B{ trvong Bé Gido dyc va Dao
tao ban hanh, dudi sy chi dao cia Héi d::mg Hoc vién, Ban Giam ddc H{;r{, vién va sy cung
cip thdng tin, minh chung cua cac don vi chire ning Hoc vién, qua cdc théng tin va minh
chimg trong 5 ndm, giai doan 2018-2022 (Tir ngdy 01/01/2017 dén ngay 30/6/2022).

IT1. Cong eu ty dinh gis
Qua trinh twr danh gid CTDT nganh CNKTDDT cia Khoa K§ thudt dién tr va Hoe
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vign dya theo timg tiéu chuén, tiéu chi cia by tiéu chudn KDCL CTDT cic trinh d§ cia
GDDH ban hianh kém theo Thung
BGD&DT va cic tai liéu huémg din ciia Cue Quan 1y chét lvgng, B8 GD&DT.

IV. H$i dong tw ddnh gia

1. Thanh phin Héi ddng ty danh gia

s0 04/2016/TT-BGD&DT ngay 14/3/2016 cua

Hoi ddng ty danh gid CTDT nginh CNKTEBT dm;rc thanh lip theo Quyét dinh sd
922/QP-HV ngay 15 thang 7 ndm 2022 cha Gidm dde Hoc vién Céng nghé Buu chinh Viln
théng (Hoc vién), Hoi ddng gdm cé 23 thanh vién (danh sich kém theo).

2. Ban thu ky va cac nhom céng tac chuyén trach (danh sich kém theo)
3. Phin ¢Ong thye hién nhiém wy

a) Ban thur ky:

- Phdi hop v&i cic nhém cong tic chuyén trach td chirc thu thap théng tin minh
chitng cho cAc tiéu chi, tiéu chufn theo tai liéu hwéng din démh gia chit lugng CTPT céc
trinh d¢ cia gido duc dai hoc (GDPH) tai cong vin sdé 1669/QLCL-KPCLGD ngay
31/12/2019 cta Cuc Quan Iy chat lugng, Bd Gido dyuc va Pio tao.
- Té chirc bién soan phin I. Téng quan v phin 1V, Co s dif liéu kiém dinh cia Bao
cdo TBG CTBET nganh CNKTDDT.

b) Cic nhom cbng tac chuyén trach, cd nhin

Co st dir liéu

Nhom cong tac,

Thii gian thu thip

l

Tiéu chuin 3 _ L . Ghi
TT kiem djnh cd nhin chju thong tin vi minh .,
Tiéu chi i . . chi
trach nhiém chirng
1 |Tiéuchuin1,2vid3 |Muyc 13 dén 21 Nhém 1 15/7/2022 - 15/8/2022
Muyc 25 dén 32 )
2 |- Tiéu chuén 4 Nhém 2 15/7/2022 - 15/8/2022
- Tidu chi 10.1, 10.2
va 103 o L e ] B
3 |- Tiéuchudn 3 Nhém 3 15/7/2022 - 15/8/2022
- Tiéu chi 10.6 va
11.5 L L )
4 |- Tiéu chufn 6 (trir | Muc 22, 23, 24 Nhém 4 15/7/2022 - 15/8/2022
tiéu chi 6.7). Muc 33 dén 37 |
| -Tiéu chuin 7 L HLI S
5 |Titu chi 6.7, 9.2, |Muyc42, 60 Nhém 5 15/7/2022 - 15/8/2022
) 104valld Muc 45 dén 55 B | o
6 | Tiéuchi8.1va82 | Muc 38,39, 40 Nhém 6 15/7/2022 - 15/8/2022 |
7 | Tiéu chi 8.3, 11.1 va | Myc 43 Nhém 7 15/7/2022 - 15/8/2022
112 I N E I
8 | Tiéu chi 8.4, 8.5, 9.5 Muc: 44 Nhom 8 15/7/2022 - 15/8/2022

va1l.3
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T s | Cosé dir lig hé | Théi gian thu thi
Titu chudn u'.:u* dlr ligu f\ 1 m i g:.‘m u tEI.g.p Ghi
TT . . kiem dinh chiu trich thong tin v minh .
Tiéu chi . , cht
nhiém chirng !
9 |Tiéuchi 9.1,9.3,94 | Muc 41, 56, Nhém 9 15/7/2022 - 15/8/2022 l 1
va 10.5 57, 58, 59, 61 '

V. Tap huin nghiép vu tir ddnh gia

1. Théni gian: 05 ngay, dy kién trong thang 8/2022

2, Thanh phan: Lanh dao Hoc vién; cdn bd giang vién lam cong tic dam bao CLGD;
thanh vién hai ddng tw ddnh gi4 cdc chuong trinh ddo tao, Ban Thur ky va cic nhém cong tac
chuyén trach cua céc chuong trinh dao tao dang ky ty danh gia ndm 2022,

3. Noi dung, chuong tinh tip huén:

Tap huén v& k§ nang viét bio cdo ty dénh gid dé kiém dinh chét lugng chuong trinh
dio tao theo Thﬁn&, tr 04/2016/TT-BGDDT ban hanh ngay 14/3/2016. Cac ndi dung chinh
ctia khoa tap hudn gbm:

- Huéng din x4c dinh minh chimg va thuc hinh viét céc tidu chi theo B4 tidu chudn
danh gi4 chét lwgng theo Théng tu 04/2016/TT-BGDDT theo timg nhém.,

V1. Du‘ kién cdc ngudn lye (nhin lwe, tdi chinh, ..) va thoi diém cin huy
dong/cung cap

Giao Trung tim Khao thi va Dim bao Chét lugng gido duc xay dyng ké hoach huy
ddng cac ngudn luc phuc vu cho cfmg tac TPG CTDT ngénh CNKTDDT (Nhan sy, tai
chinh, CSVC, trang thiét bi, ...) bdo cdo Linh dao Htpr: vién phé duyét dé t& chire thyre hién.

VIL Dy kién thu thip thong tin tir ngudn ngodl co sé gido duc va don vj thye
hién chuong trinh dao tao

Cac thong tin cin thu thap tir bén ngodi do cic nhom chuyén trach dé& nghj (cu thé vé
ngudn cung cip, thoi gian cin thu thap, kinh phf can cd).

VIII. D kién thud chuyen gia tw viin dé giap Hi dong trién khai TDG

Thué chuyén gia huéng din tim minh chimg v2 thyc hinh viét cac tiéu chi theo B
tién chudn danh gia chét lugng theo Théng tw 04/2016/TT-BGDDPT cho Hji dong TPG, Ban
Thu ky va cidc Nhém céng tac chuyén trach,

Khao sét ¥ kién cia céc chuyén gia, doanh nghigp, cyu sinh vién tét nghiép nganh Ké
todn tai Hoc vién

Péi sdnh ty 1& sinh vién NCKI, t6t nghiép, théi hoe véi cling chuyén nganh cia céc
trrdng dai hoc khac trong va ngoai nude.

IX. Lip Bang danh myc ma minh chiing

Sau khi céc nhom cong téc, ca nhan thyc hién xéc dinh ngi ham, phén tich tiéu chi
tim minh chirng cho timg tiéu chi; phin loai v4 m& hod cAc minh chimg thu duge. Hoi déng
TDG thao ludn cdc minh chimg cho timg tiéu chi di thu thip duoc va 13p Bang danh myc
mi minh chirng.

Bang danh muc md minh chimg dugc trinh bay bang theo chiéu ngang ciia khd A4
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{c6 thé dé riéng va d& & phin Phy lyc ciia béo cao TDG).
X. Théi gian va ndi dung hoat déng

Thii gian Ni dung hoat djng
1. Hop Ban giam doc Hoc vién va linh dao Khoa K thudt dign tir dé thio lugn
muyc dich, yéu cdu, thi gian va xé4c dinh céc thinh vién cda Hoi dong TPG
CTDT.
Tudn 1 2. Giam dbc Hoc vién k¥ quyét dinh thanh 1ap Hoi dong TDT.
(18/7/2022+ | 3. Hop Hoi ddng TDG CTDT dé&:
24/7/2022) | - Céng bd quyét dinh thanh lap Hai déng TDG.
- Thao ludn vé nhiém vy cy thé cho timg thinh vién Hoi dong; phn cong nhi¢m
vu cho timg thanh vién Hoi ddng, Ban thy ky va cdc Nhém céng tic chuyén tréch.
- Trao dbi, théng nhit K& hoach TDG CTDT,
- Théng nhét dy thao Pé cueng bio céo TDG.
1. Bao cao Giam dbe Hoc vién phé duyét va céng bb ké hoach TDG. o
2. Phé bién chi trrong trién khai TDG dén toin thé can b3 quan 1y, gidng vién,
Tudn 2-3 | nhén vién va sinh vién tham gia thyc hi¢n TDG CTDT,
(25/7/2022+ | 3. Td chirc hi thao v& chuyén mén, nghiép vy trién khai TDG cho dgi ngli cén bd
07/8/2022) | tham gia Hoi ddng TDG va can b chil cht cde don vi ¢6 Lién quan,
4. Phin tich tiéu chi, thu thap thong tin va minh chimg; phén tich v ma hod cac
théng tin va minh chirng thu duge.
5. Phén tich, 1§ gidi ndi ham cha cdc minh ching dé xem xét sy phit hop clia minh
chimg vdi cdc yéu cu trong timg tiéu chi, tiu chudn dénh gi4 chét lvong CTDT.
1. Céc nhém céng tic chuyén trach viét cac bao céo cha timg tiéu chi (thu thap
Tudn 4-5 théng tin bd sung néu cén thiét).
(08/8/2022+ 15 Trudng cie nhém chuyén trach tong hnp céc bdo céo tiéu chi thanh cac béo cio
21/8/2022) tiéu chudn {thu thip théng tin bd sung néu cén thmt) .
- Héi dong TDG CTDT: T
2 . Xem xét cic bio cdo tién chudn, tiéu chi do cdc nhém chuyén trich du thio;
Tudn 6 - Kiém tra lai c4c théng tin vi minh chimg dwge sir dung trong béo céo TbG;
(22/8/2022+ Y T , :
28/82002) | Xac dinh cdc van dé -pha: sinh tir tfac théng tin va minh ching thu dugre;
- X4c dinh céc thong tin cin thu thip bd sung;
| - Thu ki HD tép hop c4c béo cho tiéu chudn thinh dy thio béo céo TDG CTDT.
Tuin _: 1. Hoi dong TDG CTDT xem xét dy thdo bio cdo TBG va d& xudt nhimg chinh I
omp0a2e | (néu cin). . .
2. Hoi dong TPG CTDT hop véi cac khoa, phdng, ban, ... d¢ thdo ludn vé bao
04/9/2022) |
cho TDG, xin j kién gbp ¥.
Tudn 8 1. Cnng bé ban bdo cdo TBG (di chinh sira sau gbp ¥ cla cac khoa, bd mén,
(05/9/2022+ | phéng, ban, ...) trong ndi bd Hoc vién va Khoa K¥ thufit dign .
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Thivi gian N&i dung hoat dong
11/9/2022) | 2. Céc khoa, by mdn, phong ban, can bd quén 1y, gidng vién, nhan vién, nguéfi_i
hoc, .... déng gop ¥ kién phén bién vé béo cdo TDG.
| . Tdin 9 1. i déng THG CTDT hop dé tiép tyc bd sung va hoan thién bao cao TDG théc?l
(12/972022+ chc ¥ kién phan bién.
18/9/2022) 2. Héi déng TPG CTOT théng qua bao cdo TDG, hoan thién bao cdo TDG vi
trinh Giam ddc Hoc vién phé duyét.
Tuén 10 1. Hoc vién gt bdo cdo TPG va céng van cho Cuc Quén Iy chat luong, Bo
(19/9/2022+ | GD&DT dé déing ky dnh gid ngodi.
25/9/2022) | 2. Hoe vién bdo quin bdo cdo TDG, luu gilt cdc théng tin minh ching theo thir tw
mi minh chimg d ghi trong bao cdo TDG.
R — ;ﬁ'— _
Noiuhgn: =6:M DOC
- Bo TT&TT (dé bic); A 2
- Hgi ddng TOG (dé th); A /H;:H\Qx.

- Céic dom vi thude Hoe vién (dé vh);
- Luwu VT, KETEDBCLGD

(=] CONG NGHE, |
:“, BUULI-'IHH

Ping Hodi Bic
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3. Cac bang biéu thong ké, tong hop
1).Hinh 3.1: Quy trinh thiét k& chuong trinh day hoc Nganh CNKTBDT

Chuan dau ra Thiét ké Khung
(CbR) I CTDH 1 chuong trinh

Ma tran | Dé cuong
Hoc phan - CBR B hoc phan

Hinh 3.1: Quy trinh thiét ké, xay dung CTDH
2). Bang 3. 1: Tong quat CPR ctia CTDH nganh CNKTPDT nam 2020

TT | Nhém CDR Ky hi¢u Gidi thich
- CDR vé kién thtrc, k§ ning co ban
Céac CbR . '
1 chung (7 Cl1,C2,C3,C4,C5,C5,C7 - CBR vé muc tu chu va trach nhiém
CbR) - CPR vé ngoai ngir (tiéng Anh).

- Chuyén nganh Dién tir may

tinh: 1, B2, B3 - CDR vé kién thtrc chuyén sau

CDR chuyén | - Chuyén nganh Xu 1y tin hiéu
nganh va truyén thong: X1, X2, X3

- Chuyén nganh Robot: R1, R2,

R3

- CDR vé k¥ nang chuyén sau.

3). Bang 3.2: Cau truc cac khéi kién thirc cia CTDH nganh CNKTPDT phién ban 2020
va kha nang dap ung cac CbR

TT Khoi kién thirc S6 tin chi Pap rng CPR
1 | Kién thirc gizo duc dai cwong 53 Céac CPR chung
Kién thirc gido duc chuyén nghiép 83
2 | Trong do:
- Kién thtrc co s¢ khoi nganh va nganh 46 Céc CDR chung va
- Kién thirc chuyén nganh 37 Céac CBR chuyén nganh
3 | Thuc hanh chuyén sau 2 Céc CDR chuyén nganh
4 | Thuc tip va T6t nghi¢p 12 Cac CDR chuyén nganh
Tong cong 150




4). Bang 3.3: Ma tran hoc phan khéi Kién thic gido duc dai cuong - CBR chung
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Chuin diu ra chung

Tén hoc phan M3 hoc phéan
Cl | C2|C3|C4|C5|Co6)|CT

Triét hoc Mac-Lénin BAS1150 - - 2 - 1 1 -
Kinh té chinh tri Mac-Lénin BAS1151 - - 1 - 1 1 -
Tu tuéng HO Chi Minh BAS1122 1 - 1 1 2 1 -
Lich sir Bang cdng san VN BASI1153 - - 1 - 1 1 -
Chu nghia xa hoi khoa hoc BAS1152 - - 1 - 1 1 -
Tiéng Anh (Course 1) BAS1157 - - - 1 - - 2
Tiéng Anh (Course 2) BAS1158 S U e R )
Tiéng Anh (Course 3) BAS1159 -l -l -2 -1-13
Tiéng Anh (Course 3 Plus) BAS1160 -l -l -2 -1-13
Tin hoc cosé 1 INT1154 - 1 - - - 1 -
Tin hoc co so 2 INT1155 1 1 - - - 1 -
Phuong phap luén nghién ctru khoa hoc | SKD1108 1 - - - - 2 -
K§ nang thuyét trinh, tao vin ban SSE)DII 11%13’ - 1 - 2 - - -
K§ niang lam viéc nhém, giao tiép SSII<(]l))1111(())25, - 1 - 3 - - -
K¥ géng lép‘ ké hoach & t6 chirc, giai gﬁgi 18‘61, ) 1 i i i 1 i
quyét van de, tu duy sang tao SKD11 07’
Giai tich 1 BAS1203 1 - - - - 1 -
Giai tich 2 BAS1204 1 - - - - 1 -
Dai sb BASI201 | 1 | - | - | - | - | 1] -
Vit 1y 1 va thi nghiém BAS1224 1 1 - - - 1 -
Vit 1y 2 va thi nghiém BAS1227 1 1 - - - 1 -
Xac suat thong ké BAS1226 1|1 - | -1 -11]-
Toan ky thuat

BAS1221
Technical mathematics
Nhap mon Ky thuat Dién tu

ELE1386
Introduction to Electronics
Cau kién dién tir

ELE1302
Electronic Devices
Dién tir s6

ELE1309

Digital Electronics
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Chuén diu ra chung

Tén hoc phén Mai hoc phan
Cl1 | C2|C3|C4|C5|Co6/|CT

Co sé do luong dién tir

ELE1305
FElectronics Measurement
Dién tu tuong tu

ELE1310
Analog Electronic
Ly thuyét mach

ELE1318
Electronic Circuit Theory
Cau trac dir li¢u va giai thuat INT1306
Algorithms and Data Structures
Kién triic may tinh

INT1323
Computer Architecture
K¥ thuat vi xur ly

ELE1317
Microprocessors
Xtr 1y tin higu s&

ELE1330
Digital Signal Processing
Ly thuyét thong tin

ELE1319

Information Theory

Ly thuyét truong dién tir va siéu cao tan

Electromagnetism theory and microwave, ELE1320
circuits
Mang may tinh

INT1336
Computer networks
Thuc hanh co s¢

OTC1301
Basic practice workshop
Co so diéu khién tu dong

ELE1304
Fundamental of automation control
X Iy anh

INT1362
Image processing
Dién tir cong suat ELE1308
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R N . N Chuin diu ra chung
Tén hoc phan Ma hoc phan
Cl1 | C2|C3|C4|C5|Co6/|CT

Power electronics
Thiét ké logic sb

ELE1426
Digital system design
D0 4n thiét ké mach dién tir

ELE1412
Electronic circuits projects
Truyén thong sb

ELE1428
Digital Communication
Heé thong nhiing

ELE1415
Embedded systems
Do an thiét ké hé théng nhing

ELE1413
Embedded systems project
CAD/CAM

ELE1401
CAD/CAM
Co s& mat ma hoc

ELE1406
Cryptography

5). Bang 3.4: Ma tran hoc phan khdi kién thirc co s khéi nganh va nganh - CBR chuyén

nganh Dién tir may tinh

. N . N Chuén diu ra chuyén nganh
Tén hoc phan Ma hgc phan
b1 D2 b3

Thiét ké hé thong VLSI

ELE1423 2 3 1
VLSI design
Do 4n thiét ké hé théng sd

ELE1411 2 1 2
Digital system project
H¢ diéu hanh nhung

ELE1487 2 3 1
Embedded operating system
Mang cam bién

ELE1421 2 3 2
Sensor networks




295

Chuén diu ra chuyén nganh

Tén hoc phén Mai hoc phan
b1 b2 b3

Thiét bi ngoai vi va k¥ thuét ghép nbi

ELE1427 2 2 2
Computer peripherals and interface
Thuc hanh chuyén sau ELE1435 o) 3 3
K thuat logic kha trinh PLC

ELE1416 3 1 2
PLC programming
Thiét ké IC s6

ELE1424 3 o) 1
Digital IC design
Cam bién va co cau chap hanh

ELE1688 3 2 1
Sensors and actuators
Thi gidc may tinh

ELE1422
Computer vision
Nhap mon tri tu¢ nhan tao

INT1341
Introduction to Al
Thiét ké dién tir tién tién

ELE1489
Advanced electronic design
Co so dir liéu

INT1313
Database
Kinh té vi mo

BSA1310
Microeconomics
Thuec tap, 6 an/hoc phan thay thé tt nghiép 3 3 3

6). Bang 3.5: Ma tran hoc phan khdi kién thtrc chuyén nganh, thuc tap va tét nghiép -

CDR chuyén nganh X 1y tin hiéu

. N Mai hoc Chuén diu ra chuyén nganh
Tén hoc phan A
phan T1 T2 T3

X 1y tin hiéu s thoi gian thuc

ELE1431 3 2 2
Real-time signal processing
D6 an xir Iy tin hidu s6

ELE1414 ) 3 o)
DSP project
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R N M3 hoc Chuén diu ra chuyén nganh
Tén hoc phan Al
phan T1 T2 T3

Chuyén dé xir Iy tin hiéu va truyén thong

ELE1403 o) 3 o)
Topics on DSP and communications
Mang cam bién

ELE1421 o) 3 o)
Sensor networks
Thiét bi ngoai vi va k¥ thuét ghép ndi

ELE1427 2 2 2
Computer peripherals and interface
Thuc hanh chuyén sau ELE1435 2 3 3
Xtr 1y tin higu s thoi gian thuc

ELE1431 3 1 2
Real-time signal processing
Do an xir 1y tin hiéu s6

ELE1414 o) 1 o)
DSP project
Chuyén dé xir Iy tin hiéu va truyén thong

ELE1403 1 1 3
Topics on DSP and communications
Mang cam bién

ELE1421
Sensor networks
Thiét bi ngoai vi va k¥ thuat ghép nbi

ELE1427
Computer peripherals and interface
Thuc hanh chuyén sau ELE1435
X 1y tiéng noi

ELE1432
Voice processing
X Iy anh y sinh

Y Y ELE1429

Biomedical image processing
Cong nghé phat thanh truyén hinh s6

ELE1407
Digital broadcasting technology
Thi gidc may tinh

ELE1422
Computer vision
Truyén thong da phuong tién ELE1434
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R N M3 hoc Chuén diu ra chuyén nganh
Tén hoc phan Al
phan T1 T2 T3

Multimedia communication
Co so dir liéu

INT1313
Database
Nhap mon tri tu¢ nhan tao

INT1341
Introduction to Al
Kinh t& vi md

BSA1310
Microeconomics
Thuc tap, dd an/hoc phﬁn thay thé tot nghiép 3 3 3

7.) Bang 3.6: Ma tran hoc phan khéi Kién thirc chuyén nganh, thuc tap va tot nghiép -
CPR chuyén nganh K§ thuat Ro bdt

. X M3 hoc Chuén dau ra chuyén nganh
Tén hoc phan A
phan P1 P2 P3

Cac co cdu truyén dong va chap hanh Robot

ELE1490 3 o) o)
Robot Actuators transmission
Cam bién va Po ludong cho Robot

ELE1491 o) 1 2
Robot sensors and measurements
Lap trinh Robot

ELE1492 2 3 2
Robot programming
Do 4an Thiét ké va xay dung Robot

ELE1493 3 3 2
Robot design projects
Thi giac may tinh ELE1422 3 5 5
Computer vision
Thuc hanh chuyén sau ELE1435 3 o) o)
(Giai thudt cho robot thong minh

ELE1494 3 1 2
Smart robot algorithms
Mo hinh hoa dong luc hoc va diéu khién Robot

ELE1495 3 2 2
Robot control modelling
Hoc may INT14153 5 5 5
Machine learning




298

R N Ma3 hoc Chuén diu ra chuyén nganh
Tén hoc phan A
phan P1 P2 P3
Co hoc cho Robot
ELE1496
Robot mechanism
Nhap mon tri tu¢ nhan tao
INT1341
Introduction to Al
Robot cong nghiép
ELE1457
Industrial robots
Kinh té vi mo
BSA1310
Microeconomics
Giai thuat cho robot thong minh
ELE1494
Smart robot algorithms
Thuc tap, dd an/hoc phﬁn thay thé tot nghiép 3 3 3

8). Bang 3.7: Cac phuong phap day-hoc, phuong phap kiém tra danh gia CTDH nganh
CNKTPDT (khdi kién thirc chung)

Cic phu’m(lﬁ;)hap 81ANE | Cac phwong phap danh gia
] - = S |e
8 = 2 ! <§- <¢Ea. “‘? < “‘;
ST M3 hoc R 3 g | s 8 + 2| =] ot g |7
T phén Tén hoc phin = 2o | +t% = fg' gl |3 £ = f S =
= S| az|s=2 | = o s =8 2 |22
o0 el BT A = B R A A I =
S| E |z |gf|2|E|”|g |2|a
& |F |F |FIE| B |EE
Khdi kién thirc chung
1 BAS1150 Triét hoc Mac — Lénin X X X | x X
2> | BAS1151 Kinh té chinh tri Mac - Lénin X X X | x X
3 | BASI152 Chu nghia xa hi khoa hoc X X X | X X
4 | BAS1122 Tu twdng HO Chi Minh X X X | x X
Lich stt Bang cong san Viét
5 | BAS1153 Nam X X X | X X
6 | BASI157 Tiéng Anh (Course 1) (*) X X X | XX
7 | BAS1158 Tiéng Anh (Course 2) X X X |1 XX
8 | BAS1159 | Tiéng Anh (Course 3) X X X | X | X
9 | BAS1160 Tiéng Anh (Course 3 Plus) X X X | X | X
10 | INT1154 | Tinhoccosol X X | X X X
11 | INT1155 | Tinhoccoso2 X X | x X X
Phuong phap luan nghién ctru
12 | SKD1108 khoa hoc X X X X | X
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9). Bang 3.8: Cac phuong phap day-hoc, phwong phép kiém tra danh gia CTDH nganh
CNKTDDT (khéi kién chuyén nganh Dién tir may tinh)

Chuyén nganh chung

36 | ELE1308 | Dién tir cong suit X X X X
37 | ELE1426 | Thiét ké logic sb X X X X
38 | ELE1412 | P an thiét ké mach dién tir X X X | X
39 | ELE1428 | Truyén thong sb X X|X|X X
40 | ELE1415 | H¢ thong nhing X X X X
41 | ELE1413 | D6 an thiét ké hé thong nhing X X X | X
42 | ELE1401 | CAD/CAM X X X X | X
43 | ELE1406 | Co sé mat ma hoc X X X
Chuyén nganh Dién tir may tinh
44 | ELE1423 | Thiét ké hé thong VLSI X X X
45 | ELE1411 | D6 an thiét ké hé thong sb X X X X
46 | ELEl4xx | Hé diéu hanh nhing X X X X
47 | ELE1421 | Mang cam bién X X X X
48 | ELE1427 | Thiét bi ngoai vi va k¥ thuét ghép ndi X X X X
Hoc phén tw chon (6TC)
49 | ELE1416 | Ky thuit logic kha trinh PLC X X X X
50 | ELE1424 | Thiét ké IC s6 X X X
51 | ELE14xx | Cam bién va co cdu chap hanh X X X
52 | ELE1422 | Thi gidc may tinh X X X
53 | INT1341 | Nhéap mon tri tu¢ nhan tao X X X
54 | ELE14xx | Thiét ké dién tir tién tién X X X
55 | INT1313 | Co so dir liéu X X X
56 | BAS1310 | Kinh té vi md X X X
10). Bang 6. 1: Thanh tich thi dua va khen thudng ctia GV Khoa KTDT 1&2
Nim Giay khen ciia |Gidy khen ciia B) Chiép si thi dua Chién’si thi dua
GDHV TT&TT cap co sé cap bo
2017 3 2 11 1
2018 4 2 6 1
2019 5 1 5 2
2020 3 2 6 0
2021 3 1 3 1
Tong 18 8 31 5

11). Bang 6. 2: Bang thong ké s6 lwong dé tai nghién ciru cac cap giai doan 2017 - 2022
do Giang vién Khoa KTDT thyc hién
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s Nam hoc Tong
TT Phéan loai dé tai
2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021
1 | Dé tai cip NN 1 1 1 0 0 3
2 | Dé tai cap Bo va twong duong 2 0 2 1 1 6
3 | Dé tai cap Hoc vién 22 25 23 23 22 115

12). Bang 6. 3: Bang thong ké s luong bai bao dugc cong bd giai doan 2017 - 2022 do
giang vién Khoa KTDT thuc hién

Nam hoc Tong
TT Phan loai
2017 | 2018 2019 2020 2021
1 | Bai bdo trong nudc 28 20 15 24 27 114
2 | Bai bao qudc té 12 18 24 10 36 150
Bai ISI/Scorpus 2 4 0 4 16 26
Tong 40 38 39 34 63 264

13). Bang 6. 4: Bang thong ké s luong bai bao dugc cong bo trén cac tap chi khoa hoc
quéc té thudc danh muc ISI/Scopus 2017 - 2022 do GV Khoa KTDT thuc hién.

STT Nam hoc IS1/Scopus Q1 Ghi chu
1 2017 2 2
2 2018 4 2
3 2019 0 3
4 2020 4 10
5 2021 16 12
Téng 26 29

14). Bang 7. 1: Danh sach nhan vién 1am viéc tai thu vién, phong thi nghiém, hé thong

CNTT va cac dich vu ho trg khac

Trinh d9 cao nhit dat dwge .
Nhan vién - - Tong so
Trung cap | Pai hoc | Thacsi | Tién si

Nhan vién Thu vién 0 5 0 0 5
Nhan vién phong TNTH 3 9 0 0 12
Nhéan vién CNTT 3 3
Nhan vién hanh chinh 23 18 1 42

Nhan vién hd trg nguoi hoc (Trung
tam 1 cua, Tram y teé, TTDV, cac 7
don vi chiic ndng c6 lién quan dén
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Trinh dé cao nhit dat dwoc X .
Nhan vién - - Tong so
Trung cap | Pai hoc | Thacsi | Tiéen si

viéc ho tro SV, ...)

Tong s6 33 39 3 0 75

* Ghi chii: Trinh do trung cdp la ldi xe, truc KTX, gidng dwong.
15). Bang 8.1.Nganh, ma nganh, t6 hop xét tuyén:

TT Nganh dao tao M4 nganh Té hop xét tuyén
1 K§ thuat Dién tir vién thong 7520207 A00, AO1
2 Cong ngh¢ ky thuat Dién, dién tu 7510301 A00, A0l
3 | Ky thuat Diéu khién va tu dong hoa 7520216 A00, AO1
4 Cong nghé thong tin 7480201 A00, AO1
5 An toan thong tin 7480202 A00, AO1
6 Cong ngh¢ da phuong tién 7329001 A00, AO1, DO1
7 Truyén thong da phuong tién 7320104 A00, AO1, DO1
8 Quan tri kinh doanh 7340101 A00, AO1, DO1
9 Thuong mai dién tir 7340122 A00, AO1, DO1
10 | Marketing 7340115 A00, AO1, DO1
11 | Ké toan 7340301 A00, A01, DO1
12 | Cong nghé tai chinh (Fintech) 7340208 A00, AO1, DO1
Ghi chu:

- T6 hop A00: Toan, Vit 1y, Hoa;
- T6 hop A01: Toan, Vat 1y, Tiéng Anh;
- T6 hop DO1: Toan, Vin, Tiéng Anh.

16). Bang 8. 2: Tong s6 ngudi dang ky du tuyén vao CTDT nganh CNKTDDT, sb nguoi

hoc tring tuyén va nhap hoc trong 5 nim gan day (hé chinh quy)

S thi sinh Sb nﬁg o
_ ding ky vao |  tring Ty 1é canh P | Piém tuyén diu vao/
Nam hgc z hoc . X
: CTDT tuyén tranh Sk thang di€ém
(nguoi) (nguoi) thye €
8 8 (ngwri)
BVH: 21,75
516 350 1.47 337
2016-2017 BVS: 19,00
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S thi sinh Sb nﬁg o
< dang ky vao trang Ty 1€ canh 2P Piém tuyén dau vao/
Nam hgc z hoc <X
: CTDT tuyen tranh LA thang diém
(nguoi) (nguoi) thye ¢
8 8 (ngwri)
2017-2018 BVH: 21,75 TTNV <2
1822 308 5.92 301
BVS: 19,00 TTNV <5
2018-2019 BVH: 19,05 TTNV =1
327 0.00 324
BVS: 16,50 TTNV <10
2019-2020 BVH: 21,05 TTNV =1
2856 299 9.55 296
BVS: 17,00 TTNV <5
2020-2021 BVH: 24,75 TTNV <3
1907 261 7.31 256
BVS: 20,25 TTNV <2
2021-2022 BVH: 25,35 TTNV <7
3027 333 9.09 315
BVS: 19,30 TTNV < 2

17). Bang 8. 3: Danh sach SV duogc ctr di hoc tap/tham quan, hoi thao tai nudc ngoai

Neanh Sé Nuée Thoi gian
dﬁ% tno | Sy | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | dugccir | khoéa hoc Ghi chu
: di trao doi
~ .. | 01/07/2017- | Thuyc tap tai
2 NhatBan | 4067017 | JAIST
. 1/7/2018- Trai he tai
1 ThaiLan |5} 5503 PSU
1 28/5/2018 -
1 AnBO 1 070018 CDAC
. 1'15/102018-
I AnBO 10412019 CDAC
Chuong trinh
. .| 21/1/2018- | gPBL tai
g"l‘l‘g 10 NhatBan | 301 2018 DHCN
Tl;g()l; 45 Shibaura
tin 8 Chuong trinh
.| 5/12/2018- | gPBL tai
I NhatBan | 15,5 5018 | PHCN
Shibaura
Chuong trinh
e T2 17/2/2019- gPBL tai
10 NhatBan | ¢ 5 5019 DHCN
Shibaura
. 15/2/2019-
1 Italia 15/5/2019 PH Palermo
6 Singapore | 17/3/2019- Hoc vién
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Neanh Sé Nuwoc Thoi gian
5 9 120172018 | 2019 | 2020 | 2021 | dwoccir | khéa hoc Ghi chu
dao tao SV * . Z.
: di trao doi
23/3/2019 TMC
T 07/12019-
1 AnBO 10130019 CDAC
.. 18/8/2019-
1 Thai Lan 31/2/2019 PH Naresuan
Chuong trinh
| 17/22020- PBL tai
10 NhatBan | ¢ 00020 DHCN
Shibaura
| 8/9/2017-
s 2 Malaysia 10/9/2017 Makerthon
thuat 2 Anpo | WV122017-1 0 p
pitne | = 2/2/2018
| 23/72018 -
t;’(‘)‘;‘; 2 AnBO 400018 CDAC
, 6/5/2019-
1 Ao 19/52019 | PHFHI
Hoi trai
1 Thai Lan 1116//1122//22(())1177_ Dream
ASEAN
_178/9/2017-
1 Malaysia 10/9/2017 Makerthon
T 123/72018 -
Cong 2 AnDO ) Y0018 | CPAC
nghé¢ K¥ -1 20/8/2018-
thuat | 10 2 AnBO 1 ht0n018 | CPAC
Pién — | 20/5/2019-
Dién tir 1 Malaysia 3/6/2019 DH Malaya
1 Anh 23/6/2019- PH Herriot-
n 6/7/2019 Watt
N 5/8/2019-
1 Thai Lan 18/3/2019 DPH PSU
| 8/9/2019-
1 Malaysia 22/9/2019 PH USM
18). Bang 8.4: Muc kinh phi cép bu mdi nim
TT 2016-2017 | 2017-2018 | 2018-2019 | 2019-2020 | 2020-2021
86 t(lf;ll\%’ U1 336582.000 | 348.364.000 | 373.216.350 | 360.087.780 | 307.757.320

19). Bang 8.5: Két qua khen thuéng SV nganh CNKTPDDT giai doan 2017-2021

STT

Nganh Cong
nghé théng tin

Nam hoc
2016-2017

Nam hoc
2017-2018

Nam hoc
2018-2019

Nam hoc
2019-2020

Nam hoc
2020-2021
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STT Nganh Cong Nam hoc Nam hoc Nam hoc Nam hoc Nam hoc
nghé théng tin | 2016-2017 | 2017-2018 | 2018-2019 | 2019-2020 | 2020-2021
S SV duoge
1 chen thutng 424 426 392 521 745
o | Sotienkhen | o000 000 | 67.000.000 | 84.200.000 | 115.300.000 | 157.650.000
thudng (dong)

20). Bang 8. 6: Ty 1€ c6 viéc lam sau 6-12 thang cua SV nganh CNKTDDT

Nam

2017

2018

2019

2020

2021

Ty 1¢ (%)

91,54

92,08

91,80

94,00

93,72

Panh gia sw hai long vé sw hé tro ctia nha trwedng trong qua

. trinh thwce tap

m Danh gia sw hai long vé sy hd
tro ciia nha treeong trong qua
trinh thyc tap

m Hoan toan khéng ddng y

Nhiéu khong hon cé

Nhiéu c6 hon khong

21). Hinh 8. 1: Banh gié sy hai long cua SV ddi vai hoat dong thuc tap
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DANH GIA SU HAI LONG VE CAC POl TUONG
LIEN QUAN CUA NHA TRUONG

| No, definitely More no than yes More yes than no Yes, definitely
STUDENTS
ADMINISTRATIVE STAFF
TEACHER’S COLLABORATORS

TEACHERS IN GENERAL

22). Hinh 8. 2 Panh gia mirc d6 hai long cta SV vé sy hd tro cta cac ddi tuong lién quan

23). Bang 11. 1: SV céac khoa nganh CNKTDDT thoéi hoc, nghi hoc giai doan 2017-2022

theo khoa
SV théi hoc theo ciac nam
Quy mod ] Ty 1€
Khoa hoc Co sé Nim1| Nam2 |[Nam3| Nim4 >4 niam| Tong
SV SV SV SV SV SV | SV | %
Ha Noi 552 11 28 12 10 0 61 | 11,1
2012-2017 | Tp. HCM 253 4 7 8 2 0 21 8,3
Tong 805 15 35 20 12 0 82 | 10,2
Ha Noi 548 13 25 8 5 0 51 9,3
2013-2018 | Tp. HCM | 218 5 10 7 3 0 25 | 11,5
Tong 766 18 35 15 8 0 76 | 9,9
Ha Noi 599 14 26 10 4 0 54 | 9,0
2014-2019 | Tp. HCM | 198 7 9 6 6 0 28 | 14,1
Tong 797 21 35 16 10 0 82 | 103
Ha Noi 594 12 18 14 7 0 51 8,6
20152020 | Tp. HCM | 175 4 5 6 4 0 19 | 109
Téng 769 16 23 20 11 0 70 | 9,1
Ha Noi 427 9 15 15 0 46 | 10,8
2016-2021 | Tp. HCM | 188 9 15 2 0 29 | 154
Téng 615 18 30 17 10 0 75 | 12,2
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24). Bang 11. 2: SV céc khoa nganh CNKTDDT thoéi hoc, nghi hoc giai doan 2017-2022

theo nam
5 N A SV thoi hgc theo cac nam Ty 18
Nam hgc Mién | Quy mo . o
Niam1 [Nim2| Nam 3 | Nim 4 | >4 nam | Tong Yo
Bic 1918 6 14 7 4 0 31 1,6
2016-2017 | Nam 642 1 9 6 4 0 20 | 3,1
Tong | 2560 7 23 13 8 0 51 1,9
Bic 1979 4 12 12 4 0 32 | 1,6
2017-2018 | Nam 615 1 3 1 9 0 14 | 22
Tong | 2594 5 15 13 13 0 46 | 1,7
Bic | 2033 3 11 8 4 0 26 | 1.2
2018-2019 | Nam 536 1 3 6 2 0 12 | 22
Tong | 2569 4 14 14 6 0 38 | 1,5
Bic | 2087 5 9 7 3 0 24 | 1.2
2019-2020 | Nam | 461 2 2 1 0 0 5 1,1
Tong | 2548 7 11 8 3 0 29 | 1.1
Bic | 2117 4 10 9 4 0 37 | 1,7
2020-2021 | Nam | 432 1 2 0 1 0 4 0,9
Tong | 2549 5 12 9 5 0 41 1,6
25) Bang 11. 3: Ty 1é ctia SV nganh CNKTDDT t6t nghiép giai doan 2017-2021
, ] Nhip | (yrN SVTN SVIN SVIN
Khéa hoc Coso hoc sém ding han mudn
SV SV | % |[SV| % [SV| % | SV %
Ha Noi 344 | 41 | 11,9 | 30| 88,1| 0 0 191 55,5
2012-2017 | Tp.HCM 138 | 27 | 196 | 11| 80,4| 0 0 57 41,3
Tong 482 | 68 | 14,1 | 41| 859| 0 0 248 | 515
Ha Noi 389 | 51 | 13,1 | 33| 86,9| 0 0 222 | 57,1
20132018 | Tp.HCM 152 | 27 | 17,8 | 12] 822 0 0 78 51,3
Tong 541 | 78 | 14,4 | 46| 856| 0 0 300 | 555
Ha Noi 415 | 52 | 12,5 | 36| 87,5 0 0 267 | 643
2014-2019 | Tp.HCM 146 | 33 | 22,6 | 11| 774| 0 0 77 52,7
Tong 561 | 85 | 152 | 47| 848| 0 0 344 | 613
Ha Noi 436 | 45 | 10,3 | 39| 89,7 0 0 254 | 583
2015-2020 | Tp.HCM 95 | 19 | 20,0 | 76| 80,0 0 0 56 58,9
Tong 531 | 64 | 12,1 | 46| 879| 0 0 310 | 584
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[ Nmap | (oo SVIN | SVIN SVIN
Khéa hoc Co'so hoc som ding han mudn
SV | SV % |[SV| % | SV | % SV %
Ha Noi 334 | 56 | 16,8 27| 832 0 0 181 54,2
2016-2021 Tp.HCM 111 | 34 | 30,6 77| 69,4 0 0 55 49,5
Tf)ng 445 | 90 | 20,2 35| 798| 0O 0 236 53,0

26). Bang 11. 4: D6i sanh ti 1& SV théi hoc giita nganh CNKTDDT vé6i nganh KTDTVT
va nganh ATTT cua Hoc vién theo ndm hoc

a. Co so Ha Noi:

Ti 1€ thoi hoc theo nam hoc (%)

CTbT Trung
2016-2017 | 2017-2018 | 2018-2019 | 2019-2020 | 2020-2021 binh
in
Nganh CNKTDbDT 1,6 1,6 1,2 1,2 1,7 1,5
Nganh CNTT 1,3 1,3 1,3 1,0 0,9 1,2
Nganh ATTT 1,5 0,9 1,2 1,4 0,9 1,2
b. Co 56 tai Thanh phé Ho Chi Minh:
Ti 1€ théi hoc theo khoa nam hoc (%)
CTDT Trung
2016-2017| 2017-2018 | 2018-2019| 2019-2020| 2020-2021 binh
in
Nganh CNKTDDT 3,1 2,2 2,2 1,1 0,9 1,9
Nganh CNTT 1,6 1,8 1,5 1,1 0,8 1,4
Nganh ATTT 1,3 1,5 1,7 1,0 1,1 1,3

27). Bang 11. 5: D6i sanh ti 18 SV thoi hoc gitra nganh CNKTPDT véi nganh KTDTVT

a. Co so Ha Noi:

va nganh ATTT cua Hoc vién theo khoa hoc

Ti 1€ théi hoc theo khoéa hoc (%)

CTPT Trung
20122017 | 20132018 | 2014-2019| 20152021 2016:2021| .
n
Nganh CNKTPDT 11,1 9,3 9,0 8,6 10,8 9,8
Nganh KTDTVT 11,0 9,8 9,4 8,5 8,4 9,4
Nganh ATTT 10,3 9,7 10,6 9,3 9,8 10,0
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b. Co s6 tai Thanh pho H6 Chi Minh

Ti 1€ thoi hoc theo khoa hoc (%)
CTDbT Trung
2012-2017| 2013-2018 | 2014-2019 | 2015-2021| 2016-2021 binh
Nganh CNKTPDT 8,3 11,5 14,1 10,9 15,4 12,0
Nganh KTDTVT 10,9 10,5 14,4 16,8 15,3 13,6
Nganh ATTT 9,0 12 13,1 10,4 13,0 11,5
28). Bang 11.6. Ddi sanh ti 1& SV t6t nghiép nganh CNKTPDT véi cac nganh khac trong
HV
Ti 18 tot nghiép ding han theo khoa hoc (%)
CTDT
2017 2018 2019 2020 2021
Nganh CNKTDDT 51,5 55,5 61,3 58,4 53,0
KV thuat PT-VT 51,5 55,5 61,3 58,4 53,0
An toan Thong tin 75,1 76,7 83,9 78.5 82,8

29). Bang 11. 7 B6i sanh ty 1¢ tot nghiép va thoi hoc nganh CNKTPDT véi nganh
CNKTDDT céc truong dai hoc khac (don vi tinh: %)

Co sé
GD

2017

2018

2019

2020

2021

B

TN TH

TN

TH

TN

TH

TN

TH

TN

TH

TN

TH

Hoc
vién
CN
BCVT

51,5 1,9

55,5

1,7

61,3

1,5

58,4

1,1

53,0

1,6 | 55,9

1,6

Truong
bH
Sao bo

100 | 16.7

100

23.6

98.41

15.6

93.1

15.53

Truong
DbHSP
Ky
thuat
Hung
Yén

77.88 | 17.78

80.55

22.23

63.53

15.66

Hoc
vién
Hang
khong

27.77 | 22.08

17.95

33.33

8.89

34.44

5.61

42.06
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30). Bang 11. 8: Théng ké thoi gian t6t nghiép trung binh SV nganh CNKTDDT

Namhoc | 29132017 | 20142018 | 20152019 | 20162020 | 2017-2021 Tl‘)':l‘::l'lg
Ty 18 (%) 5.20 5.03 4.93 4,93 4,94 5,01

31). Bang 11. 9: Dbi sanh thoi gian t6t nghiép trung binh cta nganh CNKTDDT Véi mot

) nganh dao tao k¥ thuat khéc trong Hoc vién

. Lz . Thoi gian TN | Thoi gian TN [Thoi gian TN
TT I\AIam Nam. fot Ifhoa trung binh trung binh | trung binh
nhap hoc| nghiép | nhap hec nganh nganh DPTVT |nganh ATTT
CNKTDDT (nam) (nim)

1 2012 2017 2012 5,20 491 4,7
2 2013 2018 2013 5,03 4,71 4,65
3 2014 2019 2014 4,93 4,72 4,69
4 2015 2020 2015 4,93 4,62 4,62
5 2016 2021 2016 4,94 4,5 4,54

(Ngué)n: Téng hop ciia phong Gido vu)

32). Bang 11. 10: Ty 1€ c6 viéc 1am sau 6-12 thang cua SV nganh CNKTDBDT

Nam

2017

2018

2019

2020

2021

Ty 1& (%)

91,54

92,08

91,80

94,00

93,72

33). Bang 11.11. Ti 1é SV ¢6 viéc lam sau khi t6t nghiép 1 ndm ctia nganh CNKTPDT

Nam khao sat
Noi dung khao sat

2016 2017 2018 2019 2020

SV ¢6 viéc lam/téng s tham gia khao
100 87,62 91,49 94,02 93,33

sat (%)
Chua c6 viéc lam (%) 0 6,10 6,40 3,72 43
Tiép tuc di hoc (%) 0 0,72 0,4 0,3 0,6
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34). Bang 11. 2: Ty 1€ SV lam ding nganh, khong dung nganh (%)

Néi dung Nam khao sat Ghi chu
2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021
Egazes‘;‘t’ (Z/if)" lam/tong s0 tham gia | 0 | g6 67 | 8723 | 94,02 | 93.33
Piing nganh % - | 6730 | 69,86 | 54,15 | 80,5
Lién quan dén nganh % - 6,03 2,84 20,6 9,25
Khéng diing nganh % C 1333 | 1454 | 1927 | 55

35). Bang 11. 3: Ty 1€ thu nhap binh quan trong thang ciia SV nganh CNKTDDT

2017 4,40% 86% 9,60%
2018 7,76% 87,52% 5%
2019 7,60% 87% 5,20%
2020 6,32% 81,28% 12,40%
2021 5,50% 79,50% 15%

36). Bang 11.14: Bdi sanh ty 1é SV nganh CNKTDDT ¢6 viée lam trong vong 12 thang

t6t nghiép voi cac CTPT khac ctua Hoc vién

Ty 18 SV ¢6 viée 1am (%)

CTbT 2017 2018 2019 2020 2021

CNKT Dién - Dién tit 85,66 89,72 88,24 92,66 93,29
Cong nghé thong tin 100 93,54 93,58 96,28 95,25
K3 thuat Dién tir vién thong 100 86,2 91,49 94,02 93,33

37).Bang 11.15: Pbi sanh ty 18 SV tt nghiép nganh CNKTDDT c¢6 viéc lam voi ty 18
SVTN nganh CNKTDDT c6 viéc lam véi cac CSGD khac

A Nim tot nghiép
Ten CSGD 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 TB
Hoc vién Cong ngh¢ BCVT 85,66 89,72 | 88,24 | 92,66 | 93,29 | 85,66
Truong DH Bach khoa - DH Da Ning 99,30 | 100 100 | 95,70 | 100 99,00
Truong PH Su pham - DH Pa Ning 87,15 82,85| 90,12 | 91,80 | 83,90 | 87,16
Truong DH Su pham k¥ thuat Hung Yén 90,30 | 80,42 | 73.93 | 72,11 | 69.92| 77,34
Truong DPH Quy Nhon 75,60 | 75,30 | 55,60 | 56,20 | 46,40 | 61.82
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38) Bang 11.6: Bang d6i sanh s6 luong dé tai NCKH ctia SV nganh CNKTPDT véi cac

nganh dao tao khéc thudc khdi k¥ thuat tai Hoc vién

CTDT khéi nganh k§ thuat
Cong nghé K¥ thuat CNKT Cong ngh¢
Nam thong tin bT-VT bién - PBi¢én tor | Pa phuong ti¢n
be tai tha?nvgia be i tha?nvgia Be ti tha?nvgia Be ti tha?nvgia

Nam 2017 16 31 35 84 28 59 10 09

- CS Ha Noi 0 0 25 72 17 35 10 09
- CS Tp.HCM 16 31 10 12 11 24 0 0
Niam 2018 09 22 28 86 28 78 16 18

- CS Ha Noi1 0 01 24 69 19 58 16 18
- CS Tp.HCM 09 21 04 17 09 20 0 0
Niam 2019 08 25 23 81 34 58 11 30

- CS Ha Noi1 0 04 19 68 24 49 11 30
- CS Tp.HCM 08 21 04 13 10 09 0 0
Nam 2020 25 41 15 46 15 43 07 21

- CS Ha Noi 0 10 36 09 27 07 21
- CS Tp.HCM 23 41 05 10 06 16 0 0
Niam 2021 35 51 23 53 05 16 22 45

- CS Ha Noi 0 0 16 46 0 0 22 45
- CS Tp.HCM 35 51 07 07 05 16 0 0

Tong 93 170 124 350 121 254 66 123

- CS Ha Noi 0 05 94 291 80 169 66 123
- CS Tp.HCM 93 165 30 59 41 85 0 0

39) Bang 11.7: Bang d6i sanh s6 lugng SV nganh CNKTPDT véi SV cac nganh khac

cua Hoc vién dat giai cac ky thi vé KHCN danh cho SV céc cép

Nam hoc .
1 CNKTBDDT 03 07 26 01 04 41
2 | CNTT 104 105 72 104 90 475
3 |KTDBTVT 02 08 12 14 07 43
4 | CN.DbPT 03 26 4 06 01 40
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40) Bang 11. 7: Déi sanh ty 18 dé tai NCKH cua SV nganh CNKTPDT cua Hoc vién véi
cung nganh CNKTDDT cua cac truong dai hoc khac (ty 1€ SV/DT)

TT Co sé sido d 2016- 2017- 2018- 2019- | 2020- Téng
S0 glao quc 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | cong

1 | Hoc vién Cong nghé¢ BCVT 3,85% | 2,87% | 3,14% | 5,33% | 8,29% | 4,69%
2 | Pai hoc Su pham-DH Pa Nang 543% | 2,41% | 12,41% | 8,87% | 0,00% | 5,82%
3 | bai hoc SP k¥ thuat Hung Yén 0,28% | 0,28% | 0,50% | 0,38% | 0,82% | 2,26%
4 | Pai hoc Quy Nhon 3,66% | 0,90% | 0,70% | 1,41% | 0,67% | 7,34%

Phu luc 3: Danh muc minh chimg sir dung trong qua trinh TPG va viét bao
cao TG

(Kém theo quyén Danh muc minh chirng)
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	Tiêu chí 5.1: Việc đánh giá kết quả học tập của người học được thiết kế phù hợp với mức độ đạt được chuẩn đầu ra.
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	Tiêu chí 9.1: Có hệ thống phòng làm việc, phòng học và các phòng chức năng với các trang thiết bị phù hợp để hỗ trợ các hoạt động đào tạo và nghiên cứu.
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