BO THONG TIN VA TRUYEN THONG ~ CQNG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

HOQC VIEN CONG NGHE Péc lap - Ty do - Hanh phiic
BUU CHINH VIEN THONG
$6:63 /HV-CTSV Ha Ngi, ngay 43 thango gndm 2017

V/v: Béo céo tinh hinh viéc 1am cua
sinh vién tét nghiép 2015

Kinh giri: BO GIAO DUC VA PAO TAO

Thyc hién cong van s6 4806/BGDDT-GDPH ngay 28/09/2016 cua Bo Giéo
duc va Pao tao ve viéc bdo c4o tinh hinh viéc lam cta sinh vién tot nghiép, Hoc vién
xin béo cdo t6m tit nhu sau:

L Muc dich

- Nhim ting cudng mbi lién hé thong tin gita cyu sinh vién, hoc vién vai Hoe
vién va tao diéu kién thuén loi trong cong tac dbi méi quan ly va nang cao chét lugng
dao tao

- Néam bit, théng ké dugc ti 18 viéc 1am cua sinh vién sau khi tbt nghiép ra truong
cling nhu ¥ kién déng gép clia sinh vién d8 c6 su diéu chinh chuong trinh giang day
nhim d4p tmg véi nhu cdu thyc tién

- Thuc hién chirc ning 1a don vi ciu nbi gifta dao tao véi thuc tién dap g céc
nhu cau cta xa hdi cia Hoc vién
II.  Qua trinh thyc hién

1. Doi twgng khdo sdt

Sinh vién/ hoc vién da hoc tap, tbt nghiép tai Hoc vién Céng ngh¢ BCVT.

2. Phuong phdp va thoi gian thiec hién khdo sdt

- Khao sat bing bang héi truc tuyén trén Google
(https://docs.google.com/forms/d/1rxkIISAWQ i811kPJ0sGYNVKeR1B0f6 Ax3Tlpit
GK-Q/viewform) giri qua email, qua facebook, qua trang website cua truong.
Thoi gian thyc hién: Tir 1/6/2016 — 30/6/2016
- Khao sét truc tuyén, theo duong link: hitp:/bit.ly/2dMvh8J
- Thoi gian thyc hién: Thang 10-11 ndm 2016

3. Xirly so ligu

- Tir cc phiéu khao sat dugc giri vé, Hoc vién da tién hanh phan loai timg phiéu
theo chuyén nganh dugc dao tao, theo d6i tuong duoc khao sat,... tir nhitng sy phén
loai nay tién hanh céc thao tic théng ké sb lidu, v& cic bidu 46 phan tich. Tir nhimg két
qua thu dugc Phong tién hanh cic phan tich, nhan dinh ddng thoi dua ra cic giai phdp

kién nghi doi v6i 1anh dao Hoc vién.




- Tuy nhién, do cong tic khio sit ndy chua thu hut nhiéu sy quan tdm cua cdc
cyu sinh vién va thoi gian khao sat ngin nén xit Iy céc s6 lidu va phan tich con gip khd
nhiéu khé khan. |
III. Két qua khao sat

N§i dung khado sdt dwgc thuc hién chu yéu trong tém theo hai mang sau:

- Nhitng ngi dung lién quan dén viéc lam, cudc séng va hoat dpng cia sinh vién
sau khi tot nghiép.

- Nhitng noi dung khdo sdt mang tinh chdt tham khdo nhdm néng cao chdt
lieong dao tao tai Hoc vién Cong nghé Buu chinh Vién thong.
A- Mt s6 thong tin chung vé d6i twong tham gia thye hién khio sat

* Ty I¢ sinh vién/hoc vién tham gia khdo sdt theo khu vyec:

Theo két qua phan tich phiéu khao sat thi c6 29,27% sinh vién ngoai khu vyc
Ha N&i va 70,73% 14 sinh vién tai Ha Noi thyc hién khao sét. Diéu nay cho thdy sb
lugng sinh vién Hoc vién sinh séng va 1am viéc tai Ha N6i chiém sb luong dong.

* S8 lwgng sinh vién tham gia thuc hi¢n khio sdt theo chuyén nganh:

® Cong nghé thong tin

7.32%

® Ky thujt dién tir, truyén
thong

® Cong nghé k¥ thuit dién,
dién tir

® Quan trj kinh doanh

K& toan

® Marketing




* Xép logi tot nghiép

4.90%

& Xudt sic

® Gidi

& Khi

® Trung binh

* S6 ligng sinh vién va hoc vién tham gia khdo sdt
Theo két qua phan tich phiéu khao sat thi c6 23,39% Ia hoc vién va 75,61% la
sinh vién do s luong tham gia khao st chi yéu 12 céc ban sinh vién khéa D11 va D12
vira mdi ra trudng vi vay sb lugng da hoc Thac si con chua nhiéu.
B- Két qua khao sit nhimg mang ndi dung lién quan dén cujc sdng va hoat djng
caa sinh vién sau khi t6t nghiép. (Phu luc dinh kém)
* Vé ty I¢ sinh vién c6 viéc lam chiém 89,5%, trong do:
- Nganh C6ng nghé thong tin chiém 94,5%
- Nganh Dién tir - truyén thong chién 86,2%
- Nganh Cong nghé k¥ thudt dién, dién tir chiém 88,8%
- Nganh Cong nghé da phuong tién chiém 83,3%
- Nghanh K& toan chiém 85,1%
- Nganh Quén trj kinh doanh chiém 91,6%




* Vé ty I¢ thoi gian sau khi tot nghigp sinh vién tim dugc viéc lam

B C6 viéc lam ngay
BT 3 - 6 thing
#Ti 7- 12 thang
® Sau 12 thang

S6 luong sinh vién c6 viéc 1am ngay sau khi tét nghiép chiém ty 1¢ 16n véi
68,3% va ké& dén 12 sinh vién c6 viéc 1am trong khoang thoi gian tir 3-6 théng sau khi
t5t nghiép (chiém 24,4%). Pidu nay chimg to sinh vién Hoc vién ciing rat chu dong
trong viéc tim kiém va dinh huéng nghé nghiép ctia minh ngay tir khi con ngdi trén
ghé nha trudng.

* Vé ty I¢ 6n dinh cong vigc:

5%
® Tir khi di 1am t6i nay

® Cong viéc thir 2
® Cong viéc thir 3

®Trén 4 l4n thay dbi cong
viée

Theo s liéu khao sat thi da phan sinh vién dugc khao sat thi hau hét cong tic
tai 1 vi tri cdng viéc (57,5%), con viéc d6i cong viéc thudmg xuyén tir 4 14n trd 1én thi
hiu nhu 12 rat it (chiém 5%).

"



* Vé logi hinh lam vigc ciia sinh vién sau khi tot nghiép ra truong

5.40%

® Co quan hanh chinh,
nha nuédc

B Lién doanh, doanh
nghié¢p
% Tu nhin

® Ty tao viéc lam

Ty 1€ sinh vién 1am viéc tai doanh nghiép chiém ty 16 cao nhét véi 44%, sau d6
12 t6i co quan nha nuéc chiém 36.5%.

Do Hoc vién 14 truémg dio tao chinh vé khéi nganh k§ thuét (cong nghé thong
tin, dién dién tir, vién théng, ...) nén sb lugng sinh vién 1am viéc tai cdc doanh nghiép
va tu nhin chiém t 1& nhiéu hon 1a hop ly.

Du kién trong thdi gian t6i v6i sy phat trién ctia nén kinh té va qué trinh hoi
nhdp doi hoi chét lugng cao thi ty 1¢ sinh vién 1am viéc trong doanh nghiép chic chin
s& con ting 1én. Ngoai ra, cdn c¢6 nhimg sinh vién trao dbi 1am viéc tai nu6c ngoai nhur
Nhat Ban, Han Quéc, Trung Qudc,...

* V¢ viin dé sinh vién ra truong lam “ding nghé” (lién quan téi nganh dugc
ddio tgo) hodc “trdi nghé” (nhitng cong viéc it hodc khong lién quan téi kién thirc
duoc dao tao)

® Ding nganh dao tao

= Phu hop véi nganh dao
tao

@& Khong ding nganh dao
tao

Hau hét sinh vién t5t nghiép déu 1am nhimg céng viéc c6 lién quan t6i nganh
dao tao va phu hop véi nganh dao tao, sir dung nhimng kién thuc da duge dao tao tir
Hoc vién (chiém 85.4%), con lai sé luong rét it 2 khong lién quan gi t6i kién thic
duoc dao tao 12 14,6%.



* Thu nhdp binh qudn/ thdng ciia sinh vién 1ot nghiép

Trén 10 triéu ddng k 19.50‘7J

Tir 3-5 triéu ddng - 12.20%

Duéi 3 triéu dong | 0.00%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% T0% 80%

Pa phan sinh vién tét nghiép ra trudong lam vige déu c6 mirc huong trung binh tir
5.000.000 ddng dén dudi 10.000.000 ddng chiém ty 16 68,3%; ty I¢ sinh vién c6 mirc
luong tir 10.000.000 ddng trér 1én chiém 19,5%. S6 ligu nay cho thiy mirc luong cla
sinh vién Hoc vién khi ra trudng chi & mirc trung binh, chua cao nhit 14 déi voi nganh
ky thudt vién thong, cdng nghé thong tin duoc danh gia trong va ngoai nudc thi tir
khoang 8.000.000 ddng téi 15.000.000 déng.

C6 thé 1a do kha ning sir dung ngoai ngit ctia sinh vién Hoc vién con yéu nén
chua thé 1am viéc trong nhimg linh virc cAn ngoai ngi, lién quan t6i cac don vi qubc t
nhu — noi ¢é mirc luong cao hon hin so véi cac doanh nghiép trong nude.

* Mikc dp trng dung kién thirc duwgc dio tao vdo cong viéc

0%

= Ung dung cao

m Ung dung phtt hop

= Ung dung khong cao
#Khéng uimg dung

Ty 18 dénh gié tmg dung cao chi c6 12,2% va hu hét danh gid 1a c6 thé ing

dung dugc vé6i 56,1% kién thirc dugc dao tao.



C- Nhimg n¢i dung khio sit mang tinh chit tham khio nhim ning cao chét
lrgng dao tao tai Hoc vién Cong nghé Buu chinh Vién thong

Két hop cling véi dot khao sat nay, nhdm ldy thém ¥ kién cua sinh vién d tét
nghiép dé cé cac dinh huéng xay dung cac k§ ning bd tro cho sinh vién va tién téi x4y
dung céc chuin dau ra vé k§ nang cho sinh vién Hoc vién.

Mbt s6 két qua khao sat nhu sau:

» -~ 3 A
* Cdc kj nang mém:

80% /
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Soanthao Thuyéttrinh  Lam viéc Lapké  Lanh daova Quan ly thoi
vinban  va dam phan nhém  hoachvaTé  Quanly gian
chirc céng
viéc

Qua két qua khéo sat thi sinh vién t5t nghiép ra truong cho ring cdc k¥ ning
mém cAn thiét d8i vé6i sinh vién 14n luot 13: 1am viéc nhém, thuyét trinh va dam phan,
1ap ké hoach va t chirc cong viéc, quan ly thdi gian, soan théo vin ban, lanh dao va
quan ly.

Cho thdy céc k¥ ning: 1am viéc nhém, thuyét trinh va 14p ké hoach t4 chirc
cong viéc 1a rt can thiét, can duoc diy manh thyc hinh ngay tir khi con ngéi trén ghé

nha trudng.




* Cdc kj ndng vé cong nghé thong tin
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Quan trj trang Tin hoc van Khai thac, st Str dung céc
website phong dung internet  chuong trinh
khéc

K&t qua cho thdy c4c sinh vién t6t nghiép déu chu trong dén viéc st dung tin
hoc vin phong word, excel thanh thao va ddu c6 nhu clu st dung thém cac chuong
trinh tmg dung quan ly khic ninr Microsoft Office Access,...

Ngoai ra c6 2 k¥ ning cong nghé tﬂc”\)ngb tin ciing dugc nhiéu ngudi chi y va
quan t4m hon khi ma cong nghé théng tin ngay cang phét trién va dua vao tmg dung
nhiéu trong ddi séng 13 k¥ ning quén tri trang website va k§ nang khai thdc, sir dung
internet.

* Ngogi ngir (Tiéng Anh):
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boc

Viét
Cadky
ning trén

V& ngoai ngu dic biét 1a Tiéng Anh d3u rt cin thiét d6i véi céc sinh vién tot
nghiép. Ho cho ring viéc ting cudng nang cao tit ca cac k¥ ning: nghe, ndi, doc viét
(chiém 82,1%). Trong 4 k¥ néng thi k¥ ning nghe va ndi dugc danh gia la cn thiét
hon (chiém 12,8% va 10,3%). Vay chuorng trinh hoc Tiéng Anh cén sat sao hon nita
vao viéc thuc hanh Nghe, N6i.




* Mpt s6 y kién dong gop thiét thwc nhdm ning cao moi quan hé giira cic
cuu sinh vién/hoc vién voi cdc doanh nghiép sir dung lao dpng trong linh vwc dio
tao cia Hoc vié¢n:

= ose .« A oA N
HOo trg gidi thigu, tir van viée lam

Mdi cyu sinh vién tham gia cic hoat dong cua truomg, giao Iuu két ndi véi cac cuc sv
thanh cbng, tir d6 c6 thé gidi thiéu hodc tu vin nghé nghiép cho cic ban sinh vién,
dinh hudng theo sé thich c4 nhén.

H& tro lién hé thuc tip & cac doanh nghiép

Hoc vién nén td chirc cac budi giao luu gifta cyu sinh vién véi sinh vién. Cac cude thi
cua Hoc vién (vi du nhu ACM) cé thé 1én ké hoach dé& dén cac cdng ty moi ho dau tu,
vira ¢6 thém giai thudng gia tri cho sinh vién vira quang bé hinh anh cho céng ty cla
ho va s& tao co hdi cho sinh vién c6 thé tim dugc cong viéc trong chinh cong ty dau tu
dé.

T chirc cac bubi giao hru, gip g8, c6 cac qua ting buu phim tri 4n dé tao sy nhic
nh&, nhé dén HV. HV c¢6 thé cung cép céc sich, gido trinh, kién thitc d cyu sinh vién,
hoc vién tim doc 4p dung trong cv hién tai.

Nha trudng vin thudng xuyén c6 nhitng hoat dong nhur viy. Mong 1a s& tiép tuc duy tri
va tim kiém dugc nhimg doanh nghiép tiém ning dé sinh vién c6 thém nhiéu nhing

Iira chon nita.

Néng cao hop tac dio tao vira hoc vira [am véi cac doanh nghiép

Theo em hién tai nhitng k§ ning mém, ngoai ngit 1 quan trong nhét. Cac mén hoc
kh4c cht yéu nén 1am theo tinh huéng thyc té, tranh ly thuyét suéng

D4 nghi thi tuc hanh chinh cin rt gon nhanh chéng. Tang lwong cho cac giang vién,
tang hoc bdng cho céc sinh vién. Thudng xuyén lién két v6i cac dai hoc nuéc ngoai

M As o «A
nham trao ddi sinh vién

T chitc nhidu hoat d6ng sinh vién toan trudmg hon, giam nhimg hoat déng nho 1é nhu
l4u nay, rét nham chén, khong c6 sy dau tu that sy tir ban lanh dao, phong trao sinh
vién cin ddy manh hon nita R

Pay 1a 1 sb y kién cé nhén cla em véi hoc vién: Trong qué trinh dao tao ban d4u nim
1 hoic nam 2 thudng cdc hoc vién s& chi hoc cdc moén cin ban va co so la chinh, vi
véy cin cé nhing budi ngoai khoéa bit budc. dinh hudng nghé nghiép, cho phép sinh
vién c6 thé chuyén di sang nganh minh yéu thich vi da phin sinh vién 12 ngudi mién
qué nén khi méi ddng ki thi dai hoc chua ném bét dugc phin nao dic thi nganh c6 phi




hop v6i ban than hay khong. Thyec su thi c6 r4t nhidu doanh nghiép tu nhn dén trudng
tim kiém nhén lyc nhung da phin déu 12 tuyén dung v& mang cntt v ngay ca ban thin
sv cOng nghé thong tin cling chua quan tAm 13m nén cin phai yéu ciu tham gia bt
budc dbi véi cac budi hoc dinh hudng. Trude hét 12 hudng din céch sinh vién hoc nhu
thé nao dé hiéu qua, phi hgp véi dinh hudng nghé nghiép cua mbi sv d6. Day ki li
thuyét vé phin kién thic co ban v kién thitc ning cao thi gidi thi¢u, huong dan @
sinh vién nén ty hoc. D8i véi sv ma kha ning tiép thu khong t6t hoic y thirc hoc chua
t5t thi it nhét ra truong van nim dugc cac kién thic co ban. Dbi voi ngudi ¢b y thire
thi chi cin néi 1 ngudi ta s& chi dong. Trong cac mdn hoc can phai gin lién véi thuc
t8, ching han cho sinh vién lam 1 mach dién ti thuc t& hay lam 1 trang wed, 1 ung
dung don gian... V& vin @& méi quan hé gitta hoc vién véi cyu sinh vién didu nay cin
phai thdng béo, 14y thong tin lién lac va thinh thoang phai c6 email, cac cufe dién
thoai dé giit lién lac dic biét d6i v6i cac 16p trudng, bi thu.. clia 16p. Thong qua nhitng
ngudi d6 thi ngoai viée gitr dugc quan hé v6i cyu sinh vién thi ta c6 thé lién hé thém

duge nhiéu cong ty méi

Em rat mong hang nam thay c¢b va hoc vién tdn dung céc mbi quan hé clia minh dé gi6i
thidu co hdi viéc 1am cho sinh vién (khoa QT KD) gibng nhu khoa CNTT van tb chue.
Vi c6 khong it ban cdm bing d6 ra truorng ma vAn chat v4t rdi lam trdi nganh, bé phi
kién thie.

IV. Khio sét tai doanh nghiép

Bén canh viéc khao sat cuu sinh vién/hoc vién dé c6 nhimg nhén xét, cam nghi
tir phia cac ban sinh vién/hoc vién da tét nghiép tai Hoc vién, Phong CT&CTSV ¢6
thuc hién khao sat d6i véi mot sb doanh nghlep ma tuyén dyung sinh vién da t6t nghiép
tai Hoc vién.

Cic nhan xét ciia don vi vé chit luong ctia cdc sinh vién tét nghiép tir Hoc vién
theo tiéu chi: )

T: Tt TB: Trungbinh Y: Yéu KNXD: Khong nhén xét dugc

TIEU CHE NHAN XET T TB Y | KNXD
1. [Tu cach, dao duc X
2. [Kién thirc chuyén mdn X
3. [K§¥ ning nghiép vy, tay nghé chuyen mon X
4, [Trinh d6 ngoai ngit . X
5. [Trinh d9 tin hoc ' X
6. [Tinh thin hoc tip ciu tién X
7. Tmh nang dong, sdng tao trong cong Viéc X
8. [¥ thirc tb chuc ky ludt X
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9. ¥ thirc tap thé, cong ddng X
10. Nzng luc tb chirc va diéu hanh cdng viéc
11. [Kha ning tiép can nhanh v6i cong viéc X
12 [K¥ ning lam viéc nh6m X
13. [K¥ ning thuyét trinh

- Hiu hét cac doanh nghiép déu cé danh gia t6t vé sinh vién Hoc vién, tuy nhién
bén canh d6 vin con ton tai mot s mit chua duge nhu: trinh d9 ngoai ngi; tinh ning
dong, sang tao trong cdng viéc; ¥ thirc tap thé, cong ddng; k¥ ning 1am viéc nhém va
k§ ning thuyét trinh con chua thyc sy tbt.

- Trong 13 tiéu chi néu trén, cdc doanh nghiép cho ring sinh vién t6t nghiép quan
trong nhit cin cé: tu cach, dao duc; kién thirc chuyén mon; trinh 46 ngoai ngit; y thic
tap th8 va k¥ nang lam viéc nhém.

- Nhing kién thirc, k¥ ning ma sinh vién t6t nghiép tai Hoc vién cin bdi dudng
thém dé dap tmg duoc yéu ciu cong viéc clia cac doanh nghiép:

+ Céc sinh vién cin duoc tham gia thyc hanh céc kién thic 1y thuyét vao thuc
tidn nhiéu hon R

+ CAn hoc thém cic khé6a hoc lién quan CNTT nhu: CCNA, CCNP,...

+ Néang cao tiéng anh chuyén nganh va tiéng anh giao tiép

+ Néng cao k¥ ning mém: 1am Viéc nhém, thuyét trinh,...

K& hoach khao st nim tinh hinh viéc lam cta sinh vién tbt nghiép 12 cong tic
thuomg xuyén cia Hoc vién. Tuy nhién do mét sb 1y do khach quan ma Hoc vién chua
kip thoi nhin duge cong van chi dao ciia BO nén vige td chirc trién khai 14y dit liéu
sinh vién tdt nghiép chua bam sat yéu cu cua Bd. Hoc vién xin rut kinh nghiém va s&
bd sung trong céac dot khao sat tir nam 2017. -

Trén day la béo céo két qua thuc hién khao sat viéc 1am cua sinh vién/hoc vién
da t5t nghiép 2015, Hoc vién trin trong bao cdo B Gido duc & Dao tao.

Tran trong! @V

Noi nhén: K/T GIAM DOC
- Nhu trén; {0 GIAM POC
- Ban GPHV (dé b/c); A\

-Luu VT, CT&CTSV. HOC VIEN

CONG NGHE
BUU CHINH
VIEN THONG

.
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